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JEDNO TERENSKO SOCIOLINGVISTICKO ISTRAZIVANJE

SazZetak: Ovaj rad je opis nastanka naSe doktorske disertacije ¢ija je tema bila viSeslojno
poredenje zargona pariske i sarajevske regije (Sokolija, 2001). Zbog specificnosti takve vrste
istrazivanja smatrali smo korisnim za mlade istrazivace predstaviti nastanak jedne teze na kojoj
smo radili niz godina i koja je od nas zahtijevala pluridisciplinarni pristup. Clankom se doti¢emo
odabira teme, metodologije nau¢nog rada, teorijske osnovu rada, koju sa distancom nastojimo
malo sintetizirati. Ono $to istrazujemo ovim radom je: koja je drustvena korisnost lingvistickog
i sociolinvistickog rada, kojim putevima i¢i da se ne bi lutalo, kako stvoriti jednu organsku
cjelinu od mnostva podataka koji se nekad ispreplic¢u poput pacvorka, kako izgraditi metodologiju
sociolingvisti¢kog rada na doktoratu, kako pomiriti kvalitativni i kvantitativni pristup temi razraden
na osnovu djela Ervinga Goffmana (Goffman, 1973) i Williama Labova (Labov, 1976), te kako
stvoriti originalan i upotrebljiv govorni korpus nekog jezika u interakciji sa ispitanicima.

Kljuéne rijeci: zargon, metodologije lingvistiCkog rada, participativna observacija, Erving
Goffman, William Labov, kvalitativni i kvantitativni pristup u lingvistici, sociolingvistika

Susret sa Zargonom

Sta je to zargon? Skup rijeci, leksika odredenih, obi¢no marginalizovanih, drug-
tvenih skupina, sociolekt. Pri tome treba razlikovati razli¢ite vrste zargona: zargon lopo-
va, zargon mladih, opsti zargon ili sleng, zargone razlicitih generacija. Pojam je slozen.
Bit zargona je stvaranjem specificne leksike iskljuciti neupuéene, iskazati saveznistvo
i bliskost, nesto sakriti, poigrati se jezikom, nasmijati se kroz jezik, sve to odvojeno ili
zajedno. Do ovih zakljucaka moguce je do¢i minucioznim proucavanjem tog fenomena
kroz duzi vremenski period i po moguénosti na korpusima razlicitih jezika kako bi se uslo
u srz tog lingvistickog segmenta.

Prve Zargonske rijeci susre¢emo obi¢no uceéi svoj maternji jezik. Naravno, kao
i svakom djetetu, sve nam nisu dostupne jer do nas, osim na ulici, dolaze prolazeéi kroz
Hflter roditeljske brige i ,,cenzure®.

Splet okolnosti je, u naSem slu¢aju donekle uticao na nase sociolingvisticke kompet-
necije i odabir teme. Stari kvart Bascarsije u Sarajevu (gdje smo rodeni i zivimo) je nekada,
a isada, bio poznat po takozvanom ,,¢arsijskom govoru®. O poetici ¢arsijskog govora pisala
je Darija Sito (Sito, 1989: 113-115). Za socilingvistu je kontakt sa terenom od velikog, ako
ne i od presudnog znacaja za njegov rad jer na njemu ostavlja i presudan trag.
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Ovdje se radi, naravno, i o izgovoru jer na Carsiji se ne izgovara Sarajevo, nego Saraj-
vo, hoces, nego hos, gdje si, nego des, Sta, nego Sa. Ne kaze se cega nego cega, covjek nego
¢ojk. O ovome, asimilacijama, neutralizacijama i ispadanju vokala u nenaglaSenim pozicijama
u govoru Sarajeva, dosta je pisao profesor Midhat Ridanovi¢ (Ridanovi¢, 1988: 156).

Sta je sa rije¢ima koje se kombinuju sa ovakvim izgovorom u ovom kvartu? Ima
medu njima dosta turcizama i orjentalizama starijeg ali i novijeg datuma koji nemaju
zargonsku upotrebu. Ali ima i onih koji imaju upravo tu funkciju. Rije€ frka ima arapski
etimon kao i halaliti (nesto/ nekome) i jetim, koje su ovdje vjerovatno doputovale preko
Turaka, rije¢ behut je persijskog porijekla, kao i gulanfer, jaran, pajdas, zijan, koje su
dosle istim putevima. Turcizmi su naravno brojniji: raja, dernek, dalga, kokuz, tapija ili
opet germanizmi: luftati, sfuseriti, Sverc, fora, Strafta, frajer, tal, Svorc, Stela, cuga, cener
i brojne druge. Tu su i ciganizmi kao hapiti, treba, marisati, maznuti, lova, dzukela, itali-
janizmi kao cuza, fakin, fol, posudenice iz francuskog kao svaler, gaf, Zandar, burzuj i ko-
nac¢no, danas brojni anglicizmi (trenutno internacionalna odlika zargona) kao blef, dilati,
gerla, kul, Sou, darker 1jo$ brojne druge posudenice koje ovdje ne mozemo sve pobrojati.
Naravno, zargon nije sac¢injen samo od posudenih rijeci, ali one su tu zavrsile upravo zato
$to su bile ,,protjerane* iz knjizevnog, odnosno, standardizovanog jezika.

Postoje takode i formalni prosedei kojim se rijeci maskiraju ili deformisu kako ne
bi bile lako shvacene: mrak postaje mrakusa, frka — frkusa, ne mogu — ne gumo (Satrovac-
ki), kosulja — sulja, pantole - tole...

Ipak, najzastupljeniji kreativni prosedei su metafore i njima slicne semanticke fi-
gure. Tako se za zenu kaze da je riba, macka, koka, zmija, glista, koza, krava, krmaca,
daska itd., ve¢ prema nijansi znacenja i ukusu onog koji upotrebljava ove epitete.

Tu su i igre rijeci kao: mitologija (mito + logija), veze i poznanstva (< V.I.P.), kao
i neki drugi prosedei i morfo-sintaksicke transformacije.

Neki smatraju da psovke nisu sastavni dio zargona, ali ¢injenica je da ovi jezicki
segmenti koincidiraju u upotrebi. Neki drugi opet smatraju da je sav zargon vulgaran
poistovjecujuci ga sa vulgus-om, ,,svjetinom sa dna“.

Tokom studija stranih jezika na fakultetima uce se gotovo iskljucivo knjizevne ili
standardizovane varijante ovih jezika. To ne ¢udi jer se ovakav pristup u ucenju stranih
jezika jos$ uvijek susre¢e u svim zemljama. Razlozi za to su razliciti: uci se strani jezik
srednje ili vise klase, obezvrjeduje se govorni ili jezik ,,podzemlja“ ¢ije se dimenzije za-
nemaruju i previse, narocito kada su govorni jezik i sleng u pitanju.

Izbor Zargona kao teme doktorata

Stoga je naj¢es¢e mladim profesorima jezika neophodno da se naknadno ,,dosko-
luju® borave¢i u sredini zemlje ¢iji su jezik studirali kako bi jos bolje savladali fonetiku,
morfo-sintaksu i leksiku/semantiku govornog jezika, segmenata koji se nerijetko razliku-
ju od njihovih knjizevnih parnjaka, a koji su ¢esto i nedovoljno proucavani.

Baviti se zargonom na planu nauke o jeziku podrazumijeva vise problema. To je
dijelom i nezahvalna tema jer je Cesto obezvrijedivana, naro€ito u o¢ima preskriptivnih jezi-
koslovaca ali ponekad i profesora lingvistike kojima nedostaje naucne ,,Sirine®. To podrazu-
mijeva i savladavanje hiljada novih rijeci, velika leksikoloska kao i istrazivanja na drugim
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nivoima jezika uz obavezan teorijski okvir, ali isto tako, to im otvara vrata i jednog novog
svijeta, jednog segmenta jezika kojim ¢esto ne vladamo u stranom jeziku. Potrebno je na
izvjestan nacin krenuti iz pocetka, i to ne samo sa literaturom ve¢ i uzivo. Pri tome, Cesto se
u sociolingvistickim istrazivanjima ovog tipa privileguje rad na originalnim, pionirskim zi-
vim korpusima koje je zatim treba transkribovati, analizirati, teoretski uokviriti. Drugi kor-
pusi ili baze podataka se obi¢no koriste u informativne svrhe, kao sekundarna grada, a sam
rad se ograni¢ava, kao Sto je bio slucaj u nasoj tezi, samo na autohtoni sakupljeni korpus.

Sem toga, postoji je i jedna druga teskoca. Kao $to je to govorio francuki pisac, lek-
sikolog 1 veliki poznavalac francuskog zarona, Claude Duneton (Duneton, 1998: 18), nije
preporucljivo da stranci koriste francuske zargonske izraze iz tog razloga sto, po njegovom
misljenju, teSko mogu nauciti dobro francuski zargon, a drugog, dodali bismo mi, zato $to
time zadiru u ,,li¢no i privatno kao i tajno vlasni$tvo* Francuza. Ukoliko ste stranac, a uz to
jos 1 Zena, 1 trebate intervjuisati nativne govornike o njihovom zargnu, to moze za sobom
povuéi i neke teskoce. Naime, nativni govornici teze ,,se otvaraju na polju familijarnog i
zargonskog izraza stranim govornicima, a isto tako cesto se ,,cenzurisu‘ ukoliko im je sago-
vornik Zena, makar ona bila i profesonalni sociolingvista. Nasa terenska istrazivanja ukazu-
junato da se nativne govornice ustru¢avaju kada su intervjuisane po pitanju vuglarizama i
psovki ¢ak i kada im je sagovornik druga zena (Sokolija, 2001: 189)".

Rad na leksici podrazumijeva stvaranje i lingvistickih rje¢nika. Dvosmjerni rjecni-
ci zargona koje smo u toku rada na doktoratu stvorili, te naknadno obogatili, danas su jed-
na od tema rada sa studentima na drugoj godini Mastera francuskog jezika i knjizevnosti
Filozofskog fakulteta u Sarajevu gdje predajemo. Zahvaljujué¢i povratnim informacijama
i svjedoCenjima generacija studenata saznali smo da im je to obogacivanje fonda rijeci
slojem leksike francuskog govornog jezika visestruko korisno tim vise $to ih ne mogu
nauciti ni u jednom standardizovanom rjecniku, pa ¢ak ni na internetu (sem par najcesc¢ih
rijeci). Tesko je zamisliti prevodenje savremenog govornog jezika bez ovog segmenta, a
da ne govorimo o prevodenju policijskih filmova, filmova za mlade, itd.

Metodologije rada na Zargonu

Na pocetku rada na doktoratu trebali smo odabrati metodologiju rada na zargonu.
Odlucili smo se da ¢e to biti ankete i inervjui. No, kako bi mogli sprovesti ova istraziva-
nja, trebalo je prvo da nauc¢imo jedan fond ove leksike. Sre¢om, na Univerzitetu Paris 5
postojala je jedna istrazivacka ekipa koja se ve¢ dugo bavila francuskim, ali i stranim Zar-
gonima, kao i Citava jedna naucna bransa u proucavanju koju su nazvali Zargonologijom
(argotologie). Postala sam Clan ekipe i danima is¢itavala dokumente, ¢lanke, rjecnike i
knjige u bibliotekama na Sorboni, ¢esto ne razumijuci rijeci, jer rije¢ bez konteksta je kao
riba bez vode. Trebao nam je teren, a mi ga jo§ nismo imali ili nam je bio nedostupan jer
nismo ¢inili dio odredenih drustvenih grupa.

Prve ankete su srpovedene u zanatskim srednjim Skolama. Ankete su bile prepune
rijeci, srednjoskolci su se dosadivali, nije bilo dovoljno vremena za kontakt medu nama,
odgovarali su priblizno ili jednostavno nisu odgovarali na pitanja jer to ih je ,,tusilo®.

1 Nakon jednog takvog intervua, u naSem odsustvu, jedna ispitanica je izbrisala Citav snimak jer se
osjecala postidena izgovorenim leksemama (Sokolija, 2001: )
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To je bilo 1992. godine i u Bosni i Sarajevu je bjesnio rat koji ¢e za sobom generisati
isarajevski ratni zargon. Te iste godine otvoren je Eurodiznilend nedaleko od Pariza. Radeéi
u lancu restorana u Parku mogli smo sprovesti metodoloski pristup participativne observa-
cije 0 kojoj ¢e kasnije biti govora. Tada je u Eurodiznilendu bila zaposljavana mlada jeftina
radna snaga razliCitih porijekla kako bi firma imala $to internacionalniji karakter. Sticajem
okolnosti, nasli smo se u sredini gdje je bio veliki broje mladih koji su bili stranci u Francu-
skoj (eventualno prva generacija imigranata) ili medu Francuzima stranog porijekla (druga
generacija imigranata), kao i medu mladim Francuzima nizih drustvenih klasa koji su zivjeli
medu tim strancima u istim naseljima-getoima (les cités) sacinjenim od jeftinih socijalnih
zgrada — nebodera u predgradima Pariza. Preovladavao je Zargon mladih. Tu smo, konacno,
bili na pravom terenu. Samo je jos nesto nedostajalo: postati dio grupe tih mladih koja se
formirala. Za to nam je trebalo najmanje Sest mjeseci. Jer, kao Sto se na francuskom kaze
noblesse oblige (,,plemstvo obavezuje*) i marigninalni status govornika ne dopusta da se
bude prihvaéen u tu grupu ukoliko se to ne zasluzi, a zasluzuje se vremenom, medusobnom
solidarno$¢u i povjerenjem koje se gradi ,,u hodu® i svakodnevnoj komunikaciji.

U Eurodiznilendu smo radili vise od dvije godine i to nam je posluzilo za priku-
pljanje brojnih i znacajnih korpusa. Sem toga, intervjuisali smo i druge mlade Francuze,
bivse zatvorenike u jednom prihvatilistu za resocijalizaciju u Parizu (I/ot), brojne izbje-
glice iz Sarajeva, jer nase kompetencije u zargonu su morale biti potvrdene i obogacene,
narocito kada se radilo o segmentu sarajevskog ratnog zargona.

Interesantno je da smo za vrijeme rada u Eurodiznilendu opazili i pojavu
njemu specificnog zargona zaposlenih u kome je recimo anglicizam fox
(,,lisica*) oznacavao ,,Spijuna firme koji je uhodio i nadgledao zaposle-
ne*, ,,industrijskog Spijuna®.

Teoretske osnove

Jos za vrijeme rada na magisteriju, proucavajuci francusku sociolingvisticku lite-
raturu o ovoj temi, neuporedivo bogatiju od nasSe tadasnje, dosli smo do zakljucka da se
u vecini slucajeva u zargonu radi o dvostrukoj perspektivi (Sokolija, 2001: 141). Posto-
jala je percepcija ,,izvana“ i ,,iznutra®, svijet izvana i unutar grupe koja se koristi datim
zargonom. Govornici zargona su uglavnom bile stigmatizovane drustvene grupe. Neko
ko je bio izvan takvih grupa nije imao pristup toj leksici, bio je iskljucen, odbacen, Cesto
s pravom, jer stigmatizovana grupa je, opet, bila odbacena od drustva. To je neka vrsta
lingvisickog ,,revansa‘“ stigmatizovanih. Ovdje se naravno radi o socioloSkim Zargonima
sa jakom socijalnom komponentom.

Tih godina smo ¢itali razne teoretske izvore i naisli na knjige Ervinga Goffmana.
Psihosociolog, filozof, lingvista, savrSeno je odgovarao okviru naseg rada. Osnova nje-
govog doktorata (Goffman, 1973) je bila metodologija participativne observacije (pari-
cipant observation). Taj pristup je nastao iz moderne antropologije, sociologije i novinar-
stva i podrazumijevao je da se data skupina moze proucavati samo tako $to cete se ziveci
u njoj i sazivjeti se sa njom, zadrzavajuéi pri tom naucnu distancu kako bi kasnije mogli
abstrahovati ono $to ste posmatrali.
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Goffiman je proveo godinu dana na jednom od Setlandskih ostrva (Goffman, 1973),
proucavajuci zivot stanovnika iz socioloske perspektive. Ono §to je bilo revolucinarno u
njegovom radu bila je upravo primjena metodologije participativne observacije kojom je
dobijao rezultate koje bi tesko uspio dobiti bez ovakve metode. Goffmanova filozofija se
svodi na postavku da je svijet pozornica, a drustvo igra uloga i da se svi ponasamo kao
glumeci u odredenom pozorisnom komadu. Kada smo na sceni nase ponasanje i interakci-
je se modificiraju sa ulaskom svakog novog ,,glumca® na scenu ovisno od nase uloge ili
uloga u kojima se nalazimo. Razli¢ito se ponasamo u drustvu ukoliko smo u ,,ulogama‘
majke, sestre, prijateljice, poslovne kolegice itd. Kada nismo sami, posmatrani smo od
strane drugih ili i sami posmatramo druge oko sebe.

Nakon tog istrazivanja Goffman je proveo Sest mjeseci u psihijatrijskoj bolnici, ne
kao bolesnik, nego kao posmatra¢ odnosa izmedu osoblja i bolesnika (Goffman, 1968).
Ova studija mu je traZena jer je u to vrijeme u Americi uoc¢eno kako bolesnici u tim bol-
nicama tesko ozdravljaju i loSe prolaze u zivotu nakon hospitalizacije. Zakljucak njegove
studije je da su ove institucije savrSen primjer totalitarnih institucija, kao i zatvori, kasar-
ne, neke kompetitivne Skole itd. Polozaj individue je nikakav, institucija ubija pojedinca.
Ili se pot€injavate ili vas nema. Svima nam je poznat film ,,Let iznad kukavicijeg gnijez-
da“ koji upravo o tome govori.

I konacno, jos jedna knjiga je izvrSila presudan uticaj na nas rad, a to je Goffma-
nova Stigma (Goffman, 1975). Radi se o starogrckoj rije¢i za znak na tijelu koji su obi¢no
imali robovi, kriminalci, izdajice (utisnut zezlom) kako bi ih drugi mogli identifikovati,
kaznjavati i koji ih obiljezava i marginalizuje.

Gerhard Falk (2001) sociolog i historicar, takoder govori o stigmatizirajucoj se-
gregaciji kao procesu solidarizacije u drustvu izmedu onih koji su unutra i onih koji su
autsajderi (izvana). Ova podjela vodi ka podjeli na ,,nas* i ,,njih* (druge). I tu smo ponovo
sreli svoju podjelu na dvostruku percepciju, onu izvana i iznutra.

Ovaj teoretski okvir nam je bio narocito koristan prilikom analize sarajevskog
ratnog zargona, buduci da je u toj situaciji viSestrukog okruzenja i napustenosti, osjecaj
stanovnika ostalih u Sarajevu morao generisati odgovor na postojecu stigmatizaciju. Sto-
ga i zargonske lekseme kao podrumas, linijas, smrad, pobjegulja, ispaliti se.

Sljedeci teoretiCari koji su izvrsili bitan uticaj na nas rad su Michael Kirkwood
Halliday, americki lingvista i semiolog (Halliday, 1978), William Labov, americki so-
ciolingvista (Labov, 1976; 1978) i Pierre Guiraud (Guiraud, 1973), francuski lingvista i
semiolog.

Prema Pierre Guiraud-u, idanteme (Guiraud, 1973: 102) su karakteristike zargon-
skih rijeci kojima jedan govornik identifikuje drugog kao §to ih identifikuju i oni koji ne
govore zargon. Recimo sufiks —¢uga u rijeci filmcuga, ili -usa u rije¢i mrakusa daju ovim
rijeCima smisao idantema. Sociolingvisti takode govore i o indeksaciji (Guiraud, 197:
249, putem sufiksa u ovom slucaju.

Znacenje (Halliday, 1978: 210) je drustveni ¢in i vezano je za druStvenu strukturu.
Iako se stavovi vezuju za izgovor ili oblik rijeci, ljudi u sustini reaguju na nesto dublje,
reaguju na to Sto neko drugi mozda razmislja drugacije od njih i to ih zabrinjava. Radi se
o razli¢itim sistemima vrijednosti. Prigovori se odnose na stvari kao na simbole, simbole
neceg drugacijeg koje plasi. Ustvari, plasi nas percepcija nas kao drugacijih, percepcija
od strane drugih koje mi, opet, dozivljavamo kao druge i drugacije. Strah i nepovjerenje
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se medusobno generiSu, a simboli su ugradeni u nasu svijest odgojem unutar kulture ili
subkulture kojoj pripadamo od ranog djetinjstva.

Labov je radio sa bandama mladih Afro-amerikanaca (Labov, 1978) koji su usli u
spiralu nasilja i droge, pokusavajuci istraziti moguénosti njihove resocijalizacije, a iste su
se pokazale veoma slabe.

Ono §to je on uocio je i posebna jezicka kompetencija kojom se neko ko je iz nizih
drustvenih klasa razlikuje od nekog iz srednje klase ili vise klase. Pripadnici srednje klase
se sluze razli¢itim registrima, ponekad i zargonom i kolokvijalnim jezikom ukoliko su u
takvim situacijama, ali oni posjeduju razli¢ite lingvisticke kompetencije i znaju kako i
kada ih prilagoditi situaciji i sagovornicima, drugim rije¢ima, kontroliSu svoje registre i
svoje razlicite jezicke kompetencije. Sa druge strane, govornici koknija (Cockney), lon-
donskog registra siromas$nih, na primjer, ne vladaju standardnim engleskim jezikom (RP
English) i njihov izgovor i lekseme ih automatski odaju i stigmatizuju.

Mladi iz Pariskih predgrada-getoa govore takode jednim druStvenim dijalektom
koji se odlikuje specificnim izgovorom i jakom upotrebom zargona. Jean-Pierre Goudai-
llier (Goudaillier, 2001: 185-189) sugerise da se taj francuski nazove savremeni francuski
iz predgrada (frangais contemporain des cités — FCC) i da se uoci slicnost funkcije koju
on, u sociolingvistickoj strukuri Pariza, ima kao $to i afroamericki engleski, u velikim
gradiovima SAD-a, ima spram standardnog americkog govora.

Naime, ono $to je karakteristi¢no za te mlade, koji dolaze iz siromasnih predgra-
da i sredina, jeste da je dovoljan njihov izgovor ili leksika da ih diskriminira prilikom
trazenja poslova (Sokolija, 2001: 160). Nekad je dovoljno i da samo spomenu svoje ime
(ukolko je strano) ili mjesto stanovanja (stigmatizovana predgrada). Naravno, presudna
jeifizionomija i,,boja koze*. Te vrste diskriminacije ih okrecu ka jo$ dubljoj spirali drus-
tvene odbacenosti, orjentisu ka kriminalu, drogi, delinkvenicji.

I konacno, bitan uticaj na nas rad su imali i sociolozi Cikaske Skole iz Sezdesetih
godina. Naime, $ezdesetih godina proglog vijeka Cikago, koji se kruzno §irio (a takav je
i Pariz) i sadrzavao jaku komponentu afro-americkog stanovniStva, iznjedrio je izvjesne
drustvene probleme koji su ponukali politi¢are da uloze novac u socioloska i sociolingvi-
sticka istrazivanja. Prema teoremi Williama Isaca Thomas-a (Thomas, 1928), sociologa
¢ikaske Skole, onog momenta kada definiSemo situacije kao realne, one postaju realne u
svojim konsekvencama. Ovo je poznato kao Tomasova teorema (1928). To ukazuje na
vaznost percepcije realnosti koju prozivljavaju pojedinci jer definicija situacije stvara
realnost i konkretne efekte.

Prema drugom sociologu, Robertu K. Mertonu (1936), definicija situacije ima za
posljedicu da stvori predvidanje koje se ostvaruje. Tako je bilo dokazano da recimo per-
cepcija koju nastavnici imaju o svojim ucenicima i predstave o njihovom eventualnom
uspjehu uticu na uspjeh ili neuspjeh tih ucenika. Isto je tako i sa uspjehom ucenika u
osjetljivim zonama. Na primjer, ukoliko jedna srednja Skola pocne biti na loSem glasu,
roditelji povlace svoju djecu iz skole, a medu njima su i dobri u€enici i ta skola, zaista, po-
staje loSa i glasine postaju opravdane. Dodajemo: ukoliko vladajuca klasa predvida da se
nize klase ne mogu drustveno uzdignuti, one ili se ne¢e uzdignuti ili ¢e jos viSe potonuti.

Filozofska potka naSeg rada je tako bila teorija o ulogama u drustvu i zivotu kao
u pozoristu, ali vec¢ina doktorata je protkana razli¢itim socioloskim i sociolingvistickim
teorijama. Ovo je bio samo mali pregled nekih od njih.
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Primjena participativne observacije

Kao $to je prethodno receno, primjena ove metode za prikupljanje korpusa za-
htijeva odredeno vrijeme provedeno u datoj sredini, istovjetnost statusa zbog osjecaja
solidarnosti potrebnog kako bi vam govornici zargona otkrili svoje tajne kodove. Kako
bismo ostvarili bar prividnu jednakost sa svojim informatorima, nikada im nismo rekli da
smo bili mnogo Skolovaniji od njih niti da ¢e nasi intervjui sluziti za doktorat, ve¢ smo
minimizirali njihov znacaj, govore¢i da radimo jedan mali rad za ,,faks". I pored svih na-
Sih ubjedivanja da su intervjui anonimni, nepovjerenje, a ponekad i strah, su bili prisutni.

Ovaj fenomen je normalan i zbog takozvanog prisustva paradoksa posmatraca koji
je uocio William Labov (Labov, 1978:127). Danas nas, zbog moguc¢nosti da budemo sni-
mljeni putem mobilnog telefona u svakom momentu i svijesti koju imamo o tome, ovo
moze malo ¢uditi, ali ¢injenica je da govornici obi¢no raunaju na iskrenost sagovornika?
koji od njih trazi informacije i pretpostavljaju da su snimani, nadgledani i analizirani samo
onda kada ih upozorim na to. Ukoliko jesu snimani, njihovo ponasanje se modificira upravo
zbog toga i to moze Stetiti prikupljanju materijala. Kako bi izbjegli ovaj paradoks posmatra-
¢a, neki sociolingvisti pribjegavaju skrivenim snimanjima, traze¢i potom naknadno odobre-
nje za koristenje snimaka jer, u suprotnom, postupak nije deontoloski opravdan.

Nepovjerenje i strah nasih informatora bili su prisutni i stoga §to smo medu njima
intervjuisali 1 bivse (ili jo$ i tadasnje) dzeparose po metrou, koji ,,operiSu“ u parovima, te
dobili klju¢eve njihovih Zzargona. Jedan od tih francuskih ,klju¢eva® ili kodova je recimo
bilo umetanje jednog kodiraju¢eg konsonanta uz vokal sa reduplikacijom vokala, kao
kada u nasem jeziku umjesto Ja mislim kazete Japa mipislipim. U vrijeme naseg djetinj-
stva u Sarajevu ovo su bili djeciji kodovi i zargoni. Ali ukoliko jako dobro njima vladate i
govorite brzo, lako je moguce da vas drugi ne razumiju, $to je slucaj sa strancima, ¢estim
zrtvama krada u francuskom metrou.

Jednom prilikom, dok smo intervjuisali jednu mladu Zenu tragajuci za tipi¢no zen-
skom vulgarnom zargonskom leksikom, udaljili smo se na momenat, a ona je taj snimak
u potpunosti izbrisala. Bilo ju je stid zargonskih produkcija i vugarizama koje su bile
sastavni dio njenog idiolekta. I to govori o zenskim lingvistickim tabuima koje zargon
posjeduje i o znacaju paradoksa posmatraca.

Isto tako, osvjedodili smo se da je za mladog lingvistu poZeljno uvijek nositi ma-
gnetofon ili diktafon ukoliko radi sa zivim korpusom jer nikad ne znamo kad se moze
pruziti prilika za intervju. Jedno vece sam se relativno kasno vracala iz Eurodiznilenda
brzim vozom koji povezuje predgrada. Bila sam sama u vagonu RER-a* da bi u posljednji
momenat u njega uskocila jedna grupa od desetak mladi¢a iz pregrada veoma mjesovitog
sastava i sumnjivog izgleda. Do prve sljedecée stanice trebalo nam je dobrih 15 minuta.
Poznavala sam profil tih mladih pos§to smo i sami stanovali u jednom pregradu. Losi i
problemati¢ni ucenici, djeca najcesée porijeklom iz africkih ili zemalja Magreba sa prilic-
nim socijalnim problemima, ponekada sitni delinkventi, ¢esto spremni da se prave vazni
kako bi impresionirali djevojke. I zaista prisli su nam ,,bez pardona‘ spremni na igru za-

2 P. Grice maksimom kvaliteta ili iskrenosti govori o tome kako je u zakonima konverzacije potrebno
govoriti istinu na Sto najée$¢e racunamo kako bi razgovor i komunikacija sa sagovornikom bila uspjela
(Grice,1989: 26)

3 RER je skracenica kojom se oznacavaju brzi vozovi ili metroi koji povezuje pariska predgrada sa
prijestonicom.
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vodjenja ili ,,Slepanja®. Sinulo nam je: pa to su savrSeni informatori, sada ¢emo zamijeniti
uloge! Poceli smo neobavezan razgovor s njima ponudivsi im da ih intervjuiSemo Sto ih
je u prvi mah zabavilo, zaintrigiralo i mozda im ¢ak i imponovalo. Medutim, kada smo
nakon petnaest minuta intenzivnog intervjua i metalingvisticke komunikacije ujedno uda-
1jili mogucu opasnost, jer pristigli su i novi putnici, postala smo im silno dosadni, a nama
je taj snimak itekako dobro doSao, a mozda nas i spasio od eventualnih neugodnosti da
smo kojim sluc¢ajem pokazali strah, osjetili i ponasali se kao potencijalna zrtva i tome sli¢no.

Prilikom snimanja u domu-boravistu (foyer de réinsertion) sa ogranicenom slobodom
za bivse zatvorenike u Parizu ({lot), do kojeg smo dosli zahvaljuju¢i jednom tamosnjem upo-
sleniku - nasem kolegi sa studija (koji je ostao prisutan tokom intervjua), imali smo takode
mali problem autoriteta. Naime, kao jedna Zena, tada mlada studentica, nasli sam se skoro
sami spram muskaraca, delinkvenata, bivsih dilera, varalica itd. Prozvali su nas Katrin i poceli
da se malo Sale na na$ racun. Taj intervju pamtimo narocito po jednom informatoru koji se
pokazao kao velika biv§a varalica. Ispri¢ao nam je bez ustrucavanja svoju pricu. ,,Operisao je*
na sljedeéi nacin: prerusavajuci se u velikog gospodina, bogatasa, iznajmljujuci skupa odijela,
limuzinu 1 Sofera, dolazio bi kod Cartiera, na primjer, i kupovao robe u velikoj vrijednosti
placajudi sve krivotvorenim ¢ekovima Nacinalne francuske banke. Prodavacice, zaslijepljene
prividom, bile su toliko impresionirane da se ¢ak ne bi ni usudivale traziti linu kartu zbog
identifikacije, a i ona je vjerovatno bila krivotvorena. Sve dok jednog dana nije bio navucen
u zamku zbog nekih 500 franaka (danasnjih 100 eura). Jo$ je dodao da ve¢ imao plan $ta ¢e
,raditi“ kada mu istekne uslovna kazna i zabrana ¢ekovnih knjizica.

Ovakve anegdote su narocito upecatljive i znakovite prilikom gore pomenutog
kvalitativnog i individualiziranog pristupa informatorima.

Ukrstanje kvalitativnog i kvantitativnog pristupa

Kvantitativni pristup u lingvistici se odlikuje broj¢anom obradom podataka i sta-
tistikama. Tako smo recimo u svim korpusima morali pobrojati sve prepoznate rijeci kod
svih govornika i uporediti njihovu zastupljenost. lako ovakav rad zahtijeva mnogo vremena,
njegov cilj je da se uoce tendencije i eventualno daju predvidanja (soci)lingvistickog ponasanja
govornika. Takvi radovi su bili Cesti u slucaju Williama Labova.

Ovakav pristup bio je narocito opravdan u slucaju pariskog zargona, koji razlikuje
bar tri dijahroni¢no-generacijska sloja: stari pariski zZargon, opsti zargon (,,srednje gene-
racije”) i zargon mladih iz predgrada. Nasa hipoteza je bila da u izvjesnim situacijama i
sredinama dolazi do ukrstanja prvog i treceg dijahronijskog sloja. To se naime pokazalo
istinitim u naSim intervjuima sa biv§im zatvorenicima jer su njihove leksicke kompeten-
cije govorile u korist tezi da se u zatvorima, mjesanjem populacija, govori i prvi i drugi
i tre€i tip zargona S§to je rijetko slucaj u Parizu (Sokolija, 2001:185). Naime, radi se o
populacijama starijih delinkvenata koji naroCito koriste stari zargon ali koji se, druzeci
se sa mladim delinkventima, upozaju i sa novim leksemama iz predgrada (francuskim
Satrovackim recimo - /e verlan) i obrnuto.

Kwvantitativni pristup dakle ima svoje prednosti, ali mi licno smo bila vise zainteresovani
za kvalitativni pristup, koji nam je omogucio da udemo u srz problema i da, kroz individuali-
zirani intervju sa informatorima, prodremo u problematiku Zargona, doku¢imo bar neke uzroc-
no-posljedi¢ne veze i dodemo do jedne sinteze vezane za ovaj sociolingvisticki fenomen.
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Zakljucak

Rad na doktorskoj disertaciji je ¢esto prozivljavan kao tezak, mukotrpan, dugotra-
jan, neizvjestan, kompleksan. On obi¢no nuzno traje bar nekoliko godina jer potrebno je
ne samo iscCitati datu literaturu, raditi na korpusima, ve¢ i napraviti odgovarajuéu sintezu,
formulisati 1 potvrditi hipoteze, stvoriti jednu organsku i formalnu cjelinu, sazrijeti na
planu teorije kao i u prakticnom segmentu rada. Tako bi trebalo biti bar u idealnim slu-
Cajevima. Uz to, takav rad podrazumijeva brojne zrtve i odricanja: zahtijeva jako mnogo
vremena koje biste mozda radije proveli sa sebi bliskim ljudima, ostvarili neke druge
stvari u zivotu, iziskuje znatnu koncentraciju (pa ¢ak i prisebnost u momentima panike!),
snagu volje, ponekad izolaciju, studioznost, strpljivost itd. Ne bez razloga, mnogi koriste
poredenje rada na doktoratu sa poradanjem jedne nove teorije.

Kandidati koji iz bilo kojih razloga ne zavrse doktorat Cesto ostaju trajno frustri-
rani, jer doktorat je veliki projekat, ambicija, san jedne intelektualne zelje. Zato $to dok-
torat donosi 1 izvjesne satisfakcije. U momentima kada smo se priblizavali kraju rada na
doktoratu, jedno svjetlo na horizontu nam je davalo snage. To nije bila izvjesnost da ¢emo
jednog dana mo¢i primijeniti svoja znanja, jer tada jo$ nismo znali da li ¢emo jednog dana
zaista mo¢i predavati to na ¢emu smo godinama radili. To je bila moguénost da ¢emo
zavrsiti jedan rad koji smo shvatili kao zadatak, kao profil neke eventualne vokacije,
moguénost da ¢emo konacno moc¢i staviti tacku na godine istrazivanja i osjetiti ponovno
slobodu da se mentalno i intelektualno okrenemo i drugim temama i drugim ljudima. Pa
ipak... Taj rad vas i definitivno obiljezi. Skoro da ne mozete vise pobjec¢i od vase teme,
nastanjeni ste njom iznutra i zauvijek.

Jedan od nasih profesora lingvistike iz Francuske, Claude Hagege, nam je govorio
da najbolji lingvisticki radovi nastaju tek nakon doktorata. To je mozda tacno upravo zato
Sto doktorat vje¢no dozrijeva u vama. Stoga mislimo da pretjerani perfekcionizam pone-
kad moze Stetiti kandidatima, ali izvjesna doza intelektualnog sazrijevanja je neophodna
pri radu na svakom doktoratu.

Pri tom, kandidat obi¢no prolazi i kroz razliCite faze odnosa doktorant-mentor.
Mentor je vas ,,veliki ucitelj* kako to francuzi kazu (Maitre). Njegova pomo¢, savijeti,
raspolozivost, strpljenje i tolerancija igraju veliku ulogu u vasem radu i njegova li¢nost
vas, takoder, obiljezi. Morate znati da on nije svemocan, jer na vama je da stvorite to nesto Sto
je vasa teza kojom je on rukovodio, a to i jeste velika odgovornost, izazov ali i rizik jer on stoji
iza vaseg rada. To je odnos (uloga, rekla bih!) koji vas takoder trajno obiljezi u Zivotu.

I tako, zele¢i mozda jo$ jednom staviti tacku na doktorat, ispri¢ali smo ovu malu
pri¢u budu¢im mladim (socio)lingvistima i istraziva¢ima pred kojima su noci rada, zr-
tvovanja, sumnjanja, obeshrabrenja ali i nadanja, sre¢e zbog novih intelektualnih otkrica,
obogacivanja novim saznanjima, susretanjima velikih profesora - izuzetnih ljudi, sazrijevanja
- Sto iziskuje vrijeme, strpljenje, tezak ali i zahvalan rad jer on vas u konacnici i izgraduje, i kao
naucnika i kao osobu. Zbog svega navedenog, ovaj rad bi mogao biti koristan novim mladim
lingvistima na doktoratu narocito u momentima kada im se ¢ini da im cilj izmice.
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Alma Sokoloija

A SOCIOLINGUISTIC FIELD RESEARCH

Summary: This paper is about the genesis of my PhD dissertation (Sokolija, 2001). Its
subject was a multiple level comparaison of slang as spoken in Sarajevo and Paris. Because of the
specificity of the work on this project, I thought it might be useful to young researchers if I describe
briefly the several years” work on the thesis which required a multidisciplinary approach. I talk
about the the choice of the topic for my thesis, the methodology used in researching it, and the
theoretical basis of my work. The questions that this paper addresses are: what is the social rele-
vance of this kind of linguistic research, what paths should be followed in order to achieve the best
results, how to make an organic whole of multiplicity of data which sometimes interweave as in a
patchwork. I hope this paper will provide answers to at least some of the questions facing young
linguists working on a PhD.

Key words: slang, linguistic work methodology, participant observation, Erving Goffman,
William Labov, qualitative and quantitative approch in linguistics, sociolinguistics, back slang
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