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POLOZAJ ROMA U EVROPSKO] UNIJI
- PRAVNI OKVIRI I STVARNOST

Ana BATRICEVIC*

Apstrakt: 0d naseljavanja u Evropi Romi su izlozeni kontinuiranoj diskriminaciji
od strane veéinskog stanovnistva, ¢ime se krse njihova elementarna ljudska prava
i obaveze drzava proistekle iz medunarodnih konvencija posvecenih promovisanju
jednakog tretmana svih gradana. Evropska unija posvetila je veliki broj pravnih
izvora suzbijanju diskriminatornog postupanja po razli¢itim osnovama, ukljucujuci
i nacionalnu pripadnost, a poseban set njenih propisa odnosi se na zastitu prava
Roma i omogucavanje njihove integracije. Imajuci u vidu rezultate iznete u IzveStaju
Evropske komisije o napretku Srbije za 2019. godinu koji potvrduju da i u nasoj
zemlji, kao i u drzavama ¢lanicama Evropske unije, postoji diskriminacija Roma u
kljuénim oblastima poput zdravstvene zastite, stanovanja, obrazovanja i
zaposljavanja, kao i obaveze Republike Srbije u skladu sa Poglavljem 23 o
pravosudu i osnovnim pravima, autor u ovom radu analizira klju¢ne izvore prava
Evropske unije posvelene: suzbijanju diskriminacije uopste, borbi protiv
diskriminacije Roma i primeni mera njihove integracije. Pored toga, autor
preispituje i dokumente koji ilustruju prakticnu primenu pojedinih mera zastite i
integracije Roma u drZzavama €lanicama uz navodenje klju¢nih dostignuca, ali i
poteskoca i izazova na tom planu. Na osnovu dostupnih izvestaja, autor iznosi
sugestije i predloge za unapredenje situacije u ovoj oblasti, kako u drzavama
Clanicama Evropske unije tako i u nasoj zemlji, uz napomenu da evropski propisi i
dosadasnja iskustva, ali i uoceni problemi i prepreke, treba da posluze kao smernice
za buducde postupanje.

Kljucne reci: Romi, ljudska prava, integracija, inkluzija, diskriminacija
1) UVOD - POLOZA] ROMA U ZEMLJAMA EVROPSKE UNIJE

Nakon $to su njihovi preci napustili dolinu Ganga u severnoj Indjiji pre otprilike
hiljadu godina, Romi su poceli da naseljavaju evropske delove Vizantijskog carstva,

" Dr Ana Batricevi¢, Visi nau¢ni saradnik, Institut za kriminoloska i sociolo$ka istraZivanja,
Beograd, e-mail: a.batricevic@yahoo.com
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tacnije danasnju Grcku, jos pre XIII veka.! Ipak, u ve¢em broju Romi naseljavaju
Evropu pocevsi od XIV veka.? Procenjuje se da danas u Evropi zivi izmedu 10 i 12
miliona Roma, $to ih ¢ini najbrojnijom nacionalnom manjinom Starog kontinenta.?
lako zbog specifi¢nih okolnosti pod kojima Zive nije moguce sa sigurnos¢u utvrditi
taCan broj Roma na teritorijama drzava Clanica Evropske unije, smatra se da on
danas iznosi oko Sest miliona.*

Bududi da se Zivotni uslovi Roma razlikuju od jedne zemlje do druge, tesko je
stvoriti opstu sliku o njihovom poloZaju, ali postoji saglasnost da je ova manjina u
velini zemalja posebno pogodena socijalnom isklju¢eno$¢u i diskriminacijom.’
Uprkos brojnosti i dugotrajnom boravku u Evropi, Romi spadaju u grupu prema
kojoj ne samo veéinski narodi ve¢ i druge etnicke manjine tradicionalno gaje
narocito duboke predrasude i stereotipije.® Od naseljavanja u Evropi Romi su bili
izloZeni razli¢itim oblicima represije od strane ve¢inskog stanovnistva, ukljucujuci:
porobljavanje, prisilnu asimilaciju, proterivanje, zatvaranje i masovno ubijanje, koji
su kulminirali tokom nacisti¢kog i faSistickog perioda, da bi se u pojedinim
zemljama narocito intenzivirali nakon 1989. godine i produzili do danas.” U nizu
evropskih zemalja danas deluju izuzetno organizovane i povezane ekstremisticke
grupe koje neretko imaju obelezja paravojnih formacija i koje aktivno regrutuju
mlade i okrecu javnost protiv manjinskih grupa koristeéi verbalne i fizicke pretnje,
razlicita sredstva komunikacije i medije, odrzavaju¢i masovne proteste i Cineci

! ,Dosta! Oslobodimo se predrasuda, upoznajmo Rome! Priru¢nik za borbu protiv anti-
ciganizma”, Savet Evrope, 2014, https://rm.coe.int/dosta-dosta-oslobodimo-se-predrasuda-
upoznajmo-rome-prirucnik-za-borbu/1680902e5ahttps://rm.coe.int/dosta-dosta-oslobodi
mo-se-predrasuda-upoznajmo-rome-prirucnik-za-borbu/1680902e53, str. 5, 28.4.2020.

2 Doris Farget, “Defining Roma Identity in the European Court of Human Rights”, International
Journal on Minority and Group Rights, 19 (2012), p. 291.

3 “The situation of Roma in 11 EU Member States: survey results at a glance”, European Union
Agency for Fundamental Rights, 2012, http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_
uploads/2099-FRA-2012-Roma-at-a-glance_EN.pdf, str. 3, 28.4.2020; “Mapping of the
situation of Roma in cities in Europe”, August 2017, Euro Cities, http://nws.eurocities.eu/
MediaShell/media/Mapping_of_the_situation_of_Roma_in_cities_FINAL_REPORT.pdf, p. 3,
28.4.2020.

4“EU and the Roma”, Migration Watch UK, Briefing Paper No. 4.23, https://www.migration
watchuk.org/pdfs/BP4_23.pdf, p. 1, 28.4.2020.

> Doris Farget, “Defining Roma Identity in the European Court of Human Rights”, op. cit,, p. 292.

¢ Dragan Todorovi¢, ,Kulturni identitet Roma”, Gordana Raicevi¢, (ur.), Drustveni i kulturni
potencijal Roma u Srbiji, Filozofski fakultet, Novi Sad, 2014. str. 62.

7 Ljudska prava Roma i putujuéih naroda u Evropi (odlomci iz integralnog izvestaja)”, Savet
Evrope, 2012, str. 3, https://rm.coe.int/ljudska-prava-roma-i-putujucih-naroda-u-evropi-
odlomci-iz-integralnog-/16807b351f, 30.4.2020.
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konstantno zlo¢ine mrZnje usmerene protiv Roma, sa uo€ljivim povecanjem broja
ozbiljnih slu¢ajeva u poslednjih nekoliko godina.? Ovaj negativni i izuzetno opasni
fenomen poznat je i kao ,anticiganizam” (Anti-Gypsyism), i predstavlja specifican
oblik rasizma koji je tesno isprepletan sa duboko ukorenjenim stereotipima i
stigmatizacijom Roma, ali i sa Sirenjem radikalizacije, ekstremizma i ksenofobije u
Evropskoj uniji.’

Kontinuirana ekspanzija diskriminacije Roma Sirom zemalja Evropske unije i
to u klju¢nim segmentima Zivota poput zdravstvene zastite, stanovanja, obrazovanja
i zaposSljavanja, potvrdena je i u nalazima nedavno sprovedenog istrazivanja pod
nazivom Eurobarometar,'® kao i u brojnim izvestajima civilnog sektora.'! Iako
drzave Clanice, makar formalno, nastoje da promovisu interkulturalni dijalog,
razlicitost, Sirenje informacija o romskoj istoriji i kulturi, uklju€ujuci i stradanje
Roma tokom holokausta, ¢ini se da na terenu nisu uc¢injeni znacajniji pomaci, te da
i dalje nedostaju sistemski pristup i snaznija politicka volja za suzbijanjem
diskriminacije Roma.!? Problem kontinuirane i sistemske diskriminacije romske
nacionalne manjine u gotovo svim segmentima Zivota prisutan je i u Srbiji, na Sta
ukazuje i poslednji izvestaj Evropske komisije o napretku Srbije za 2019. godinu®2.
U IzveStaju je u kontekstu Poglavlja 23, posvecenog pravosudu i osnovnim pravima,
skrenuta paznja na to da u nasoj zemlji jeste uspostavljen pravni okvir za postovanje
osnovnih ljudskih prava, ali da njegovo sprovodenje u praksi nije dosledno, da bi

8 Ljudska prava Roma i putujucih naroda u Evropi (odlomci iz integralnog izvestaja)”, op.
cit.,, str. 5-6.

9 “Assessing the implementation of the EU Framework for National Roma Integration
Strategies and the Council Recommendation on Effective Roma integration measures in the
Member States”, 2016, Communication from the commission to the European Parliament,
the Council, the European Economic and Social Committee and the Committee of the Regions
SWD (2016) 209, 27 June 2016, https://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2016/
EN/1-2016-424-EN-F1-1.PDF, 30.4.2020.

10 Special Eurobarometer 437: Discrimination in the EU in 2015, https://data.europa.eu/
euodp/en/data/dataset/S2077_83_4_437_ENG, 30.4.2020.

11 “Assessing the implementation of the EU Framework for National Roma Integration
Strategies and the Council Recommendation on Effective Roma integration measures in the
Member States”, 2016, op. cit.

12 Ibid.

13 Republika Srbija - Izvestaj za 2019. godinu koji prati Saopstenje Komisije upuéeno
Evropskom parlamentu, Savetu, Evropskom ekonomskom i socijalnom komitetu i Komitetu
regiona, Saopstenje o politici prosirenja EU za 2019. godinu”, {COM(2019) 260 konacni}
Brisel, 29.5.2019, SWD(2019) 219, https://www.mei.gov.rs/upload/documents/eu_
dokumenta/godisnji_izvestaji_ek_o_napretku/20190529-serbia-report_SR_-_REVIDIRANO.
pdf, 30.4.2020.
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potom na nekoliko mesta bilo ukazano na postojanje diskriminacije, iskljuCenosti
i, uopste, teSkog polozaja Roma, narocCito u oblasti obrazovanja, prava deteta,
stanovanja itd.'* U tom smislu, analizu klju¢nih propisa Evropske unije u oblasti
sprecavanja diskriminacije uopste, a posebno diskriminacije Roma treba sagledati
ne samo u kontekstu poStovanja elementarnih ljudskih prava zajemcenih
medunarodnim konvencijama, ustavom i nacionalnim zakonodavstvom, ve¢ i sa
aspekta evropskih integracija Srbije i napora na tom planu koji su predvideni i
Akcionim planom za Poglavlje 23.1°

2) PRAVNI OKVIRI ZA ZASTITU PRAVA ROMA
U EVROPSKOJ UNIJI

21.IZVORI PRAVA EVROPSKE UNIJE OD OPSTEG ZNACAJA
ZA SPRECAVAN]JE DISKRIMINACIJE

2.1.1. Povelja o osnovnim pravima Evropske unije

Usvajanje Povelje Evropske unije o osnovnim pravima'® 2000. godine, oznacilo
je uspostavljanje jednog dokumenta ustavnog karaktera kojim su zagarantovana
ljudska prava u svim oblastima koje spadaju u nadleznost Evropske unije.'” U
Preambuli Povelje istaknuto je da se njome ,,ponovo potvrduju prava i to onako kako
proizlaze iz ustavnih tradicija i medunarodnih obaveza koje su zajednicke svim
drZavama clanicama, a na osnovu Ugovora o Evropskoj uniji, ugovora o Zajednicama,
Evropske konvencije za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda, socijalnih povelja
koje su usvojile Zajednice i Savet Evrope i iz sudske prakse Suda Evropskih zajednica i
Evropskog suda za ljudska prava’. 1z navedenog sledi da Povelja ne proklamuje nova
prava, ve¢ da samo potvrduje ona Koja su ve¢ zajemcena relevantnim dokumentima,
kao i da poziva institucije Evropske unije i njene drzave ¢lanice da ta prava postuju,
ali i da unapreduju njihovu primenu u skladu sa svojim ovlas¢enjima.'®

4 Ibid.

15 Akcioni plan za Poglavlje 23 - nacrt, Republika Srbija - Pregovaracka grupa za Poglavlje 23,
2015, str. 212, https://www.mpravde.gov.rs/files/Akcioni%20plan%20PG%2023%20
Treci%?20nacrt-%20Konacna%?20verzijal.pdf, 30.4.2020.

16 “Charter of Fundamental Rights of the European Union”, 0] C 83, 30.3.2010, pp. 389-403.
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv%3A0].C_2010.083.01.
0389.01.ENG, 01.05.2020.

7 Rodoljub Etinski, ,Proces promocije ljudskih prava u Evropskoj uniji”, Zbornik radova
Pravnog fakulteta u Novom Sadu, 42, 1-2 /2008, str. 115.

18 Ibid.,, str. 126.
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Nakon usvajanja i stupanja na snagu Lisabonskog ugovora®® postavilo se pitanje
pravnog statusa Povelje, ali danas je nesporno da ona predstavlja pravno
obavezujudi akt koji ima snagu primarnog izvora prava Evropske unije i to u skladu
sa upucujucom klauzulom - ¢lanom 6(1) Ugovora o Evropskoj uniji, koji je status
Povelje izjednacio sa statusom samog Ugovora o Evropskoj uniji, jednim od dva
ugovora koji sacinjavaju Lisabonski ugovor.?°

2.1.2. Okvirna odluka o suzbijanju odredenih oblika
i nacina izrazavanja rasizma i ksenofobije putem krivicnog prava

U uvodnom delu Okvirne odluke o suzbijanju odredenih oblika i nacina
izrazavanja rasizma i ksenofobije putem krivi¢nog prava,* istaknuto je da rasizam
i ksenofobija predstavljaju neposredno krSenje nacela slobode, demokratije,
postovanja ljudskih prava i osnovnih sloboda i vladavine prava, kao temeljnih nacela
Evropske unije koja su zajednicka svim drzavama clanicama. Takode je
konstatovano da rasizam i ksenofobija predstavljaju ozbiljne pretnje usmerene
protiv grupa osoba koje se nalaze na meti takvog ponasanja, te da je potrebno da
se na nivou Evropske unije definiSe jednoobrazni pristup tom fenomenu, kako bi
se osiguralo da isto ponasanje predstavlja kaznjivo delo u svim drzavama ¢lanicama
i da se za fizicka i pravna lica koja takva dela ucine predvide delotvorne, srazmerne
i odvracajuce kazne.

Clanom 1 Okvirne odluke drzave ¢lanice obavezuju se da preduzmu mere
potrebne da se obezbedi kaznjavanje slede¢ih postupanja: 1) javnog podsticanja
na nasilje ili mrznju usmerenu protiv grupe osoba ili nekog ¢lana takve grupe,
definisane s obzirom na rasu, boju, veroispovest, poreklo, nacionalnu ili etnicku
pripadnost; 2) Cinjenje prethodno opisanog javnog podsticanja Sirenjem ili
distribucijom letaka, slika ili drugih materijala u javnosti; 3) javno oprastanje,
poricanje ili grubo umanjenje zlo¢ina genocida, zlo¢ina protiv covecnosti i ratnih
zloCina iz Clanova 6, 7, i 8 Statuta stalnog Medunarodnog Krivicnog suda,*

19 “Treaty of Lisbon Amending the Treaty on European Union and the Treaty Establishing the
European Community”, 13 December 2007, 2007 /C Official Journal of the European Union
(C 306/1) of 17 December 2007, https://www.refworld.org/docid/476258d32.html,
1.5.2020.

20 Sanja Pordevi¢, ,Pravni status Povelje o osnovnim pravima Evropske unije”, Zbornik radova
Pravnog fakulteta u Nisu, 58/2011, str. 233.

2 “Council Framework Decision 2008/913/JHA of 28 November 2008 on combating certain
forms and expressions of racism and xenophobia by means of criminal law”, Official Journal
of the European Union, L, 328/55, http://publications.europa.eu/resource/cellar/f015ed06-
b071-41e1-84f1-622ad4ec1d70.0006.02/D0OC_1, 1.5.2020.

22 Videti: Zakon o potvrdivanju Rimskog statuta Medunarodnog krivi¢nog suda, Sluzbeni list
SR] - Medunarodni ugovori, br. 5/2001.
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usmereno protiv grupe lica ili nekog €lana takve grupe s obzirom na rasu, boju,
veroispovest, poreklo ili nacionalnu ili etni¢ku pripadnost ako je uc¢injeno na nacin
koji ¢e verovatno podsticati na nasilje ili mrznju protiv takve grupe ili nekog njenog
¢lana; 4) javno prihvatanje, poricanje ili grubo umanjivanje zlocina iz clana 6 Povelje
Medunarodnog vojnog suda, pridruZene Londonskom sporazumu iz 1945. godine,
koje je usmereno protiv grupe lica ili nekog ¢lana takve grupe s obzirom na rasu,
boju, veroispovest, poreklo ili nacionalnu ili etnicku pripadnost, ako je u¢injeno na
nacin za koji postoji verovatnoca da e podsticati na nasilje ili mrznju protiv takve
grupe ili nekog njenog ¢lana. Osim toga, drZave ¢lanice su obavezne da preduzmu
mere kako bi se obezbedilo da podsticanje na €injenje prethodno nabrojanih dela
kao i pomaganje u njihovom izvrsenju takode bude kaznjivo.

Kada je u pitanju propisivanje kazni za prethodno nabrojana dela, Okvirna odluka
¢lanom 3 obavezuje drzave Clanice da te kazne budu delotvorne, srazmerne i
odvracajuce i to kako za osnovne oblike pomenutih dela tako i za podsticanje na
njihovo vrsenje odnosno pomaganje u njihovom izvrsenju, s tim Sto je naglaSeno da
za osnovna dela najmanje propisane kazne moraju iznositi izmedu jedne i tri godine
zatvora. Pored toga, clanom 4 Osnovne odluke drzavama clanicama se nalaze da
preduzmu potrebne mere da se ¢injenje navedenih dela i podsticanje na ista, odnosno
pomaganje u njima iz rasistickih i ksenofobi¢nih pobuda tretiraju kao oteZavajuce
okolnosti, te da sudovi takve pobude uzimaju u obzir prilikom odmeravanja kazni.
Osim fizickih lica clanovima 5 i 6 Okvirne odluke predvideno je da za navedena dela
odgovaraju i pravna lica, te su drzave clanice obavezne da preduzmu potrebne mere
da i pravna lica budu kaZnjena delotvornim, srazmernim i odvrac¢aju¢im kaznama
koje mogu ukljucivati i: 1) oduzimanje prava na javne pogodnosti ili pomodi; 2)
privremenu ili trajnu zabranu obavljanja privrednih delatnosti; 3) stavljanje pod
sudski nadzor, i 4) sudski nalog za likvidaciju pravnog lica.

2.1.3. Direktiva o sprovodenju principa jednakog postupanija
bez obzira na rasno ili etnicko poreklo

Direktiva o sprovodenju principa jednakog postupanja bez obzira na rasno ili
etnicko poreklo? iz 2000. godine zabranjuje svaku vrstu diskriminacije (bilo
posredne bilo neposredne) na rasnom ili etnickom osnovu i promovise princip
jednakog tretmana svih gradana (¢lan 2, stav 1). Ona definiSe neposrednu
diskriminaciju kao nepovoljniji tretman jedne osobe u odnosu na drugu osobu koja
se nalazi u sli¢noj situaciji, a na osnovu njenog rasnog ili etnickog porekla (¢lan 2,
stav 2, tacka a), dok posrednom diskriminacijom smatra situacije gde na prvi pogled

2 “Council Directive 2000/43/EC of 29 June 2000 implementing the principle of equal
treatment between persons irrespective of racial or ethnic origin”, Official Journal L 180,
19/07/2000 pp. 002-0026, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX
%3A32000L0043, 1.5.2020.
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neutralna odredba, kriterijum ili praksa stavljaju lica odredenog rasnog ili etnickog
porekla u posebno nepovoljan poloZaj u odnosu na druga lica, osim ako tu odredbu,
kriterijum ili praksu objektivno ne opravdava zakoniti cilj i ukoliko su sredstva za
postizanje tog cilja odgovarajuca i neophodna (¢lan 2, stav 2, tacka b). Direktiva
naglasava da se i uznemiravanje moZe smatrati diskriminacijom, ako se nezeljeno
ponasSanje vrsi s obzirom na necije rasno ili etnicko poreklo, a s ciljem ili posledicom
povrede dostojanstva nekog lica ili stvaranja atmosfere zastrasivanja, neprijateljstva,
poniZavanja ili napadanja (¢lan 2, stav 3), kao i da se i samo navodenje na
diskriminaciju smatra diskriminacijom (clan 2, stav 4).

Prema ¢lanu 3 Direktive, ona se primenjuje na sva lica, kako u javnom tako i u
privatnom sektoru i to u pogledu sledecih oblasti: 1) uslova za pristup zaposlenju,
samozaposlenju i zanimanju, ukljucujudi i kriterijume odabira i uslova zaposljavanja,
u bilo kojoj delatnosti, i u svim nivoima profesionalne hijerarhije, kao i unapredenja;
2) pristupa svim vrstama i svim nivoima profesionalne orijentacije, stru¢ne obuke,
viSe stru¢ne obuke i ponovne obuke, ukljuc¢ujudi i prakti¢no radno iskustvo; 3)
zaposljavanja i radnih uslova, ukljucujuéi otpustanje i zaradu; 4) clanstva i
angazovanosti u organizaciji radnika ili poslodavaca, ili bilo kojoj organizaciji ¢iji
¢lanovi obavljaju odredeno zanimanje, ukljucujuci tu i pogodnosti koje takve
organizacije obezbeduju; 5) socijalne zastite, ukljucujuéi i socijalno osiguranje i
zdravstvenu zastitu; 6) socijalnih pogodnosti; 7) obrazovanja, i 8) pristupa i
snabdevanja javno dostupnim dobrima i uslugama, ukljucujuci i stanovanje.

Poseban znacaj imaju odredbe c¢lana 7 Direktive na osnovu kojih se drzave
¢lanice obavezuju da obezbede da sudske i/ili administrativne procedure za
primenu obaveza prema toj Direktivi, ukljucujuc¢i i one koje se smatraju
odgovaraju¢im savetodavnim procedurama, budu dostupne svim licima koja se
smatraju oSte¢enim usled propusta da se na njih primeni nacelo jednakog tretmana,
¢ak i nakon $to je odnos u kome je doslo do diskriminacije zavrsen (¢lan 7, stav 1).
Pored toga, drzave ¢lanice su obavezne da osiguraju da se udruZenja, organizacije
ili drugi zakonski entiteti, koji imaju zakonski interes, u skladu sa kriterijima
postavljenim u njihovom nacionalnom zakonodavstvu, da obezbede ispunjavanje
odredaba Direktive mogu angazovati, za racun ili kao podrska podnosiocu tuzbe,
sa njegovim ili njenim odobrenjem, u bilo kom sudskom i/ili administrativnom
postupku namenjenom primeni obaveza pod Direktivom (¢lan 7, stav 2).

Direktiva clanom 14 obavezuje drzave Clanice da preduzmu neophodne mere
kako bi obezbedile da se ukine bilo kakav zakon, uredba ili administrativni propis
koji su u suprotnosti sa nac¢elom jednakog tretmana, kao i da se ponisti, proglasi
nevaZe¢om ili izmeni bilo koja odredba koja je u suprotnosti sa nacelom jednakog
tretmana, a koja je ukljuena u pojedinacne ili kolektivne ugovore, interna
preduzetnicka pravila, pravila koja reguliSu profitna ili neprofitna udruzenja, i
pravila koja reguliSu organizacije nezavisne profesije radnika i poslodavaca.
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Konacno, ¢lanom 15 Direktive predvideno je da drzave ¢lanice odreduju pravila
o sankcijama koje ¢e se primenjivati u slu¢ajevima krsenja nacionalnih odredbi
usvojenih radi njenog izvrSenja, kao i da preduzimaju sve mere neophodne za
njihovu primenu. Pri tome je naglaSeno da sankcije moraju biti delotvorne,
srazmerne i odvracajuce, kao i da mogu sadrzati i isplatu kompenzacije Zrtvi.

Posebno je vazno istaci da Direktiva insistira na tome da drzave ¢lanice osnuju
nezavisno telo zaduZeno za promovisanje jednakog postupanja bez diskriminacije
na osnovu rasnog ili etnickog porekla (¢lan 13). Ovo telo moze funkcionisati i kao
sastavni deo organa koji je na nacionalnom nivou nadlezan za zastitu ljudskih prava,
S$to je najceS¢e Ombudsman, odnosno Zastitnik gradana, a ono treba da bude
ovlas¢eno za: 1) pruzanje nezavisne pomoci zrtvama diskriminacije u podnosenju
predstavke povodom diskriminacije; 2) sprovodenje nezavisne istrage u vezi sa
slucajevima diskriminacije; 3) objavljivanje nezavisnih izvestaja, i 4) davanje
preporuka o bilo kom pitanju vezanom za diskriminaciju.?*

22. TZVORI PRAVA EVROPSKE UNIJE OD NEPOSREDNOG
ZNACAJA ZA ZASTITU PRAVA ROMA

2.2.1. Okvir Evropske unije za nacionalne strategije integracije Roma

Okvir Evropske unije za nacionalne strategije integracije Roma® usvojen je 2011.
godine, i to kao odgovor na zahteve Evropskog parlamenta povodom kontroverznih
izbacivanja i proterivanja Roma poreklom iz Bugarske i Rumunije koja su sprovodile
francuske i italijanske vlasti tokom 2010. godine.?¢ Njegov osnovni cilj jeste da
omoguci da se premosti jaz izmedu romskih i neromskih zajednica u drzavama
¢lanicama Evropske unije.?” U skladu sa principima postavljenim u Okviru,
nacionalne politike svih drzava clanica u ovoj oblasti procenjuju se od strane

24 Videti: ,Strategija prevencije i zastite od diskriminacije”, Sluzbeni glasnik RS, br. 60/2013.

% “Communication from the Commission to the European Parliament, The Council, The
European Economic and Social Committee and the Committee of the Regions, An EU
Framework for National Roma Integration Strategies up to 2020”, Brussels, 5.4.2011,
COM(2011) 173 final, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:52011
DC0173, 30.04.2020.

26 Sergio Carrera, et al,, “Scaling up Roma Inclusion Strategies Truth, reconciliation and justice
for addressing antigypsyism”, European Parliament’s Policy Department for Citizens’ Rights
and Constitutional Affairs, 2019, http://aei.pitt.edu/97044/1/scaling up_Roma.pdf,
30.4.2020, p. 24.

77 Ibid.
28 1bid, p. 25.
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Evropske komisije na godiSnjem nivou, s tim Sto one drZave u kojima postoje veée
romske zajednice podnose i posebne izvestaje odgovaraju¢im telima.?®

Dosadasnja primena Okvira bila je opterecena odredenim propustima, od kojih
se kao najznacajniji mogu izdvojiti: ograniCena participacija Roma, suvise usko
orijentisan pristup, ogranicenost ciljeva politika, nedovoljni kapaciteti za reSavanje
problema anticiganizma, nedostatak sveobuhvatnog mehanizma za prikupljanje
podataka, nejasna alokacija resursa i nedovoljno jasno definisana ciljna grupa.?’
Bez obzira na uocene nedostatke, analize sprovedene na osnovu nalaza monitoringa
primene Okvira imale su za rezultat stvaranje jasnije slike o dinamici poloZaja Roma
u drzavama clanicama Evropske unije u protekloj deceniji i otkrivanje oblasti u
kojima problemi i dalje postoje. Tako je utvrdeno da uprkos inicijativama na
normativnom planu i poboljSanjima u oblasti infrastrukture (bolji uslovi stanovanja,
pristup elektri¢noj energiji) mnogi Romi i dalje Zive u uslovima teSkog siromastva
i socijalne iskljuCenosti, te da se romska zajednica kontinuirano suofava sa
diskriminacijom i anticiganizmom.*

2.2.2. Preporuka o merama integracije Roma u drzavama clanicama

Kako je navedeno u njenom uvodnom delu, Preporuka o merama integracije
Roma u drzavama clanicama iz 2013. godine?! ima za cilj da posavetuje drzave
¢lanice kako da povecaju delotvornost mera za postizanje integracije Roma i ojacaju
primenu svojih nacionalnih strategija integracije Roma, ali i drugih mera u okviru
Sirih politika socijalnog ukljucivanja usmerenih na poboljsanje poloZaja Roma i
smanjenje jaza izmedu Roma i opSte populacije. Pri tome je istaknuto da medu
drzavama ¢lanicama postoje znacajne razlike u pogledu brojnosti i ekonomske
situacije romskog stanovnistva, te da pristupi integraciji Roma na nacionalnom
nivou treba da budu prilagodeni specifi¢nim uslovima i potrebama na terenu,
ukljucujuéi kao jedan od nacina i usvajanje, odnosno nastavak razvoja i primene
politika koje se u Sirem kontekstu bave marginalizovanim grupama poput Roma.
Osim toga, u uvodnom delu Preporuke naglaseno je i to da Preporuka, iako
fokusirana na mere integracije Roma, ne iskljucuje ostale marginalizovane i
zapostavljene grupe.

U clanu 1 Preporuke istaknuto je da radi promovisanja potpune jednakosti
Roma, drzave ¢lanice u praksi treba da preduzmu delotvorne mere i politike kako
bi osigurale jednako postupanje prema Romima i poStovanje njihovih osnovnih

2 Ibid., p. 27.
3 bid., p. 30.

31 “Council Recommendation of 9 December 2013 on effective Roma integration measures in
the Member States”, O] €378,24.12.2013, pp. 1-7, https://eur-lex.europa.eu/legal-content
/en/TXT/?uri=CELEX:32013H1224%2801%29, 4.5.2020.
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prava ukljucujuéi, pre svega, jednak pristup obrazovanju, zapoSljavanju,
zdravstvenoj zastiti i stanovanju.

Preporuka istiCe da bi se delotvorne mere integracije Roma mogle ostvariti ili
putem ukljucenih ili putem ciljanih mera, ili njihovom kombinacijom, a uklju¢ujuci
i posebne mere za sprecavanje ili izjednacavanje nepovoljnog poloZaja Roma,
imajuéi u vidu njihovu specifi¢nu situaciju i druge relevantne okolnosti (1.1).
Preporuka istice da se mere koje drzave usvajaju zasnivaju na drus$tveno-
ekonomskim pokazateljima poput: dugotrajne i visoke stope nezaposlenosti, nivoa
obrazovanja, zdravstvenih parametara, ali da se one isto tako mogu usmeriti na
geografska podrucja koja su mapirana kao marginalizovana i/ili izdvojena (1.2).

Kada je rec o pristupu obrazovanju, drzavama ¢lanicama se preporucuje da
preduzmu delotvorne mere kako bi se osiguralo jednako postupanje i potpuna
ukljucenost romske dece u kvalitetno obrazovanje i kako bi se obezbedilo da svi
romski ucenici zavrSe bar osnovno obrazovanje, a za realizaciju tog cilja
preporucuju se slede¢e mere: 1) uklanjanje segregacije u Skolama; 2) ukidanje
neprimerenog upisivanja romskih ucenika u Skole za ucenike sa posebnim
potrebama; 3) smanjenje procenta ranog napustanja Skolovanja na svim nivoima
obrazovanja, ukljucujuci srednjoskolsko i strucno; 4) povecanje dostupnosti i
kvaliteta obrazovanja u ranom detinjstvu, ukljucujudi i ciljanu podrsku ako je
potrebna; 5) uzimanje u obzir potreba pojedinih ucenika i njihovo primereno
reSavanje u saradnji sa njihovim porodicama; 6) koriS¢enje inkluzivnih i
prilagodenih metoda poducavanja i ucenja, ukljuCujuci podrsku za ucenike sa
teSkoéama u savladavanju gradiva, suzbijanje nepismenosti i promovisanje
dostupnosti i koriS¢enja vannastavnih aktivnosti; 7) podsticanje ukljucivanja
roditelja i po potrebi poboljSanje obrazovanja nastavnika; 8) podsticanje
uklju¢ivanja Roma u srednje i visoko obrazovanje i njegovo zavrSavanje, i 9)
unapredenje dostupnosti druge Sanse za obrazovanje i obrazovanja odraslih uz
pruZanje podrSke za prelaz izmedu nivoa obrazovanja i sticanje veStina
prilagodenih potrebama trazista rada (1.3).

Preporuka sadrzi i set mera Koje bi drzave clanice trebalo da preduzmu kako
bi se osiguralo jednako postupanje prema Romima u pogledu njihovog pristupa
trzistu rada i zaposljavanja. Te mere obuhvataju: 1) podrsku prilikom sticanja prvog
radnog iskustva, stru¢no osposobljavanje, obuku na poslu, celoZivotno ucenje i
razvoj vestina; 2) podrsku samozaposljavanju i preduzetniStvu; 3) omogucavanje
jednakog pristupa osnovnim javnim sluzbama zaposljavanja kao i sluzbama za
podrsku nezaposlenim pojedincima sa fokusom na individualno usmeravanje i
planiranje kada za tim postoji potreba, uz promovisanje zaposljavanja Roma u
javnim sluzbama; 4) uklanjanje prepreka, ukljucujuéi diskriminaciju u vezi sa
ulaZenjem ili vra¢anjem na trziste rada (1.4).

Poseban set mera iz Preporuke odnosi se na obezbedivanje jednakog
postupanja prema Romima u pogledu pristupa zdravstvenoj zastiti. U tu svrhu,

26



Evropsko zakonodavstvo, 6p. 73-74/2020

drzavama ¢lanicama se preporucuje da primenjuju sledece mere: 1) uklanjanje svih
prepreka za ostvarivanje pristupa zdravstvenoj zastiti dostupnoj opstoj populaciji;
2) pobolj$anje pristupa zdravstvenim pregledima, prenatalnoj i postnatalnoj zastiti,
kao i polnoj i ginekoloskoj zdravstvenoj zastiti koje i inaCe pruzaju nacionalne
sluzbe zdravstvene zastite; 3) olakSavanje pristupa programima besplatne
vakcinacije, posebno za najugroZenije grupe ili one koji Zive u marginalizovanim
i/ili udaljenim podrucjima, i 4) podizanje svesti o pitanjima zdravlja i zdravstvene
zastite (1.5).

Preporuka sugeriSe drzavama clanicama da preduzmu efektivne mere kako bi
se obezbedilo jednako postupanje prema Romima i u oblasti pristupa stanovanju,
ukljucujudi: 1) ukidanje svih praksi prostornog izdvajanja i promovisanje uklanjanja
segregacije; 2) promovisanje pristupa socijalnom stanovanju bez diskriminacije;
3) pruZanje mesta za boravak (odmorista) za Rome koji nisu stalno nastanjeni, u
podru¢jima gde za to postoji potreba, i 4) osiguravanje pristupa javnim
komunalijama (voda, struja i plin) i infrastrukturi za stanovanje u skladu sa
nacionalnim zakonima (1.6). Za oblast stanovanja znacajno je napomenuti i da
Preporuka nalaZe drzavama ¢lanicama da, kad god je to potrebno, obezbede da se
u prijave lokalnih tela za projekte urbane regeneracije ukljucuju i intervencije u
oblasti stanovanja u korist marginalizovanih zajednica (1.7). Osim toga, drzavama
¢lanicama se preporucuje i da promovisu lokalni razvoj, kojim upravlja lokalna
zajednica, i/ili integrisana teritorijalna ulaganja podrZana od strane evropskih
strukturnih i investicionih fondova (1.8).

Preporuka sadrZi i uputstva za finansiranje primene i nadzora nad primenom
nacionalnih i lokalnih strategija i akcionih planova drzava ¢lanica, kako bi se
ostvarila integracija Roma putem S$irih ili ciljanih mera, pri ¢emu nalaze da se za te
potrebe dodele odgovarajuca sredstva iz bilo kojih dostupnih izvora finansiranja,
navodedi kao primere: lokalne, nacionalne, medunarodne i izvore finansiranja Unije
(1.9). U delu posvetenom finansiranju, Preporuka takode sugeriSe drZavama
¢lanicama da olaksaju promovisanje socijalne inkluzije i suzbijanja siromastva i
diskriminacije marginalizovanih zajednica, poput Roma, tako Sto ¢e dodeljivati
makar 20% ukupnih sredstava Evropskog socijalnog fonda u svakoj drZavi ¢lanici
za ulaganje u ljudske resurse, kao $to je to navedeno u ¢lanu 3 i 4 Uredbe br.
1304/2013% (1.10).

32 “Regulation (EU) No 1304/2013 of the European Parliament and of the Council of 17
December 2013 on the European Social Fund and repealing Council Regulation (EC) No
1081/2006", O] L 347, 20.12.2013, pp. 470-486, https://eur-lex.europa.eu/legal-content
/en/TXT /?uri=CELEX%3A32013R1304, 6.5.2020; “Consolidated text: Regulation (EU) No
1304/2013 of the European Parliament and of the Council of 17 December 2013 on the
European Social Fund and repealing Council Regulation (EC) No 1081/2006" https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:02013R1304-20180802, 6.5.2020.
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Posebno je vaZno naglasiti da Preporuka insistira na unapredenju sposobnosti
drzava Clanica da vode, nadziru i ocenjuju primenu mera, ali uz tehnicku pomo¢
evropskih strukturalnih i investicionih fondova, kao i na podsticanju upotrebe
njenih nacionalnih fondova, u svrhu izgradnje sposobnosti lokalnih tela i
organizacija civilnog drustva kako bi ti subjekti mogli efikasno da sprovode projekte
(1.12). Konacno, naglaSeno je i da javna sredstva za sprovodenje nacionalnih
strategija integracije Roma treba usmeriti na njihove specifi¢ne potrebe, odnosno
na geografska podrucja koja su najviSe pogodena siromastvom i socijalnom
iskljucenos¢u, uz uvazavanje rodne dimenzije (1.13).

Kada je reC o horizontalnim merama, Preporuka, pre svega, navodi set mera
protiv diskriminacije. Medu njima se najpre insistira na nastavku ulaganja napora
u cilju efikasne prakticne primene Direktive o sprovodenju principa jednakog
postupanja, bez obzira na rasno ili etnicko poreklo u drzavama ¢lanicama, kao i na
obezbedenju da nacionalne, regionalne i lokalne upravne odredbe drzava Clanica
ne budu diskriminatorne i da ne dovode do segregacije. Pri tome je istaknuto da
kao referentna tacka za procenu kompatibilnosti odredaba i praksi u ovom
kontekstu treba da sluzi sudska praksa Evropskog suda za ljudska prava (2.1).
Takode, drZavama ¢lanicama se preporucuje primena mera uklanjanja segregacije
Roma na regionalnom i lokalnom nivou, pri ¢emu je naglaseno da bi te mere trebalo
da budu propracene prikladnim programima obuke i informisanja (izmedu ostalog,
i na temu zastite ljudskih prava), namenjenih kako lokalnim drzavnim sluzbenicima,
tako i romskim predstavnicima civilnog drustva (2.2). Govore¢i o prinudnim
iseljenjima Roma, Preporuka insistira na tome da se one sprovode u skladu sa
zakonodavstvom Evropske unije, ali i sa drugim medunarodnim dokumentima iz
oblasti ljudskih prava, navode¢i kao primer Evropsku konvenciju za zastitu ljudskih
prava i osnovnih sloboda*® (2.3).

Poseban set mera, Preporuka predlaze u cilju suzbijanja diskriminacije i
predrasuda protiv Roma, za koje koristi termin ,anticiganizam” i to u svim slojevima
drustva. Tu spadaju sledec¢e mere: 1) podizanje svesti o prednostima integracije
Roma, kako u romskim zajednicama tako i u Siroj javnosti; 2) podizanje svesti Sire
javnosti o razli¢itostima u drustvu i njenog senzibiliteta u vezi sa problemima Roma,
ukljucujuéi i pominjanje tih tema u programima javnog obrazovanja i nastavnim
materijalima kad god je to moguce; 3) preduzimanje delotvornih mera za suzbijanje
antiromske retorike i govora mrznje, kao i ostalih rasistickih ili stigmatizirajuc¢ih
govora i ponaSanja koja podsti¢u diskriminaciju Roma (2.4).

U okviru horizontalnih mera, Preporuka posebnu paZnju posvecuje zastiti
romske dece i Zena, insistirajuci na suzbijanju svih oblika diskriminacije sa kojima

33 “European Convention for the Protection of Human Rights and Fundamental Freedoms”,
as amended by Protocols No. 11 and 14, Council of Europe, 4 November 1950, ETS 5,
https://www.refworld.org/docid/3ae6b3b04.html, 6.5.2020.
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se oni susrecu, kao i na suzbijanju nasilja, a posebno nasilja u porodici nad Zenama
i devojcicama, trgovine ljudima, maloletnickih i prisilnih brakova i prosjacenja koje
ukljucuje maloletnike, najpre putem primene postoje¢eg zakonodavstva iz tih
oblasti. Za sistemski pristup reSavanju pomenutih problema Preporuka insistira na
ukljucivanju svih relevantnih aktera u taj proces, ukljucujuci javne institucije, ali i
predstavnike civilnog drustva i romske zajednice uz saradnju izmedu drZava ¢lanica
u slucajevima sa prekograni¢nom dimenzijom (2.5).

Radi smanjenja siromastva i socijalne iskljucenosti koja najvise pogada osobe
u nepovoljnom poloZaju, uklju¢ujuéi i Rome, Preporuka sugerise ulaganje u ljudske
resurse i politike socijalne kohezije kroz primenu mera kao $to je: 1) pruzanje
podrSke Romima u svim Zivotnim fazama, pocevsi od najranijeg detinjstva, uz
sistematsko bavljenje rizicima sa kojima se oni susrecu, ukljucujuéi i ulaganje u
njihovo kvalitetno obrazovanje u ranom detinjstvu, ciljane inicijative podrske za
mlade, celoZivotno ucenje i mere koje podsti¢u aktivno starenje; 2) politika
aktiviranja i osnazivanja podsticanjem ulaska i vracanja na trziste rada kroz
programe podrske zaposljavanja i promovisanje inkluzivnog trziSta rada
reSavanjem problema diskriminacije na radom mestu; 3) unapredenje odrzivosti
socijalnih pogodnosti i usluga dostupnih u skladu sa nacionalnim zakonodavstvom
putem boljeg usmeravanja, pojednostavljenja postupaka i borbom protiv
nepravilnosti u radu, i 4) pokretanje programa socijalne pomodi i pruzanje
odgovarajuce podrske dohotku onima koji za to ispunjavaju uslove (2.6). Preporuka
se dotiCe i Strategije Evropa 2020,3* naglasavajuci da u zavisnosti od velicine i
drustvene i ekonomske situacije romskih zajednica u konkretnoj drzavi, treba
razmotriti postavljanje integracije Roma kao jednog od klju¢nih aspekata programa
reforme ili izveStavanja na nacionalnom nivou, a u kontekstu tog strateskog
dokumenta (2.7).

U pogledu osnazivanja, Preporuka istice da drzave ¢lanice treba da podsticu
drustveno, privredno i politicko angaZovanje Roma, ukljucujuéi i ono koje se
realizuje na lokalnom nivou, imajuci u vidu da je aktivno ukljucivanje i uestvovanje
Roma od velikog znacaja za poboljsanje njihovih uslova Zivota i unapredenje njihove
socijalne inkluzije (2.8). U skladu s tim i kada je to u skladu sa lokalnim okolnostima,
preporucuje se promovisanje obuke i zaposljavanja kvalifikovanih posrednika koji
bi radili sa Romima i koriS¢enje posredovanja kao jedne od mera resavanja
problema nejednakosti sa kojima se Romi susrecu u oblastima kao $to su: pristup
kvalitetnom obrazovanju, zaposljavanje i stanovanje (2.9). S ciljem dodatnog
podizanja svesti Roma o njihovim pravima, a posebno onim pravima koja se odnose
na diskriminaciju i moguénost zahtevanja naknade, kao i o njihovim gradanskim

3 “Europe 2020 - A strategy for smart, sustainable and inclusive growth”, Communication
from the Commission, COM (2010) 2020 final, Brussels, 3 March 2010, https://eur-lex.
europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52010DC2020&from=en, 6.5.2020.
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duZnostima, preporucuje se sprovodenje razli¢itih aktivnosti usmerenih na
povecanje informisanosti o tim temama (2.10).

0d strukturnih mera, Preporuka, pre svega, insistira na lokalnom delovanju.
Ono podrazumeva podsticanje lokalnih tela da u granicama svojih nadleznosti
razvijaju lokalne strategije i akcione planove, ili viSe integrisanih skupova mera
unutar Sire politike socijalne inkluzije, uklju¢ujuc¢i polazne osnove, merila i ciljeve
za integraciju Roma, kako bi se za primenu istih osiguralo odgovarajuée finansiranje
(3.1). Osim toga, preporuceno je i ukljuivanje regionalnih i lokalnih tela i civilnog
drustva u razvijanje, primenu i nadzor nacionalnih strategija i integrisanih skupova
mera u okviru Sirih politika socijalne inkluzije, uz naglasavanje da bi relevantni
akteri trebalo da se uklju¢e u partnerske sporazume i operativne programe
finansirane od strane evropskih strukturnih i investicionih fondova, kao i da
saraduju na sprovodenju odgovarajuéih strategija (3.2).

Preporuka se zalaZe za integrisani pristup na lokalnom nivou u odnosu na
romske porodice koje se susrecu sa viSestrukim problemima, naglasavaju¢i da u tu
svrhu treba ojacati kapacitete lokalnih institucija kako bi im se omogucilo da
uspesno saraduju kako sa tim porodicama tako i sa Skolama, organizacijama za
zbrinjavanje mladih, policijom, zdravstvom, organizacijama socijalne pomoc¢i itd.
(3.3). Odgovaraju¢i nadzor i procena delotvornosti nacionalnih strategija ili
integrisanih skupova mera u okviru $irih politika socijalne inkluzije takode se
preporucuju drzavama ¢lanicama, a kao mere koje bi tom prilikom trebalo primeniti
navode se: 1) postavljanje polaznih osnova i merljivih ciljeva; 2) prikupljanje
kvalitativnih ili kvantitativnih podataka o socijalnim i ekonomskim efektima takvih
strategija i mera u skladu sa vaze¢im acquis-om (3.4). Preporucena je i primena
svih ostalih pokazatelja i metoda empirijskog drustvenog istraZivanja ili
prikupljanja podataka za procenu napretka, posebno na lokalnom nivou, kako bi
se omogucilo izveStavanje o poloZaju Roma u drzavama ¢lanicama uz mogucu
podrsku Agencije za osnovna prava Evropske unije (3.5).

Kao jedna od mera preporucuje se i pruzanje podrske radu i institucionalnim
nadleZnostima tela zaduZenih za promovisanje jednakog postupanja i dodeljivanje
tim telima odgovarajuéih sredstava kako bi pravna pomo¢ koju ona pruzaju mogla
efikasno da posluzi Zrtvama diskriminacije romske nacionalnosti (3.6). Konacno,
preporucuje se i promovisanje redovnog dijaloga izmedu nacionalnih kontaktnih
taCaka za integraciju Roma, s jedne strane, i nacionalnih tela zaduZenih za
promovisanje jednakog postupanja, s druge strane (3.7). Pri tome, Preporuka
insistira na pruzanju nacionalnim kontaktnim tackama za integraciju Roma
adekvatnog mandata i sredstava s obzirom na njihovu ulogu, kako bi ova tela mogla
efikasno da koordiniraju medusektorsku primenu i nadzor politika integracija
Roma (3.8), kao i na njihovom ukljuéivanju u procese odlucivanja u vezi sa razvojem,
finansiranjem i primenom relevantnih politika (3.9).
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Posebna paZnja u okviru Preporuke posvecena je medunarodnoj saradnji te se,
u skladu s tim, preporucuje podsticanje razvoja i aktivnog ucestvovanja u
medunarodnim oblicima saradnje na nacionalnoj, regionalnoj ili lokalnoj osnovi
putem razlicitih inicijativa, a posebno projekata i bilateralnih ili multilateralnih
sporazuma s ciljem: 1) saradivanja u oblasti prekograni¢ne mobilnosti Roma unutar
Evropske unije, i 2) podrZavanja zajednickog ucenja i Sirenja dobrih praksi u vidu
saradnje medu lokalnim telima koja upravljaju strukturnim fondovima (3.10). U
tom smislu, preporucuje se da medunarodna saradnja posluzi kao dopuna mera
preduzetih u sklopu nacionalnih strategija i integrisanih skupova i mera u okviru
Sire socijalne inkluzije Roma, kao i svih postojeéih sporazuma o saradnji izmedu
drZzava ¢lanica, ali i drugih medunarodnih organizacija (3.11).

Drzave Clanice najpre su bile u obavezi da obaveste Komisiju o svim merama
preduzetim u skladu sa ovom Preporukom do 1. januara 2016. godine (4.1), da bi
Kkasnije bile duzne da Komisiju obavestavaju o svim novim merama preduzetim na
godiSnjem nivou na kraju svake godine, uz informacije o napretku postignutom u
primeni nacionalnih strategija integracije Roma ili nacionalnih skupova mera u
okviru njihovih $irih politika socijalne inkluzije (4.2).

3) ZASVTITA PRAVA ROMA U PRAKSI
DRZAVA CLANICA EVROPSKE UNIJE

Stvaranje slike o aktuelnom poloZaju Roma u drzavama ¢lanicama Evropske
unije i dosadasnjim rezultatima primene mera predvidenih prethodno analiziranim
pravnim izvorima moguce je, donekle, posti¢i uvidom u evaluaciju sadrzanu u
[zvestaju Evropske komisije o implementaciji nacionalnih strategija za integraciju
Roma objavljenom 2019. godine.*® Ovaj izveStaj zasnovan je na slede¢im izvorima
informacija: 1) izveStajima nacionalnih kontaktnih tacaka za Rome; 2) izveStajima
civilnog sektora; 3) podacima o poloZaju Roma Agencije Evropske unije za osnovna
prava, i 4) meta-evaluaciji intervencija za inkluziju Roma. U njemu su saZeti
najvazniji trendovi u Cetiri oblasti politika koje su zastupljene i u Okviru Evropske
unije za nacionalne strategije integracije Roma (obrazovanje, zaposljavanje,
zdravstvena zastita i stanovanje), kao i u oblasti borbe protiv diskriminacije i
anticiganizma. Za svaku od navedenih oblasti u IzvesStaju su predstavljeni: poloZaj
Roma, klju¢ne inkluzivne mere, dostignuéa i izazovi prilikkom njihove
implementacije, a formulisane su i ,naucene lekcije” iz dosadasnjih politika,
obecavajudi pristupi i prioriteti kojima bi trebalo posvetiti viSe paznje u buducnosti.

35 “Report on the implementation of national Roma integration strategies - 2019”, European
Commission, Brussels, 5.9.2019, COM(2019) 406 final, {SWD(2019) 320 final}, https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:52019DC0406&from=FR,
6.5.2020.
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Analiza koja sledi zasnovana je na podacima iznetim u pomenutom izvestaju, a koji
Su u njemu prezentovani po oblastima, ukljuCujuci: obrazovanje, zaposljavanje,
zdravstvenu zastitu, stanovanje i borbu protiv diskriminacije.

Kada je u pitanju obrazovanje, u Izvestaju je navedeno da vecina drzava Clanica
ulaze u razvoj i primenu mera usmerenih na smanjenje ranog napustanja skola, a
da se medu njima najviSe primenjuju sledece mere: 1) uzimanje u obzir
individualnih potreba ucenika u saradnji sa njihovim porodicama; 2) povecanje
dostupnosti i kvaliteta obrazovanja tokom ranog detinjstva, i 3) ohrabrivanje
romskih ucenika da se ukljuce u srednje i viSe, odnosno visoko obrazovanje ili
nastave sa istim.” Odredeni napori usmereni su i na borbu protiv segregacije u
Skolama, na primenu inkluzivnih metoda poducavanja, kao i na razvoj veStina
prilagodenih potrebama trzista rada. Ipak, najéeS¢e su primenjivane mere
usmerene na zadrzavanje romskih ucenika u obrazovnom sistemu, njihovo
ukljucivanje u sekundarno i tercijarno obrazovanje i pruzanje podrske kako bi se
kompenzovali njihovi propusti u obrazovanju i nadoknadio nezavidan materijalni
poloZaj. Ove mere c¢inile su 36% od ukupnog broja mera u oblasti obrazovanja, dok
su iza njih po zastupljenosti mere usmerene na stru¢no osposobljavanje,
celozivotno ucenje, razvoj Karijere i profesionalnih vestina (9-11%). Najmanje
zastupljene su mere usmerene na inkluziju i ukljucivanje romske istorije i kulture
u nastavne programe (oko 6%).3®

Najrasprostranjenijom i najuspeSnijom merom u oblasti obrazovanja smatra se
uvodenje posredovanja, odnosno medijacije, dok su u ostale uspesne mere svrstane
slede¢e mere: dodatni razvoj kapaciteta obdanista, unapredenje nadzora i borbe
protiv ranog napustanja Skole, kao i uklju¢ivanje tema kao Sto su inkluzija Roma i
zabrana diskriminacije u kurikulume, planove i programe za obuku nastavnika. Sa
druge strane, kao najveci izazovi oznaceni su: ucesce Skola u primeni mera, odsustvo
romskih ucenika iz $kola i njihovo rano napustanje Skola, prelazak sa osnovnog na
srednje obrazovanje i zavrSavanje srednjeg obrazovanja, ali i borba protiv
segregacije, obezbedivanje i razvijanje ljudskih resursa za primenu potrebnih mera,
saradnja izmedu relevantnih subjekata, promovisanje obrazovanja i vaspitanja u
ranom detinjstvu, obrazovanje odraslih i obezbedivanje dostupnosti podataka.®

Obrazovanje je u Izvestaju oznaceno kao oblast sa najve¢im brojem intervencija
i evaluacija. Neka od vaznih iskustava u oblasti obrazovanja uklju¢uju: uvidanje
znacaja ranog intervenisanja i prevencije, shvatanje da postoji potreba da se
obezbedi participacija i osnazivanje roditelja romskih ucenika kao kljucni faktor

% Ibid., p. 1.
37 Ibid., p. 2.
3 Ibid., p. 3.
3 Ibid.
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pruZzanja podrske deci u svim fazama obrazovanja, uvidanje znacaja vannastavnih
aktivnosti za jacanje identiteta i socijalno povezivanje romske dece, razumevanje
vaznosti kontinuiranih i kompleksnih mera podrske (uklju¢ujuéi i mentorstvo u
kombinaciji sa stipendijama i uklanjanjem drugih finansijskih prepreka) za
promovisanje prelaska izmedu razli¢itih nivoa obrazovanja, kao i izmedu
obrazovanja i zaposljavanja.*’

U Izvestaju je zakljuceno da narocito u drZavama clanicama koje imaju visok
udeo romskih uéenika postoji potreba za primenom sistematskog, kompleksnog i
dugoroc¢nog pristupa kako bi se suzbila segregacija u Skolama, koja i dalje ostaje
problem koji potkopava uspes$nu realizaciju drugih inkluzivnih mera. Takav pristup
podrazumeva: 1) omoguéavanje ranog i besplatnog pristupa kvalitetnom i
inkluzivnom obrazovanju u okruZenju u kojem borave i romska i neromska deca,
kako bi se i jedni i drugi pripremili za zajednicko Skolovanje i kako bi se prevazisle
predrasude izmedu romske i neromske dece i roditelja; 2) pruzanje podrske
romskim roditeljima prilikom izbora skole, i 3) rasporedivanje romske dece u
razlicite Skole. Ove aktivne mere protiv segregacije trebalo bi da budu propracene
adekvatnom finansijskom i profesionalnom podrskom koja ukljucuje: 1) pokrivanje
troskova transporta, Skolskog pribora, obroka, vannastavnih aktivnosti, dopunske
nastave; 2) obuku zaposlenih u predskolskim ustanovama i nastavnika o novim
metodama poducavanja u integrisanom Skolskom okruZenju, ukljucujuéi i
prevazilaZenje stereotipa; 3) olakSavanje komunikacije izmedu roditelja i Skola; 4)
informisanje roditelja o prednostima integrisanog obrazovanja; 5) mentorstvo; 6)
vannastavnu podrsku; 7) zaposljavanje asistenata u nastavi; 8) primenu mera kako
bi se podigla svest opste javnosti putem medijskih kampanja o znacaju obrazovne
inkluzije i interkulturalnog obrazovanja za odnose u zajednici.*!

U oblasti zaposljavanja, drzave ¢lanice su najCeSce primenjivale dve grupe mera:
1) mere usmerene na otklanjanje prepreka za pristup trzistu rada, i 2) mere
individualne podrske licima Koja traze posao. Maniji, ali opet znacajan broj drzava
clanica investirao je u profesionalnu obuku, celoZivotno ucenje, razvoj vestina,
samozaposljavanje i razvoj preduzetnistva. Druge dve oblasti koje su identifikovane
kao prioritetne ukljucuju: 1) podrsku i personalizovane usluge koje imaju za cilj da
omoguce da nacionalne sluzbe za zaposljavanje efikasno dosegnu do Roma koji
traZe posao, a koji se nalaze u nepovoljnom poloZaju, i 2) mere afirmativne akcije
usmerene na promovisanje zaposljavanja Roma u javnim sluzbama.*?

Opstije mere koje imaju za cilj promovisanje socijalne inkluzije, razvoja
zajednice, profesionalno osposobljavanje i obrazovanje odraslih ¢ine znatno manji

40 Ibid.
“11bid,, pp. 3-4.
42 Ibid,, p. 4.
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procenat mera, dok se samo jedna petina mera odnosi na mlade, $to je nedovoljno
ako se imaju u vidu izazovi u pogledu zaposljavanja mladih Roma.** Usmerene mere
kao $to su programi zaposljavanja na regionalnom nivou (koji obuhvataju karijerno
savetovanje odnosno vodenje, profesionalnu ili prakti¢nu obuku i traZenje poslova)
pokazale su se joS uspesnijim ako su u njihovu primenu bili uklju¢eni Romi kao
medijatori, socijalni radnici ili drugi pruzaoci usluga.**

Uspesan prelazak iz obrazovnog sistema na otvoreno trziste rada, suzbijanje
diskriminacije od strane poslodavaca i uskladivanje potraznje na trzistu rada sa
ponudom (posebno kada je re¢ o mladim Romima koji nemaju potrebno
obrazovanje, radno iskustvo i obuku), kao i rodna nejednakost predstavljaju
najkriti¢nije tacke u oblasti zaposljavanja. Kao oblasti koje bi posebno trebalo
podsticati u obrazovanju Roma radi obezbedenja njihovog zaposljavanja navode se
informacione tehnologije i uc¢enje stranih jezika. Pri tome je istaknuto da treba raditi
i na savladavanju drugih prepreka, od kojih se kao najznacajnija isti¢e diskriminacija
od strane poslodavaca, kojoj se pridruzuju ograniceni socijalni kontakti Roma koji
traZe posao, kao i tradicionalne rodne uloge u romskoj zajednici. U skladu s tim,
kombinacija obuke, prakti¢nog rada uz odgovarajuéu podrsku i antidiskriminativne
mere usmerene prema poslodavcima mogle bi da doprinesu poboljSanju situacije
u ovoj oblasti.*®

U sferi zdravstvene zastite drzave Clanice su najcesce primenjivale sledece dve
grupe mera: 1) mere usmerene na uklanjanje opStih prepreka za pristup
zdravstvenoj zastiti, i 2) mere usmerene na podizanje svesti o znacaju zdravstvene
zaStite putem informativnih kampanja. Druge relevantne mere ukljuc¢uju programe
vakcinacije i olakSavanje pristupa specijalizovanim zdravstvenim sluzbama. Ostale
znacajne mere u ovoj oblasti ukljucuju generalne napore usmerene na poboljSanje
zdravstvenog stanja i infrastrukture na lokalnom nivou kao i uspostavljanje
preventivnih sluzbi, dok su mere poput omoguéavanja Romima da imaju
zdravstveno osiguranje ili sprovodenje antidiskriminacionih kampanja medu
zaposlenima u oblasti zdravstva, znatno slabije zastupljene.*®

Kao najuspesniji rezultati mera za poboljSanje zdravstvene zastite Roma navode
se: kampanje vakcinacije, drugi preventivni programi, poboljSanje higijene,
zdravstvenih uslova i pristupa zdravstvenoj zastiti, podizanje svesti o zdravstvenoj
zastiti, medijacija u oblasti zdravstva, saradnja izmedu predstavnika nacionalnih i
lokalnih vlasti, s jedne, i civilnog sektora, s druge strane itd. Medutim, u Izvestaju je
konstatovano da postoji manjak podataka kada su u pitanju primena

4 1bid,, p. 5.
# bid.
4 Ibid.
4 Ibid,, p. 6.
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antidiskriminacionih mera u oblasti zdravstva, poboljSanje higijenskih uslova i
omogucavanje pristupa zdravoj hrani.*’

Kao najveci izazovi u pogledu primene mera integracije Roma u oblasti zdravstva
identifikovani su: 1) nedostatak koordinacije i efektivne komunikacije izmedu vlasti
na republickom nivou, s jedne, i lokalnim nivoima, s druge strane; 2) nedovoljno
razvijena svest medu Romima o znacaju zdravstvene zastite; 3) nepokrivenost Roma
zdravstvenim osiguranjem, i 4) nedovoljno poznavanje osobenosti romske
nacionalne manjine medu zaposlenima u zdravstvu. Niska stopa vakcinacije medu
Romima takode je izazvala zabrinutost, imajuéi u vidu da su neke zemlje prijavile
kako ta okolnost doprinosi porastu stope ranih smrti. Participacija i osnaZivanje
Roma da u€estvuju u inicijativama u oblasti zdravstvene zastite smatra se velikim
izazovom zbog niske stope pismenosti medu Romima, ali i zbog jezicke barijere.*3

Ni u oblasti zdravstva, ni u oblasti smestaja nema dovoljno evaluacija na osnovu
kojih bi se sa sigurno$¢u mogla oceniti uspesnost primene mera. U svakom slucaju,
procenjuje se da su najuspeSnije bile preventivne mere poput kampanja za
vakcinacije, kao i obuke i angaZovanja romskih zdravstvenih medijatora. Istaknuta
je i potreba podizanja svesti medu Romima kako bi na duZzi rok mogli da se ukljuce
u zdravstveni sistem bez konstantnog oslanjanja na posrednike, a procenjeno je da
prioritet treba dati i edukaciji zdravstvenih radnika o antidiskriminaciji.*’

U sferi stanovanja, najceS¢e primenjivane mere u drzavama Clanicama bile su
usmerene na: 1) omogucavanje pristupa javnim uslugama (voda, struja, gas) i
infrastrukturi; 2) suzbijanje segregacije, i 3) promovisanje pristupa socijalnom
stanovanju bez diskriminacije. Manji broj drzava primenjivao je mere koje imaju za
cilj integrisane intervencije u oblasti stanovanja kako bi se marginalizovane zajednice
ukljucile u okvire projekata lokalnog urbanog razvoja, ili mere usmerene na lokalni
razvoj, ili integrisane lokalne investicije. Samo dve drzave prijavile su primenu mera
u cilju obezbedivanja prostora za boravak romskog stanovniStva bez stalnog mesta
boravka. Drzave su najceSce nastojale da se fokusiraju na zadrzavanje postojecih ili
unapredenje mera socijalnog stanovanja, na uvodenje infrastrukture u romska
naselja, kao i na dobijanje dozvola za neformalan smestaj ili njegovu legalizaciju.
Aktivna borba protiv segregacije, ukljucujuéi uklanjanje neformalnih naselja i mere
socijalne ili infrastrukturne podrske za besku¢nike primenjivane su znatno rede.
Najveci uspeh postignut je u oblasti socijalnog stanovanja, dok se na drugom mestu
nalazi uklanjanje neformalnih naselja i borba protiv prostorne segregacije.>

47 Ibid.,, p. 7.
4 Tbid.
 Tbid.
5 Ibid,, p. 8.
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U domenu suzbijanja diskriminacije i anticiganizma, najzastupljenije mere
ukljucuju: 1) podizanje svesti o prednostima inkluzije Roma; 2) podizanje svesti o
znacaju poStovanja razli¢itosti, i 3) borbu protiv antiromske retorike i govora
mrznje, dok je manji broj mera usmeren na zastitu romskih Zena i dece od
viSestruke diskriminacije, nasilja u porodici i maloletnickih i prisilnih brakova. Samo
Cetiri drzave ¢lanice prijavile su primenu mera usmerenih na delotvornu primenu
Direktive (2000/43/EC), samo tri primenu mera protiv lokalne ili regionalne
segregacije, samo dve primenu mera protiv trgovine ljudima, a samo jedna drzava
primenu mera protiv prosjacenja u koje su uklju¢ena deca.>!

4) ZAKLJUCAK

Imajuci u vidu problem kontinuirane, ekspanzivne i viSestruke diskriminacije
romskog stanovniStva Sirom drzava ¢lanica Evropske unije, razumljivi su napori
ove regionalne organizacije da osmisli adekvatne mere kako bi se stavila tacka na
takozvani ,anticiganizam” i sa njime povezana kr$enja ljudskih prava, kao pojave
koja bi trebalo da bude nezamisliva u savremenim demokratskim drustvima.
Postojeci pravni okvir koji ima za cilj obezbedenje ravnopravnosti i odsustvo
diskriminatornog postupanja prema svim gradanima, ukljuc¢ujuéi tu i Rome,
obuhvata medunarodne dokumente ratifikovane od strane drzava ¢lanica, ali i same
Evropske unije kao regionalne organizacije, propise koji spadaju u acquis i, naravno,
sa njima uskladena nacionalna zakonodavstva drzava ¢lanica. U tom smislu, moze
se konstatovati da, makar formalno, postoji niz mera i pravila koja imaju za cilj
prevenciju diskriminatornog ponasanja i kr$enja ljudskih prava Roma u drzavama
¢lanicama Evropske unije. U skladu sa pomenutim pravnim izvorima, od kojih su
najrelevantniji za ovu problematiku analizirani u ovom radu, drzave clanice
obavezne su da u svojim nacionalnim zakonodavstvima, politikama i praksama
preduzmu adekvatne i delotvorne mere kako bi se zastita prava Roma i realizovala,
kao i da o tome izveStavaju relevantna tela Evropske unije.

Poslednji objavljeni [zvestaj koji se odnosi na primene mera integracije Roma
u drzavama ¢lanicama, koji je analiziran u ovom radu, pokazao je da drzave clanice
primenjuju te mere u oblasti zdravstvene zaStite, stanovanja, obrazovanja i
zaposljavanja, kao i u sferi borbe protiv diskriminacije i ,anticiganizma”. Medutim,
pregled izveStaja o primeni konkretnih mera iz svake od navedenih oblasti pokazao
je da u praksi postoje odredeni izazovi i prepreke za njihovu punu implementaciju,
medu kojima se uglavnom nalaze: diskriminatorski stav ve¢inskog stanovnistva
prema Romima, odnosno nedovoljno razvijena svest javnosti o njihovim
problemima i znacaju njihove integracije, i dalje Siroko rasprostranjena segregacija
Roma, pre svega u oblasti obrazovanja i stanovanja, nezadovoljavajuc¢a koordinacija

51 Ibid,, p. 10.
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razli¢itih subjekata zaduZenih za sprovodenje mera i nedovoljno precizna evaluacija
dosadas$njih rezultata. Pregled do sada primenjenih mera pokazao je da postoji
potreba sa se Romi aktivnije ukljuce u razvoj i primenu intervencija koje odgovaraju
uocenim izazovima i preprekama, koje mogu dati merljive rezultate i za koje je
realno oCekivati da Ce biti prihvacene od strane zajednice.

Kao neki od faktora za koje se smatra da mogu da doprinesu uspesnijoj realizaciji
pomenutih mera identifikovani su sledeci: 1) dovoljno dugi rokovi za osmisljavanje,
planiranje i razvoj mera, kao i za ukljucivanje svih relevantnih aktera, razvoj
poverenja unutar zajednica, monitoring i evaluacija; 2) sistematsko prikupljanje
podataka o primeni mera uz vodenje racuna o rodnom i starosnom aspektu, kako
bi se sagledale potrebe romskog stanovnistva u datim kontekstima, razvila polazna
osnova za dalje osmisljavanje mera, postavili ciljevi i indikatori uspesnosti njihove
primene; 3) ukljuivanje planiranih ciljanih intervencija u aktuelne politike i
zakonodavne okvire, kako bi se osiguralo da one ostanu privremenog karaktera i
obezbede Romima efikasan i jednak pristup osnovnim sluzbama, bez formiranja
trajnih paralelnih struktura; 4) razvoj snaznog i stabilnog multisektorskog
partnerstva kako bi se obezbedila odrzivost mera i podela odgovornosti za njihovu
primenu; 5) aktivno uceS¢e Roma i svih drugih zainteresovanih subjekata u svim
fazama - planiranju, implementaciji, monitoringu, evaluaciji i pregledu odnosno
analizi politika; 6) medusektorski integrisani pristupi usmereni na suzbijanje
viSestruke diskriminacije i iskljuCenosti; 7) sveobuhvatan pristup prilagoden rodnim
razlikama i potrebama dece zasnovan na analizama potreba romskih Zena i dece uz
kontinuiranu podrsku; 8) uvazavanje razlicitosti medu Romima; 9) uzimanje u obzir
njihovih stvarnih potreba i okolnosti na lokalnom nivou uz suzbijanje iskljucenosti
i diskriminacije sa kojima se suocavaju specificne romske zajednice; 10) borba protiv
ekstremnog siromastva; 11) neposredno, ali ne i iskljucivo targetiranje kako bi se
uzeo u obzir Siri kontekst i sprecila pojava nezadovoljstva medu pripadnicima drugih
marginalizovanih grupa; 12) davanje prednosti prevenciji i ranim intervencijama;
13) suzbijanje segregacije (posebno u oblasti obrazovanja i stanovanja); 14)
promovisanje nediskriminatornog pristupa prilikom primene inkluzivnih mera u
svim sferama Zzivota; 15) vidljiva i dugorocna politicka i finansijska podrska itd.>

Pravni okviri, primeri dobre prakse, ali i uo¢eni izazovi i pote$koce u oblasti
zastite prava Roma i primenjivanja mera njihove integracije u drzavama ¢lanicama
Evropske unije, imaju veliki znacaj i za Republiku Srbiju, posebno ako se uzmu u
obzir njene obaveze proistekle kako iz ratifikovanih medunarodnih dokumenata
tako i iz evropskih integracija. Cinjenica je da uprkos evidentnim naporima na
zakonodavnom nivou u nasoj zemlji i dalje postoje problemi u ovoj oblasti, te da
neke od aktivnosti drzava ¢lanica Evropske unije u tom kontekstu mogu posluziti
kao smernice za njihovo reSavanje. Kako je istaknuto u Izvestaju Evropske komisije

52 Ibid., pp. 12-13.
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o napretku Srbije za 2019. godinu, koji je pomenut u uvodnim razmatranjima ovog
rada, institucionalna struktura zaduZena za integraciju Roma u Republici Srbiji i
dalje je nedovoljno efikasna i komplikovana, bez jasne podele zaduZenja. Osim toga,
primeceno je da treba ojacati koordinaciju izmedu organa vlasti na nacionalnom i
lokalnom nivou, kao i budzetiranje na lokalnom nivou. U IzveStaju o napretku je
konstatovano i da treba ujednaciti i institucionalizovati na republickom nivou opise
radnih mesta za lokalne koordinatore za romska pitanja, pedagoske asistente i
zdravstvene medijatore, ali i preduzeti mere kako bi se povecao broj romske dece
u vrticima i obrazovnim ustanovama. Slicno situaciji u zemljama clanicama
Evropske unije, i u Srbiji je uocena segregacija Roma u obrazovanju i stanovanju,
njihova visoka stopa nezaposlenosti i posebno nizak procenat zaposlenosti u javnoj
upravi. U tom smislu, ne samo propise ve¢ upravo prakti¢na iskustva pojedinih
drzava c¢lanica Evropske unije treba posmatrati kao smernice za postupanje u
budu¢nosti i ispunjenje medunarodnih obaveza Srbije u ovoj oblasti.
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THE POSITION OF THE ROMA IN THE EUROPEAN UNION
- LEGAL FRAMEWORK AND REALITY

Summary: Since their settlement in Europe, the Roma have been exposed to
continuous discrimination by the majority population, causing the violation of their
fundamental human rights as well as the breach of obligations derived from
international conventions relevant to the promotion of equal treatment of all
citizens. The European Union has dedicated a large number of international legal
sources to the suppression of discriminatory treatment based upon various
grounds, including nationality, and a special set of its legal provisions is related to
the protection of the Rights of the Roma and the facilitation of their integration in
the member states. Having in mind the results highlighted in Serbia Progress
Report for 2019 adopted by the European Commission, confirming that our
country, just like the European Union member states, is also familiar with the
discrimination of the Roma in key areas such as health protection, housing,
education and employment, as well as the obligation that the Republic of Serbia
has in line with Chapter 23 dedicated to justice and fundamental rights, the author
of this paper analyses key European Union legal sources regulating: the
suppression of discrimination in general, combating the discrimination of the Roma
and the application of the measures for their integration. Moreover, the author also
examines the documents that illustrate the practical application of some measures
for the Roma protection and integration in the member states, highlighting key
achievements as well as difficulties and challenges in this field. Based on available
reports, the author makes suggestions and recommendations for the improvement
of the situation in this area in both - the European Union member states and Serbia,
assuming that European legislation and experiences, together with detected issues
and obstacles, should be observed as guidelines for future actions.

Keywords: Roma, human rights, integration, inclusion, discrimination.
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