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MECTO I YJIIOT'A BUBJIMOTEKA
Y VIIPABJbAILY 3HAILEM

bubmnoreke cy ofyBeK MMaje YIOTY Y IpPUKYIUbAY,
JyBamby U [jaBamby Ha Kopuinheme 3abene)keHOr 3Hama 1 y Ipy-
Kamy MOfIpIIKe IPOIiecy yuema. brubnmorekapcTso je faHac 3ay-
3en1o MecTo Meby HOBuM MH(OpPMALMOHNM HayKaMa Ipuaroba-
Bajyhn oBy cBOjy ynory HOBUM yclnoBuMa paja. bubmmorexe y
cBojuM (GOHIOBMMA 1 30MpKaMa 4yBajy KOAM(UKOBAHO 3Haibe
— 3alMcaHy MeMOpPNjy, OJHOCHO 3Hame KOje je IPUKYIIbEHO,
3a0eIeKeHO U CTaB/beHO JIPYTMMa Ha pacronarame. JIo 3Hama
cauyBaHOT y 6ubmmoTekama Jjonasu ce mpeTpaKuBambeM NHGOp-
MAI[IOHMX U3BOPA y LITAMIIAHOM U eleKTPOHCKOM 06/muKy. Kpos
0b6mbe pasmMINTUX MH(OpPMAaIMja KOPUCHUKe BOfu 6ubnmore-
Kap-MHPOPMALJOHNU CTPYYHbaK.

Kibyune peun: 6u6moTeke, 3Hame, nHPopMayje, nHPop-
Mal[JIOHe TEXHO/IOruje, MHPOPMALVOHN M3BOPY, yIpaBjbaibe
3HaIbeM, yUerbe

1. YBopy

YnpaB/pale 3HaWBEM CMaTpa ce MJIQJlOM HAay4HOM JMUC-
LUIUIVHOM, KOja je y CBeTy IOCTajla MOIyIapHa Yy HOCIeNHO]
mexagu 20. Beka. IIpomec ympappama 3HambeM IIOApasyMeBa
YK/by4MBatbe JbYAM Y TEXHOIOTHje M HI3 MOCTYIIaKa Kao IITO CY
IpUKYIUbalbe 3Haha, OPraHyu3allija 3Hatba, 4yBarbe U [IPe3eHTa-
IMja ogaraka u guceMmuHanyja nudopmaruja (Patil, 2013, Raja,
2009). ,,Ypap/pame 3HameM IIpefcTaBba ofpehenn ckym mpo-
1eca Koju YVK/bydyjy CTBapambe, [ie/belbe, MHTETPUCabe, CKIa-
AMIITee U TMOHOBHO Kopuinheme 3Hama“ (Shan et al, 2007).
YnopebusameM naTe nepuHuLMje yIIpaB/bamba 3HabHEM ca fiedu-
HUIjOM OMOMMOTeKa MOTIy ce IPVMETUTU HeKe 3ajefHIYKe
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KapaKTepJCTUKe Koje ce, IIpe CBera, OMHOCe Ha IMpeIMeT HUXO0-
BOT JleJIOBama: ,bubmmoreka je ycraHoBa Koja IIPUKYIUbA, 1yBa,
obpabyje n maje Ha kopumheme rpaby m nHpOpManmje cBuM
rpabannma 6e3 063upa Ha Bepcke, MOJTHE, U/IEONOUIKE, CTAPO-
CHe, TpodeCHOHAHE U IpyTe Pa3IMIUTOCTI, @ Y IJ/bY HINpera
obpasoBama 1 BaCINUTamba, KYJITYPOJOLIKOT JM HAay4HOI pas-
Boja“ (Bpanemr u Mapkosuh, 2008: 76). [lepuHucane kao ycra-
HOBe KoOje HpPUKYIUbajy M fajy Ha Kopuirheme 3abeneXkeHO
3Hame 1 norpebHe MHPoOpManMje, 6UOMMOTEKe ce CBPCTaBajy
Mebhy MHCTUTYIMje KOje MPY)Kajy MOAPIIKY IPOLECY ydema U
yIpaB/bamy 3abeneXxeHuM 3HatbeM. brbnmorekapn 1 nudpopma-
IIVIOHM CTPYUHbALY O YBEK Cy MMaJIM YJIOTY Y IPY>Kakby IO pIIKe
HINpeY U YIOTPeOy 3Hama, Te Ce BP/IO jaCHO MOXKe HAIIPaBUTH
napaena u3Mely oHora ImITO ce moppasyMeBa IOJ CaBpeMeHUM
yIlpaB/bambeM 3HAalbeM U OHOra LITO OMOMMOTEeKapy BeKOBMMa
yHasaj paje — omoryhaBama KOpUCHUIMMA fia Koy 1o noTpeod-
HUX NHpOpMaLUja ¥ 3Hamba.

2. IImpamMupa 3Hama y 6ménmorekama

[Inpamuyia 3Haba je TEPMIH KOjU C€ 4eCTO KOPUCTI Y 06/1acTi
yIpaB/bakba 3HAEM U IIPEJCTAB/bA XMjepapXyjCKy OfTHOC KOMIIO-
HEHTH KojyMa ce objalmaBa mmpolec yuerwa. CMaTpa ce fja 3Hambe
CHabyieBa YOBeKa KAIAIMTETOM 33 MHTENIEKTYa/THy WM (UMUK
axkuujy: ,/iHdopmanmje ce TpaHchopMuIy y 3Hama TEK Kaja Cy
KOPVCHE I IeTIOTBOPHE, KaJja ce MOMONY HbIX MOXKe PEIINTI HeKU
npo6ieM 1 TOHeTM HeKa KOHKpeTHa omryka“ (Byuxosuh, 2009:
250). VInpopmanuje npencTaB/bajy CTPyKTYpUpaH IMOJATaK KOjU
je ImacKMBaH CBe JIOK I'a He YIIOTpebe OHM KOj! MMajy 3Harbe HeOIl-
XOJIHO 32 IeTOBY MHTEPIIPETalNjy I pa3yMeBabe.

Ha camom HY mmpamufe 3Hama Halmasy ce nogarak. VsHap
HoyaTka je nHpopMalmja, Kao KOpak Koji IIpeTXOM OHOME IITO
ce HasWBa 3HameM. JIOK mojaTak mpezcTaBba ofpeheny unme-
HMLY, nHpOpMaluja ca CoO60M HOCY 3Hauebe Koje Ce 3a Ty Ulibe-
HM1y Besyje. LIub 4oBeka y mpoliecy yuema je y ToMe Jia, Kopu-
crehn objammeme Koje ce Besyje 3a mHpOpMaiyje, mogarke
IPeTBOPY Y 3Hambe I TYMe JOCETHe MYZIPOCT, Koja Ce Haa3) Ha
BpPXY IMpaMIJie 3Hatba.
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Benuke xomunze nHdopManyja Koje ce 4yBajy y oubmore-
kaMma Beh cy o cBoM 3Havajy, riegajyhu nupamuyy 3Hama, pepa-
3uIIe 0OMYaH MOJATAK, @ CBPXa HIXOBOT ITOCTOjaba je 1a ce VICKO-
pUCTe y IIpOLIecy yuera 1 CTHIaba 3Hawa. brbmioTeke 61 Tpedaso
fia ce BUIIE AaHTAXYjy OKO M3Tpajibe KOMYHMKAL[VIOHMX CHCTeMa
Kojuma he 06e3bemuty 606U IPOTOK MHPOPMAaIMja Koje JyBajy U
607py KOMyHMKa1jy u3Mely KopyucHMKa 1 61bnmoTeKapa 1 Kopu-
cHmka Meby cobom, mto he pesynruparn ycrnocrapbameM CTaIHe
pasMeHe MH(popMaryja 1 mopeharmbeM LIe/IOKYITHOT 3Hamba.

3. CKpMBEHO U eKCIUTMIUTHO 3Habe y OubmmorekamMma

»3Hambe, Ka0 HeMaTepyja/IHa BPEeJHOCT, MOYKe OUTH IOfie/beHO
Ha [1Ba Jie/Ia, Ha eKCIUIMIMTHO U CKpYBeHO. EKcIymInTHO 3Hame ce
MOXKe 00pauTI ¥ CKIAAMIITUTI BPJIO je[JHOCTABHO, CTaHJAPAN-
30BaHMM IOCTYIIMMA KPO3 yIOTpeOy MHPOPMALMOHNX CUCTEMA
u TexHonoruja. CKpMBEHO 3HaHE je TyOOKO YKOPEHEHO y UCKY-
CTBO, ITOHAILIAIbE Y JIMYHE BPESHOCTH II0jeIMHALIA X KAO TaKBO je
MHAMBYUYATHO ¥ BeOMa TellIKo 3a popmanmsoBamwe” (Crankosuh,
Touuh, Jankosnh, 2011: 122). CKpuBeHO 3Hambe TELIKO je gedu-
HUCATH ¥ IIPpEHeTM [PYIMM JIMIMMA, aly YIPaBO je CKpu-
BEHO 3Hame OHO IITO MOjefMHIIA YMHU CTPy4ImaKkoM y onpebe-
HOj 00/1aCTI U Ha OCHOBY 4era ce HeKo Ae(VHMUIIe Kao ,,pajHIK
3Hawa“ (Joanosmh, 2011: 221), HeONXOAAH Yy MHCTUTYLUjaMa
U ipymTBMMa 6a3MpaHuM Ha 3Hamy. CKpUBEHO 3Hame, Koje je
VHAVBMUAYATHO ¥ BE3aHO 3a MCKYCTBO, KaKo je [aTo y HaBele-
HOM LWTaTy, Y OMOIMOTEKapCcTBY ce MOXKe IOCMaTpaTy Kao
3Hame Koje Ioceyje OubmmoTeykn pajHIK, OFHOCHO NHpOpMa-
IVIOHV CTPY4maK. Y CBOM CBaKOJHEBHOM IOCTIOBamy 6mbmno-
TeKap yIpaB/ba BEIVKMM KOTMYMHAMA 3a0€/IeKEeHOT, CAa4yBaHOT
U KJIacU(UKOBAHOT 3Halba. Y TOME pajy OH CTUYe HEOIXOJHO
MICKYCTBO KOje JOBOAM IO CTBaparma CKPUBEHOI 3HAba Y HEMY,
a Koje ce OIVIefia Y HerOBUM Pa3IMIUTUM CIIOCOOHOCTMMA, Kao
IITO CY: IIpeNo3HaBambe NoTpeda KOPUCHMKA 32 MH(POPMALVjOM,
OMON KOPUCHUKY IIpM ieUHNCay 1T0jMa KOjU TPaXkM, Belll-
TIMHE IpeTpaXMBamba MHPOPMALVIOHNX U3BOPA, IPOHATKEHE
TpaxeHnx nHpopmanuja. Kopucrehu cpoje BemrrnHe, OfHOCHO
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CBOje CKPMBEHO 3Hambe, OMOMIMoTeKap ce CTaB/ba Ha YCIyTy KOpU-
CHJVIKY Y HeTOBOM JITYHOM Tparamby 3a 3HambeM.

Hexu ayTopy cMaTpajy fa 3Hambe He MOYKe II0CTOjaTy IHAU-
BUJIyaJIHO, caMo 3a cebe, jep ofjBajambeM Of OjeANHIIa OHO Iyou
CBOj cMmcao. VICTpakmBauy OBAaKBOI MUIIbea IIPOTHBE Ce
KofmbUKaLUjy 3Hamba U CMATpPajy je HeIPUMEH/BUBOM Yy IIPO-
Ilecy IpeHollerma 3Hama. Kao jeaH o HeraTMBHMX IpuMepa
KopuduKalyje 3Hamba, HABOAU ce OeleXxere 3Hamba Ha ofipebe-
HOM j€3MKY, KOje je CTOora pasyM/bBO CaMO Jby/iIMa KOji FOBOpe
Taj je3MK, a BaH TOI' KOHTEKCTa je HEePUMEH/bMBO U 6€CKOPUCHO.
MebyTum, cmarpamo ja maHac Huje Hemoryhe pemmdposaru
6o Koje 3abeneXkeHo 3Hame, Ha KOM TOf] I03HATOM je3MKY ja
je HammcaHo. [Tocrojame MHPOpMaIMOHNX Hayka, Meby koje ce
ybpaja u 6ubnM1oTeKapCcTBO, TOBOPK Y IPUJIOT Te3M Ja je KOAM-
¢duxanuja He caMo IIpUMeH/bMBA, Beh 1 HeoNXoxHa, jep je Kopu-
¢duKanuja 3HaMba HEPeTKO jeflMHM HAuMH Jja ce MHPopManuja
Koja ca coboM Hocu ofipeheHo 3Hame 3abenexxu u cadyBa Kpo3
IYTV BpeMEeHCKM IIepUOf.

KomndnkosaHo 3sHame, fmakie, IpefCcTaB/ba 3alMCaHy
MeMOpjy, 3Hambe Koje je IPUKYIUbEHO, 3a0e/Ie)KeHO 1 CTaB/beHO
IpyruMa Ha pacronarame. Kao TakBo, oHoO ce Hasasn y 6u6mmore-
KaMa y o6/mKy 6ubmoreuknx Gounnosa u 36upkn. bubnmoreke
y4ecTByjy y kopudukanyju nocrojeher s3Hama Kpo3 HI3 ITOC/IOBA
Koju ce y muMa ofsujajy. Katamormsanuja n kmacndukanmja
6ubmioreuke rpahe mompasymeBajy NpenysHy IpeMeTHY U
Calp>KMHCKy 0Opazly 3abe/e)keHOT 3Hama Koje ce IHoXpambyje
y ¢oup. Pasmumunta 6ubnuoreuxa rpaba saxresahe m pasmm-
YUT NPUCTYI U crenuduanocTn y o6pann. IlIto je obpaza mpe-
IVM3HUja U JieTa/bHUja, MTO je y>Ke KIacudukoBaHa y ogpeheny
CTpy4Hy 06macT, nH(OpMaIja, OTHOCHO 3Hame, 6o/be je Koiu-
¢uxoBano. Op kBamuTeTa 0Opaje 1 NpUKasMBamba 3a0eIeKeHOT
3Hama cadyBaHOr y GoHgoBMMa O6ubmoTeke 3aBucuhe u Bepo-
BaTHOhA J1a KOPUCHUK TpoHal)e TpakeHy MHPOPMALIN)Y U UCKO-
PUCTH je y IpOoLeCy yuema.

[Tporok nHpoOpMaIMja 3HATHO je ONAKIIAH 1 YOp3aH y Bpe-
MeHY eKCIlaH3Mje MHpOopManja Ha MHTepHeTY. VInak, HeraTuBaH
acrekT noehaHor nmporoka MHGOpMaLyja je y TOMe IITO MOXe
nohu o 3arymemna nHdopManujama u 10 TyO/bera ClIoCOOHOCTI
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lla ce pasjyde peleBaHTHEe Off HepeleBaHTHUX MHpopMmanuja.
Y oBOMe TpeHYTKy K/by4Ha je ymora Ombmmorekapa koju he,
KopuihemeM CBOI CKPMBEHOT, MICKYCTBEHOT 3HaHa, KOPUCHIKE
Ha IIpaBU HauMH IIPOBECTU Kpo3 ob6mbe MoHyhHeHMx mHpopMa-
11ja, momaxyhu M npurom fa npoxaby oHe koje he sagoBopuTH
BIX0Be MH(pOpMaLMoHe 1 06pa3oBHe IoTpebe. Y Ty CBPXy paju
ce eyKanyja 1 MHGOPMAILOHO OMICMebaBambe KOPUCHIKA, Koje
MMa 32 IM/b 1A KOPUCHYKE CBUX CTPYKTypa o0y4M Jia ce Ha ITpaBy
HaunH Kpehy kpos mH(popManuoHe 13BOpe, KAKO eIeKTPOHCKE,
TAKO U OHE KOjI Ce CMaTpPajy TPaANIMIOHATHVIM.

YcraHoBe oy T 6MO/IMOTeKa MMajy Y/IOTY He CaMO y YyBarby
kogudukoBaHOr 3Hama Beh U y BeroBoMm jebemy. [lebemeM
nocrojeher 3Hama, ckpahyje ce nmporjec npukyrbama nHGopma-
Iyja Koje 61 Tek Tpebao nmpeTBaparyu y sHame. Ha oBaj HaumH,
OJIaKIIIaH je 1 caM Ipolec yuewa. [Togany n nudopmaruje koju
Cy HEOIIXOJHN 3a y4ere CAaKyIUbeHM) Cy Ha jeTHOM MeCTY M CBa-
KOM TIojeaMHIy oMoryheH je mpuctym. [le/bere 3Hama yImpaBo
HOJICTIYE TOJIMKO NOTPeOHY KOMyHMKanujy usMelhy nojemunarna
u oMmoryhaBa pasMeHy MCKyCTBa. YIIOTpe6/bUBOCT KOAM(UKOBa-
HOT 3Hamba 3aBucuhe MHOTO 1 Off OHOTA KO TO 3Habe IIOKYIlIaBa
la TIOHOBO JICKOPMCTM, OJHOCHO Of] HETOBUX MHTEPECOBalba,
VIHTENIEKTYaIHUX CKIOHOCTU M MCKYCTBa Ca KOjUM Ce IIOBe3yje.
Jenna op Mucuja 616MMOTEKA jecTe Aa 3a0eNIeKeHO 3HA e YUMHY
IIMPOKO ZOCTYIHVM CBUM CBOjUM KOPUCHUIMMA Koju ce OaBe
VICTPAKMBAYKIM PaJioM J KOjU UMajy noTpely fia yue.

4. Bubnnorteke kao MHGOPMANMOHY LIEHTPU

Hacranak nHpopmarnuke peBonyuuje Ipoy3poKoBaaa Cy
Tpu MehycoOHO moOBesaHa TpeHa: eKCHOHEHIMjaTHM IOPacT
HAay4YHNX, CTPYYHMX M IIOCTIOBHMX MH(OpMaIyja, CBEOIIITa
3aBUCHOCT IOjeINHALIA, IPUBPefe ¥ APYIITBA Off MHPOpMaLuja
U HOBUX 3Hama 1 HeCayheHM pa3Boj KOMIjyTepCKUX ¥ MHQOP-
ManyoHux TexHonmoruja (Byuxosuh, 2009). [Jat je Benukm 3Ha-
4aj nHQOpMaIjaMa 1 HayYHNM AVMCIUIDIMHAMA KOjiIMa Cy OHe
IpeaMeT JIelI0Baba LITO Ce TIYe pa3Boja IeTOKYITHOT APYIITBA.

Bubmoreke jaHac cBe BUIIe Ipey3NMajy ynory nHdopma-
LUMOHMX IIeHTapa y 33jelHIIN Y KOjOj ce Hajase. ,MHOru acrekTu
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yIIpaB/batba 3HaEM Ce IIPEI03Hajy Y yTBpheHoj mpakcu y 616mm-
OTEKapCTBY M yIpaB/baky MH(POPMaIMjaMa Kao IITO Cy IPOHa-
JIaKere 1 CTBapambe 3Halba, IINpehe 3Haba, IPeTPaKUBambe I
gyBame MH(OpMalyja, NHPOPMALMOHA MICMEHOCT, Kperpambe
6asa nogaTaka, TUMCKM paji, MHPOPMAI[IOHO-TEXHO/IOIIKA MO -
puka“ (AutoHmh, 2005: 77). bubmmoTeke mocTajy Mecta rne
KOPMICHMIIY MOTY Ja ce MHPOPMUIIY He CaMo O 6MOMMOTeuKIM
¢dbongoBuMa n 36upkama, Beh rie Mory na mobujy HajpasHOBpC-
HUje ipyre nHpopmanuje. OHe ce cTOra MOy IIOCMATpaTH Kao
¢bunTep Koju reHepuine MOfATKe, U3 BHUX CTBapa NHpopMauyje,
Koje motoM obpabyje, krnacudukxyje u faje KOpUCHUIMMA Ha
pacronarame. Yutas oBaj IIpoliec OfjByja ce y LM/bY ITOMarama
KOPJCHMKY Jia iobe 10 moTpe6HOr 3Hama.

Vudopmaimone TexHomoruje omoryhaBajy pyamma [ja
MHTEepIpeTUpajy, n3abepy u Kopucre nHpopMalyje 1 ja Ha Taj
HauuH yHanpebyjy Hajupe cebe, a 3aTuM 1 cBeT 0Ko cebe, unHehn
ra KBaJIUTETHUjUM 3a >XMBOT. JefHA Of TEXHY CaBPeMeHOTr
IpYILITBA jecTe fja ce cBakoMe oMoryhu 6ecriaTHo o6pasoBambe.
VIHTepHeT ce cBe BMIE KOPUCTHU Y CBPXY y4Yema, a MHPOpMa-
IIVIOHEe TexHooruje oMoryhaBajy yaa/beHM IpUCTyn MHPOpMa-
I1jaMa U CPeICTBMMA 3a CTULIambe 3Hamwa, 00e36ehyjyhn e camo
npeHoc nHpopManuja y AUTUTATHOM 00muKy, Beh n yueme y
OKBIPY ya/beHUX CUCTeMa 3Haba, Ka0 U MHTEPAKTUBHY KOMY-
HMKa1jy n3Meby yueHnka u mpodecopa. 3Hame KOjiM ce MaHNU-
Hy/nuile BPCTa je Kogu(UKOBAHOT, 3a0e/Ie)KeHOTr 3HaWba U OHO
3aIpaBo IpefcTaB/ba 0a3y MojaTaka Koja je CpefiCTBO 32 yuerbe.
OBe 6ase mmopiaTaka MpefiCTaB/bajy eIeKTPOHCKY Bep3ujy 6ubmm-
oTeuKnx QOoH/I0BA U 30MPKIL.

5. lllTaMniany M e1EKTPOHCKN
u3Bopu nHpopmanmja y 6uénimorekama

PazmmauTy mTaMmaHm u eeKTPOHCKYU U3BOpU MH(OpMa-
nyja oMmoryhasajy cTuiame yBUja y OTpOMHY KOMMYNHY 3a0erte-
YKEHOT, KoTMPMKOBAHOT 3Hamba. [Incany mHbOpMaLmoHM M3BOPH
qyBajy ce y 6ubnmorekama, a elleKTpOHCKMUM M3BOpuMa nHPop-
Maluja 6ubmoTeKke oMoryhaBajy IpyucTyn myTeM pasaMm4muTUX
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CepBlICa Ha MHTEPHeTY. YIIpaB/baibe 3HaIbeM M3UCKYje YK/byde-
HOCT M aHT@XOBame MHPOPMALVIOHNX CTPYy4Ibaka KOju MMajy
IPUCTYI U3BOpMMA MHPOpMAIMja U UCKYCTBO y Pajly ca BbUMA,
a Mehy mHbOpManOHe cTpyumake yOpajajy ce 1 6mbmmoTekapn
(Antonnh, 2005).

Y mrramnane usBope nHpopmanmja y 6ubmmorekama, mopep,
MoHorpadckux mybmKaiyja 1 nepuopnke, yopajajy ce bubmnmo-
rpaduje, omiiTe u CrenujasHe eHIVKIONEAYje, KaTalo3u, ped-
HMLY, IPUPYYHNIN 1 IpyTra pedepeHcHa muTeparypa (Bpanemr
u Mapkosuh, 2008). ITperpaxknBameM OMOMMOTEUKMX KOJEK-
IMja HOAp>KaBa Ce pasBUjalbe PasHOMMKOCTU 3HaHa Koje Lyp-
Kynuite. VIcTpaXuBamweM y 6MOMMOTELM ¥ CaMOCTAHUM IIpe-
TpaXMBambeM IbeHNX QOH0BA Off CTpaHe KOpMCHMKa noBehasa
ce MoryhHOCT pasBujara U3HEHAJHNX V/ieja ¥ HOBUX IIpaBalia y
pany, pasMulIUbamwy 1 cTBapamy. CTora je HeOIIXOHO KOPUCHUKA
yrosHatu ca poHgoM 61bIoTeKe 1 ca U3BOprUMa MHpopMarLuja
Y B0j 11 BaH 1be, @ 3aTUM I'a OXpaOpUTH Ia Ce CAMOCTA/IHO YIIyCTU
y UCTPa>KMBAUKM paj. Y IPaKCcH je mokasaHo fa oxpehenu 6poj
KOPJMCHMKA ¥IMa ITpo6/ieM fla Ha NIpaBM HauuH AedVHNUIIe Ipef-
MeT CBOTa UCTPAXKVBAbA, Te Ja TOKOM CAMOCTA/IHOT IIpeTPaKu-
Bama He J0JIa3y 0 KeJbeHUX pe3ynTara. 360r Tora je moTpe6Ho
aHTaXOoBame O01mbmorekapa Koju he xopucHuky momohu npu
MCTPaXMBAYKOM pajy U Koju he ce mocTaBuTI Kao MOCPeTHUIIN
usmeby nojenunana u s3abenexxeHor 3Hamwa (Bpanem, 2015). ¥
Ty CBPXY MOTY Ce OpraHM30BaTy HaMeHCKe pajyioHMuIle Koje he
HOKPUBATY TeMe MOIYT: TeXHNKe IPeTPak/MBarba eJIeKTPOHCKIX
U IITaMIIAHUX U3BOpa MH(POPMaIVja, MICabe HAYYHUX PafoBa
u xopuihemwe 616mM0TeUKNX 36MpKK U POHIOBA Y HAYIHO-VIC-
TpaKUBauKe CBpXe, rie he bubnmmorexkapu o6y4aBaTyi KOPUCHMKE
KaKoO JIa Ha IIPaBY HA4MH CIIPOBEY CBOje UCTPAXKIBaIbe.

VHpopMaIMOHO-KOMYHMKAL[MOHE TEXHO/IOTHje yCMepeHe
Cy Ha IIpOM3BOJbY U LIMpelbe 3Hama 1 nHpopmanuja. Ca moja-
BOM MHTEpHETa JOILIIO je 1O CTBapama BelMKor Opoja 6asa mopa-
Taka y KojuMa je Moryhe yCKIagMIuTuTI orpoMaH 6poj nueop-
Malyja Koje ce cMaTpajy KopmpukoBaHuM 3HameM. Judysnja
U pasMeHa MHQOpMalMja HajlakIile ce U OfiBUja IHOCPENCTBOM
MHTEPHeTa, a IJIaBHYU 00jeKaT KOjuM ce MaHMIynuile je obje-
KaT y JUTUTATHOM 00/1uKy. LleoKyITHO 3Hame Huje cauyyBaHO y
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e7IeKTPOHCKOj popmu, MehyTuM, unmeHna je fa gaHac cse Beha
KO/MM4YVMHA MHQOpPMalja HaCTaje OPUTMHAIHO Y AUIUTATHOM
06/uKy. 3axBa/byjyhy ToMe HayYHMIIN, @IV U CBU IPYTY 3aMHTe-
pecoBaHM KOPUCHMIY, JaHAC MMajy Ty IPEHOCT fIa ca 6110 Kor
Kpaja cBeTa y BeOMa KPaTKOM BPEMEHCKOM POKY MOTY Ja Ipu-
cryme nmotrpebHum mHpopmanyjama. Tpeba, takobe, umaru y
BUJY YMIbEHNIY Ja MHPOpMaLyje, HAPOYNUTO ¥ 06IacTMAa Koje
ce 6p30 pasBujajy, Op30 3acTapeBajy, Te je CTOra BpJIO 3HAYAjHO
IITO Ce, 3aXBa/byjyhy MHTEpHeTY, Ko nHpOpMaLMja y eTeKTPOH-
CKOM 00/IMKY JTaKko 1 6p30 Moxe gohn.

Jururanusanuja usBopa 3Hamwa 1 MH(popMaluja 3aberne-
YKEHMX IPBOOUTHO y IITAMIIAHOM OO/IMKY JIaHAC je y3ena Maxa.
Ha raj HaumH /byuMa ce CTaB/bajy Ha paclionorame ofpehene
uHdopManyuje KojuMa MHa4Ye He 6M MMajIM IPUCTYI WK O OH
610 orpanndeH (IpuMep eeKTPOHCKO n3ame MupocaaB/bpeBor
jeBanbespa Ha cajry CBeTcke aurntante 6ubnmnorexe). [IpuHumn
KOjUIM Ce PyKOBOZie OMOnMmMoTeKapy MupoM CBeTa jecTe YHUBEP-
3aJIHa JOCTYIHOCT MHpOpMaIlja, a IO TOBabe OBOT IPUHIINIA
O/laKIIaHo je 3axBasbyjyhu mHTepHery. Ilpucryn mHpopma-
IyjaMa y AUIUTaTHOM o6/MMKy oMoryhaBa KpeaTVBHY MHTepaK-
nujy meby HayyHMI[MMa, Te ce Ha Taj HAuVH, IpeBasyIaKemheM
BPEMEHCKOT ¥ IIPOCTOPHOI OrpaHM4Yema, IOAcTHYe pabame
HOBMX UJieja ¥ CTBaparbe HOBYX IIPOM3BOJA.

6. Yirora 6ubnmotexkapa y ynpapbamby 3HabeM

Kornuko rox mpegHOCTY a Cy MHPOPMAIIOHE TeXHOIOTje
moHene oMoryhaBameM IpucTymna MHpOpMaljaMa y AUTUTA-
HOM 00/IMKY, T0cTOje ofpehenu mpobmemMm Koju ce MOTY jaBUTH
IPWINKOM UCTpaxuBamwa. OKpy>KeH BEIMKMM OpojeM JOCTyII-
HMX MHPOpPMaINja, MICTPaXKuBad (CTYIEHT, HAYYHY PAHVUK VI
CaMo pafio3Ha/IN KOPUCHUK) MOXKe Ce M3IyOUTH y CBOME UCTpa-
x1Bamwy. Ha Taj HaunH cMamyje ce JoOUT of 061/ba JOCTYITHIX
nabopManyuja. VcTpakxuBaunMa y OBOM CITydajy MOTY Off U3Y-
3eTHe momohu jja 6yny 616mmoTeKapu, Koju cy 0Oy4eHu Jja UX Ha
IpaBy HauVH BOJie KpO3 Mope NHpOopMaIliija Koje X OKPYXKyjy U
IIOMOTHY MM Ja oDy 10 OHe Koja M je moTpebHa.
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CraqHO CTpy4YHO ycaBpluaBame OMOIMOTeKapa Heol-
XOJIHO je 3a pa3BMjarbe CIOCOOHOCTY Kao IITO Cy IpeTpakMBambe
MHQPOPMALMOHNUX U3BOPA, CeNIeKIINja, OpraHu3anyja n kmacudu-
Kanuja npoHabennx mHdopmanmja, dyBamwe u npocnehnupame
nogaTaka. [la 6u 6o ycrenraH y o61acTu ypap/barba 3HambeM,
6ubnmorekap Tpeba fja ¥Ma KOHCTAHTaH YBUJ, Y MHPOPMAIMOHe
u3BOpe y 6MbMmMoTekaMa U y CTeleH BUXOBOr Kopumrhema, fja
nocexyje nHdopmanuje 0 KOpUCHUIVIMA OMOIMOTEKe U HIXO-
BUM IIOTpebaMa 3a ydemeM, [ja MMa CKJIOHOCTH Ka y4Yemy U
yCBajary HOBIUX BeIITHHA y LM/by obe3bebuBama 60/p1x ycryra
U Ja 1moceayje MHGOPMALMOHY MICMEHOCT Ha BICOKOM HMBOY
(Raja, 2009).

Ha concrBeHoM mpumepy, yuehu, ycapumiaBajyhu ce u
nparehn mpomeHe koje ce felaBajy OKO mera, 6ubnmmorexap
he xopucHMIIMMa TTOKa3aTy BaXKHOCT He CaMO IIpOILieca yderma
U CTMIIakha 3Haba, Beh U 3Hayaj MIMPOKOT AMjarasoHa IMOCIoBa
KojuMa ce 6aBe OubOMMOTEKapy fa 61 3abeneXeHO 3HAWme y4u-
HVWIM JOCTYIIHUM KOPMCHUIMIMA.

7. 3aKk/bydaKk

Ynpappame 3HaBEM je OflyBek Owmma yrmora 6mbmmore-
Kapa KOjy Cy OHM CIIPOBOAW/IM Ha pas/MduTe HaumHe: gp>xehn
Yy PyKaMa CpellOBeKOBHE IepraMeHTe, OCMMIbaBajyhu HoBe
KnacuduKalnyoHe cucteMe Wi yHocehy Kmure y eIeKTpOH-
CKOM 00/MKy y 6a3y mogaTaka. bubmioreke u laHac HACTaBIbajy
Ia Kopucre nHpopManroHe u3Bope ga 6u JouUie KO HOfaTKa,
KOjuMa JIOfe/bYjy 3Hauelbe M Off BbUX CTBapajy nHpopMaluje, a
BUX 3aTVM, NOWTYjyhy mupamuiy sHama, IpeTBapajy y 3abe-
nexxeHo 3Hame. OBaKkBO, KOAVQUKOBAHO 3HaMe CTaB/bajy Ha
pacmonararme CBOjUM KOPMCHULMMA, KOjU Ta MOy KOPUCTUTH
3a HAayYHO-MCTPKMBAYKY paji WIN TOKOM yuemwa. KopucHuim
6ubnuoreka, ¢ Apyre CTpaHe, CBECHM Cy ylore OMOIMOTeKe y
IpoLiecHMa yIIpaB/bakba 3HABEM U y4era, Te MM Ce CTOTa YBeK
u3HOBa Bpahajy kajia uM je moTpebaH MPUCTYI 3abene>keHOM
3HamY WU IOMON IPUIVIKOM IpeTpaKuBamba.
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