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BUB/IMOTEKA ,HA ANAHY:
KOPUWREHE MOBUJTHUX ANJTMKALIUIA

CaxkeTtak

TexHONOLWKUM HanpeLoBarbeM 1 pa3BojeM, bUbMOTEKe cy ycnene ga npaTe Ko-
paK ca BpemMeHoM, a caMMm TUM omoryhuie cy KOpUCHULMMA NaKkwu NpUcTyn pasnu-
YnuTUM MHbopMaumjama. BubanoTeke, Kao BennKe Kyhe 3Haka, NocTane cy A4OCTynHUje
LIMPEM KPYTy KOPUCHMKA M AaHac, NyTeM HOBMX TEXHONOMMja, ONAKLWaBgajy U noTnoma-
Ky bprkem npeHocy MHpopmaLmja. Ynotpebom mobuaHux ypehaja U NPpeHOCHUX MUHU
KomnjyTepa — TabneTta, KOPUCHUK A0BUja TparkeHy MHPopMaLMjy ,Ha AnaHy”. Mako cy
MoBUNHe ansMKalmje joll yBeK jeiHa MHOBaTMBHa MeToda y bubnanoTekapcTay, nocToje
TeHAeHUuje aa bubnmoTeKa ,Ha aAnaHy” npesasuhe nocrojehe 6ubnnoteke ,oa Kyhe”.

Pag ce pasbe 6aBu ONWMPHUjOM TeEMaTUKOM BUbBAMOTEKe ,Ha ANaHy“ U yKasyje Ha
HeHe MHorobpojHe npegHocTW. [aT je jeaaH KOHKPETaH NpUmMep Ha Hallem noApydjy,
roe je rpafacka 6ubnumoteka y MaHyeBy yBena mMobuaHy anamkaumnjy nog Hasmesom ,bu-
6amnoteka MaHuyeBO", Koja je npBeHcTBeHO ypaheHa 3a AHgpoua naatpopmy. MobunHe
anaunkaumje ce cTanHo passujajy n omoryhasajy KopucHUUMMA aa byay obaBeluTeHn ,Ha
CBaKOM KOpaKy“ jeAHMM J0AMPOM Ha eKpaHy. Ha Taj HauuH, mobunHe anavkauumje Hyae
6ubnmnoTekama Aa npolmpe nocrojehe u fa passujy HoBe ycayre Koje he KopUcHUUMMA
ONaKLWaTh NPUCTYN TPpaXkeHoj nHbopmaLmju.

KmyuHe peun: mobuaHa annauvkauuja, aurutanHa 6ubnmorteka, aMcemmHaumja
nHdbopmaumja, ,,bubnnoteka MNaH4eBo”, KOPUCHUK

1. OurutanHe 6ubnmnoteke

Ca HanpeTKkom TexHosoruje, 6UbaNOTEKE CYy ce BpeMeHOM npece-
Nvne y jeaaH BuUpTyenHu ceet. TpaguumoHanHa 6ubnanoTteka ca Kunome-
TApCKMM MoAuLaMa, Aenouma, YMTAaOHWLAMaA, NPaTM KOPaK ca Bpeme-
HOM M NOCTaje AOCTYNHUja LWMPEM KPYry KOPUCHWKA NyTeM UHTEpPHEeTa.
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Wnperem cBectn ga je BehnHa KOPUCHUKA TEXHONOLWKM ONPEeM/beHa,
6ubnuoTeke cy ce noTpyamae Aa NOCTaHy Npase Kanuje 3Harba, CaMum
TUM LUTO Cy Npe cBera nocTane JOCTynHe OH-NajH. [lyTem MHTEPHET cTpa-
HUUa 6MbanoTeKa je KopucHMLMMa oMmoryhuna npucTyn rae rog ce OHM
HaNA3MAM U LWTO je jol Ba*KHWje, NoCTana je AocynHa 24 caTta AgHeBHO. Y
6110 KOM TPEHYTKY, KOPUCHUK MOXKe BUAETU Aa Nn je ogpeheHa Kroura
OOCTYMHa NPeKo eNeKTPOHCKMX KaTanora, Wwra ce gewasa y 6ubnvorteum
(n3noxbe, pasroBopu, NnpomouMje), Kao 1 aa nuta bubanoTtekapa 3a cee
oHe uHdpopmaumje Koje cy my notpebHe. MehyTtnm, bubanoteke cy oTmL-
Jle U Kopak gasbe, Te cy yBene aurntanHe bubaunoTteke, rae cy nocrasuie
oapeheHe 36MpKe AoCTynHe cBMMa 6e3 MKaKBe HagoKHaae. Tako, AaHac,
MOKeTe NoTnyHo 6ecniaTHO NPUCTYNUTU BPegHMM KOJIEKLMjama Ha CaMo
nap KAvMka muwem. urntannsaumjom speaHmnx Konekumja n nojegmuHmnx
bnbnnoTeuknx poHAOBa KOju Cy Npe CBera of, KyATypHor 3Hauaja, bu-
6aunoTeKa je omoryhuna KOpMCHUUMMA yaa/beHU NpucTyn. HanpeTtkom u
pa3Bojem TexHonoruje, bubnmoTteke cy omoryhuae n nosesnBate Kopuc-
HWKA ca APYTUM KYATYPHO-HAYYHUM UHCTUTYLMjama.

Ha cam pa3Boj gurmutanHux 6ubamnoteKka npe cBera je yTuLao pasBoj
MHTepHeTa. [IoK OH-/ajH Bubanoteka npeacTaB/ba MHTEPHET CTPAHULY
N jeANHY KOMMETHY npe3eHTaunjy ogpeheHe 6mMbnnoteke, gurntanHa
6nbanoTeKa je UCK/bYYMBO AM3ajHMPAHA 33 Pas3/IMuMTE KONeKuuje Koje
ogpeheHa 6ubnmoTteka noceayje y ceojum poHAoBMMaA. Ha Taj HauuH,
CBaKM KOPUCHWUK MOXKEe MPUCTYNUTU, YNTATU U NPETPANKMBATU KONEKLMje
Koje cy paHuje bune 4OCTyNHEe CaMo AMPEKTHUM OA1aCKOM Yy BUBANOTEKY.
JaHawre 6ubnmoTeke cy oTULLE U KOPaK gasbe, Te cy omoryhune cno-
604aH NPUCTYN CBUM KOPUCHULMMA, KaO U NaKy pasmeHy MHGopmaumja
Kako namehy 6nbanoTekapa n KOPUCHUKA, TaKo U n3mehy cammnx Kopuc-
HUKa. Ynopehyjyhun gaHawme 6ubnmoTteke ca TpagmumMoHansHom 6ubnum-
OTEYKOM YC/IYrOM KOja je YK/byumBana MHTePaKumjy nsmehy KOpUcHUKa n
bubnnotekapa, y npoTekne Ase AeueHwnje, bubanoTteyka ycayra ce npe-
cenunay BUPTYyeNHO OKpyKere. ,JurutanHe bubanorteke cy ysene gocra
HOBMX YCNYra, KAo WTO je MPUCTYN AUTMTANHUM KONeKumjama, Beb nopra-
1, NepCOHaNM30BaHe ycayre, A0CTaB/baktbe AOKYMEHTA OH-NajH, Pa3nu-
YnTa OH-NAjH ynyTcTBa BUbANOTEKE, ENEKTPOHCKO U34aBaALLTBO, OH-/1ajH
ynytcTtea.” (Zha, Zang and Yan, 332)
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Aurntanmsaumjom pasanuUTUX Konekuuja, bubnuoteka je ycne-
Nla ga NpaTU KOpaK Ka HMMANO jeAHOCTAaBHMM 3axXTEBMMA KOPUCHMKA.
[aHac, KOPUCHULM MOTY YMTATK, ann U Npey3numatn ogpeheHe Krbure y
pPasnMuMTMUM popmaTMma Koju cy Hajuewhe 6ecnaaTHU. U OoK je paHuje
6umn0 notpebHo aa ce 3a ogpeheHy Kbury dnsndkm gohe y 6nubnmoteky,
03 KOPUCHUK Ty KHUIY KOPUCTU UCK/bYYMBO Yy brubamnoteum, gaHac my je
omoryheH yaasbeH npuctyn. Kako je TEXHONOWKM Hanpeaak KpeHyo BpTo-
rnasom bpsnHom, bubnnotekama je buna notpebHa jow jegHa HOBUHA.
MNMyTem o06aB/bEHMX PA3NIUUMTUX UCTPAXKMBAHA, BMBAMOTEKE Cy nocTane
CBeCHe Aa KopUCHULM npaTehn TEXHONOLWKKN Pa3Boj, Npe cBera pa3Boj UH-
TepHeTa, cy npewan ca KyhHux padyHapa Ha mobunHe ypehaje.

2. Mo6unnu ypehaju

MpucTyn pasnnumMTMM KoneKkuwnjama, AaHac je omoryheH He camo
npeko KyhHux padyHapa Beh u npeko mobunHux ypehaja. Og npumeHe
npsor mobunHor TenedpoHa ¢ noyetka 70-nx rogMHa Npowiora BeKa, na
CBe A0 AaHac, pa3soj MobuaHux ypehaja je Uwao y Kopak ca pa3sojem
payyHapa. [aHac, jegHa oA Hajno3HaTujux KomnaHuja Apple, je He Tako
nasHe 2007. roguHe, ulbaumna Ha TpxuwTte npeu TenedoH Ha T3B.
touchscreen, ogHocHO Ha goanp. 1o aaHac, oBaj TenedoH je npepactaoy
TAKO3BaHW NameTHU TenedoH, rae nopes PasNnumMTUX anankaunja memwa
HEKONMKO CTBApPM LWITO Hajbo/be yKasyje Ha terosy BUwedyHKLMjCKY Ha-
MeHy y mogepHom ao6y. Kako je nameTHU TenedoH NoCcTao AOCTYMHUjU
CBMMa, TaKO CYy U KOPUCHUUM BMBAMOTEKA KpPeHyn y npeTpaxkuBare
nHdopmaumja nytem mobunHux ypehaja. OHo Ha wTa Tpeba obpaTUTK
nocebHy Na*kkby Kaga ce Kaxy MobuaHu ypehaju jecte aa Ty He cnagajy
Camo MobunHK TenedoHU, Koju Cy Npe camo AeLeHUjy CAYXKUAM 3a ocC-
HOBHY KOMYHWKauUMjy. Y mobuaHe ypehaje yBPLITEHN CY U YNTAUUN eNeK-
TPOHCKMUX KhbUra, Tabnetn, nameTHU TenedoHn Kao 1 apyru ypehajm Koju
ce NpeHoce N ApKe jeAHOM PYKOM.

Ca HanpeTKoM MobUAHe TexHONOrMje y NnocnenH X HEKOIMKO roam-
Ha, cee Behu 6poj unMTanaua nounrbe Aa KopucTn 6ubanoTedke ycayre u
pecypce nyTem pasnmumtux mobunHux ypehaja. CajtoBu Koju cy ypeheHu
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NCK/bYYMBO 33 MObUIHe ypehaje pa3BujeHuUju cy o4 TpaaMLMOHaNHNX BED
cajToBa u omoryhaBajy KOPUCHULMMA Aa NaKLe npeBasunase notewkohe
Ha Koje Haunase nytem Kopuwhera TpagnuMoHanHux Beb cajtoea. Cee-
O0UM CMO A2 Ce MHTEePHET pas3Buja U3 rognHe y roanHy cse sehom 6p3u-
HOM, Te Tako 6MbanoTeke npatehn oBaj pa3Boj npenase M Ha mMobua-
Hy mpexy. BehnHa Beb cajtoBa Mma 1 nocebHO An3ajHMPaAHY MOOUIHY
Bep3ujy, a Yyewhe ce gaHac moxe Hanhu n Ha mobunHe anankaumje. OH-
NajH bnbnnoTeke ce cene Ha mMobuaHe ypehaje 1 Ha Taj HaYMH MoOCTajy
KOPUCHUUMMA AOCTYNHMje.

TpaguunoHanHu Beb cajtoBu bubanoTeka omoryhasajy KOpUCHULM-
Ma 43 NpuUcTyne pasnnumtum nHdopmaumjama, Kao 1 aa te uHbopmauymje
ynotpebe Ha Hajfakwu HaumH. Hanme, cam m3rnes ogpeheHe nHTepHeT
CTpaHuue bubanoTeke Mma nopes OCHOBHUX MHbOPMaLKnja o BubnmorTe-
LW, NPUCTYN €N1EeKTPOHCKOM KaTanory, asiv U NPUCTyNn Ka APYrMM KynTyp-
HUM MHCTUTYUMjaMa. I JOK MHTEPHET CTpaHuLUa KOPUCHUKY omoryhasa
NOHeKaA M HeopraHM3oBaHW npernes MHboOpPmauMja, CTpaHULE Koje cy
nspaheHe 3a mobunHe ypehaje nmajy 6os/by npernegHocTt. HajBaxkHMUjK
M K/by4HM Oeo 6ubanoTteke Ha mMobunHMm ypehajuma je oOH-najH
npeTpaxuBame. Y nopehery ca KOMIUAKOBAHMUM CagprKajem Tpagmum-
OHa/IHE MHTEPHET CTpaHULe, MHTepdejC MHTEPHET CTPaHMULE 3a MObBUHe
ypehaje aM3ajHMpaH je jacHuje u cagpKajHuje, Koju moxKe 6p30 ga AocTa-
BM MHGOPMaLMje Koje KopucHMK 3axTeBa” (Pu and Chiu, 16).

Ha 61 ce yBMAENO KONMKO je NOTPebHO pasymeTu WTa 3HaUYN MH-
TepHeT npe3eHTauuja ogpeheHe bUbANOTEKE, OAHOCHO TPAANLMOHANHA
Beb CTpaHWLA U MHTEPHET CTPaHULA Ha MObUnHUM ypehajuma noTtpeb-
HO je HanNpPaBWUTW KpaTak nNpernes hUXoBMUX pasanKka. Pasnnke npuankom
Kopuwhera TpagMunMoHaHnX Beb cajToBa M OHMX KOju cy npuaaroheHu
MobunnHum ypehajuma cy:

- NMpegHOCT TpaguuMOHaNHe Bep3uje je Ta LWTO CaapXM MHOro
dyHKUMja. MaHa je Ta WTO KoAMYMHA TuX GyHKUMja camy Beb cTpaHu-
Ly YMHW KOMMNJINMKOBAHOM 3a ynotpeby. Cam npuctyn nytem mobuaHMX
ypehaja 1 nKoHa Koje cy obenexeHe pas3nnumtum 6ojama Hyae npernesn-
HOCT TUX QYHKLMjA U HbUXOBO NlaKLLIE PA3/IMKOBabE.

- MobunHa Bep3uja je MHOro faKkwa 3a ynotpeby. Jlakwe ce
KNMKHE Ha MKOHY WAW anaTKy Koja je noTpebHa CaMoOM KOPWUCHUKY. Y
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TPaAMUMOHANHO] BEP3UjM, KOja HUje dopmMMpaHa 3a MobuaHe ypehaje,
KOPUCHULM YecTo Mopajy Aa yBehaBajy C/lMKy, WTO UX YBEK AOBOAU A0
HeKe Hexe/beHe MHbOopMaUnje jep Cy NOrpewHo KAUMKHYAW. YyecTano
yBehaBarbe popmaTta u came Beb CTpaHMLE je KOMMJIMKOBAHO 33 KOpUC-
HWKe, Te Bp/I0 6P30 HaNyLWTajy TaKBY MHTEPHET CTPaHULLY.

Hajseha maHa TpaguunoHanHe aurutanHe 6MbanoTeke jecte Ta WITO
je 3a oapeheHe Konekymje notTpebHa NpujaBa 04HOCHO A KOPUCHUK UMA
CBOj Hanor, Kako 6u morao aa npeyame ogpeheHy eNeKTPOHCKY Kroury
3a Kojy je 3auHTepecoBaH. BehuHa gurutanHux 6MbanoTeka Hyan camo
YnTake TUX KkbUra JOK CTe OH-NajH, O4HOCHO He A03B0/baBa Aa Ce Krbura
npey3ame y 6uno kom popmaty. Ha Taj HauMH, KOPUCHMKY jecTe OlaKLwaH
NPUCTYN CaMoj KrbK3K, anu Huje y moryhHoctn aa 6e3 nHTepHeTa ucty
ymTa y 6GUNO KOM TPeHYTKy. 360r Tora je BehnMHa KOPUCHMKA 3a40BO/bHA
ca MOBMNHMM ananKaunjama.

3. MobunHe anaukaumje

MobunHe anauKauuje cy npe cBera Hactane ca NPBUM MaAMETHUM
TenepoHom. [aHac, npeacTaB/bajy copTBEpPCKe anaumKaumnje Koje ce Ko-
puUcTe He caMo Ha MobuaHUM TenedpoHnma, Beh U Ha CBUM MOBUTHUM
ypehajuma. MpBoOGUTHO cy ce mobuaHe ananKaumje Kopuctune 3a 6p3y
NnpoBepy eneKkTPOoHCKe nowTe, n Hajdyewhe cy ce nnahane og cTpaHe Ko-
PUCHMKA.

HaHac, BehnHa noTpebHux ananKkaumja cy becnnatHe n omoryhasajy
KOPUCHUKY Aa BPAO fako gohe Ao ke/beHe WHbopmaumje. [aHac
MMaMO HEKOJIMKO KaTeropuja anjukaumja: anavkaumje Koje cayxe 3a
KOMYHMKaLMjy (eneKkTpoHCKa MowTa, pasinymte couumjasHe Mpexe),
annuKaumje 3a myntumegmjy (npernes BUAEO M ayamo AaTOTEKA, Npernes,
M obpaga canKa), anaunkaumje 3a uHpopmaumje (YMTaum BeCTU, ENEKTPOH-
CKe Krbure, 6ubnuoteyke ycnyre), urpuue, NpoAyKTMBHOCT (KaneHaap,
POKOBHWK, NNaHep, AMrMTPOH, obpaaa TeKkcTa, obpaaa Tabena) u Kopuc-
He ananKaunje (agpecapu, ynpas/bake gaToTeKama).

LUTo ce TMye 6MbAMOTEKA Ty ce mory Hajyewhe pasnMKoOBaTU TPU
BpCTe anauMKauumja:
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- Anankaumja 3a 6MbAMOTEYKM KaTasnor Koja omoryhaBa oOH-najH
npuUcTyn, NpoBepy Aa nu je ogpeheHa bubanoteyka rpaha cnoboaHa m
pesepBaLmja UcTe,

- AnnvKaumja 3a BpefHe 306MpKe OAHOCHO KoseKumje, Koja
omoryhaBa KOPUCHWKY OTBOPEH MPUCTYN Pas3IMYUTUM KONEeKLMjaMa Of
JNIOKANHOT M HaLMOHAHOr 3HaYaja,

- AnniMKaumja 3a NpPoLLMPEHY peasiHOCT Koja KOMBUMHYje MHbopmauuje
M3 CNOJbHOT M BUMPTYE/IHOT CBETA OAHOCHO Koja omoryhaBa KOPUCHUKY Aa
notpebHe MHPopmaunje fobMje jeaHOCTaBHUje N NpernegHnje Hero Kaaa
rnega MmobuHy cTpaHuuy oapeheHe 6ubanoTeke.

OBOM nogenom annvkaumja 3a 6GUBAMOTEKE MOMKEMO BUAETU Ha
KOjM Ha4YMH Cy ce oHe pa3Bujane. [IpBEHCTBEHO je 3a bubanoTeky 610 o,
BE/IMKEe BaXKHOCTU Aa HanpaBW ananKaunjy Koja he KOPUCHUKY NPYyKUTU
nHdopmaumjy o 4OCTYNHOCTU beHor GoHAa. [JaHac cy ce oBe anamKauuje
npoLwnpuae 1 Ha Taj HAaYMH AOBEefle KOPUCHMKA Aa HAa CaMo Nap CEKyH-
O pesepsue ogpeheHy Kiwbury nnn ogpeheHun ayamo n sngeo 3anuc.
Byhere cBecTn Aa je KOPUCHMK Taj KOjU JaHAC MOXKe BPJ/IO 1aKo 3ame-
HUTU PU3MUKY KHUTY 33 e/IEKTPOHCKY, b1ubanoTeKke cy mopane Aa npare
TEXHOJIOWKWN Pa3BOj N CaMUM TUM Aa MAy y KoOpaK ca BpemeHoM. TaKo je
Apyra nogena anaunKkaumje omoryhuna KOpMcHULMMA 4a MMAjy OTBOPEH
NPUCTYN PasANYUTUM KOSlEKUMjama.

Ha Taj HauuH, KOPUCHUKY je omoryheHo Aa ca 6uno Koje cTpaHe
CBETa Npo4YnMTa KHUry Koja My je notpebHa, a Aa He mopa GU3NYKKM aa
oge y bubnunoteky 3a Kojy 61 nnm 6uno notpebHa mehybuamoTteyka pas-
MeHa UM cam GpU3NYKK 0AN1a3aK KOPUCHUKA Y Ty yaa/beHy 6ubnmoTeky.
Tpeha BpcTa ananKkaumja omoryhasa KOPUCHUKY Aa y 6110 KOM TPEHYTKY
BMAN MHPOPMaLMjy KaKo O pagy came Bubanoteke, Tako U O KyNTYyPHUM
AelwaBarbmMma. Takohe, oBa anaunKkumnja omoryhaBa v HenocpeaHW KOHTaKT
ca bubnnoTeKapem Koju je 3ayKeH 3a KOPUCHUKE OH-NajH. MNpyKarem
0BUX ycayra, bubnmoTeka He camo Aa je NocTana cTeuulTe 3Hama Beh u
jefHa MHCTUTYUMja npenyHuUX MHpopmMaLmja rae CBakn KOPUCHUK aobuje
NnoTpebHy yCcnyry y Bp/10 KPaTKOM BPEMEHCKOM Nepuoay.

OHo wTo je jow ynoTpebs/bMBO Yy bubanoTekama cy TakossaHu QR
KOZ0BM 3a WTa je noTpebHa jow jeaHa AgoAaTHA anjnKalMja Koja CKe-
HMpPa Kog, HMP.Ca CANKE U MPEHOCUM KOPUCHUKY MHPOpMaLMjy O camoj
KHoM3M, KPaTaK OMUC KbMre Kao M TO Aa M je Khbura Beh pesepsucaHa.
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QR Kogosu cy Hactanm 90-mx roanMHa NpoLLIOora BeKa, Koju Cy NpBeHCTBe-
HO KopucTuan 3a npahere genosa y NnponsBoatM Bo3naa.OBM KOLOBM
page no NpUHUMNY ABOAMMEH3WMOHANHO, O4HOCHO CacCTaB/beHU CYy 04,
BEPTMKA/IHUX N XOPU3OHTANIHUX NIMHWja, KOje 3ajegHOo YnHe opgpeheHy
nudopmaumjy npetsapajyhmn je y 6apkoa. AniuKaumje Koje CKeHupajy
oBe KogoBe cy Hajuewhe yBek H6ecnnaTtHe M OHO LUTO je Ba*KHO Hamo-
MEHYTHK jecTe Aa mory BUTU YMT/bMBE Ca CBUX MODOUIHUX ypehaja Koju
MMajy Kamepy. Hajuyewe Kopuwherbe 0BMX KOAOBA 3anpaBo CAyXKM 3a
oapeheHe NMHKOBe Ka cajToBUMa 6UBAMOTEKA MAM CTpaHMLUE ApyLITBe-
HUX MpEeXKa, NpeTpaknsarbe HGMOBAMOTEUKOr KaTanora, rnefakbe Buaea
UAM NpUCTyname mysuykor ¢ajna, pesepBucarbe MecTa Y YMTAOHMUM,
NN jeAHOCTABHO Npey3nmarbe BUPTYENHE Type Kpo3 6ubanoTeky.

Y NpownocTn, Kaja je KOPUCHUK XTeo Aa Buau ogpeheHy uHTep-
HeT cTpaHuuy bubnnoTteke, 6Uo My je nNoTpebaH NNMHK Ka TOj CTPaAHMLM
ca ogpeheHun Beb npeTtpaxmBavem. ,MIHCTanmMparbem annamkauuje, Ko-
PUCHULM gaHAc mory Beoma 6p30 a npeTparke Konekuuje Kibura, aa
4YuTajy nocneare Bectn n3 bubnoteke, Aa BMAE HOBY KhbUTy MeceLa Uau
AaHa Kao U Oa npoBepe cBoje pesepBauuje OA4HOCHO nosajmuue.” (Pu
and Chiu, 19) MobunHe ansvkauuje cy ofaKliane KOPUCHUKY He camo
npeTpaxkmMBarbe notpebHe MHPopmaunje Beh n pnobujarbe peneBaHTHe
nHdopmaumje, WTO je o4 U3y3eTHEe BAKHOCTU Kada KOPUCHUK Tpeba Ty
nHbopmaumjy aa gobuje y wto Kpahem BpemeHckom nepuoay. Cee BuLle
KOPUCHMKa MHCTaNMpa MobuaHe anaunKauumje Kako 6u bune y Kopak ca
6ubnmnotekom. Hajuewhe cy To KopucHMuM mnaher y3pacra u 36or Tora
je of, BeNMKe BaXKHOCTM Aa Ce OBe anJinKauuje Npowupyjy U gonymyjy.
[aHac, KopucHMUM mehycobHO mory pasmerunBaTn MHbOPMaUMja U Ha
Taj HAYMH nonynapmsosath Kopuwhere MOBUIHNX ananKaumja Koje ce
ofiHOCce Ha bubnnoTeke.

4. Mpumepn MObUAHUX an/IMKaLMja Y CBETY U Kog, Hac
KopucHMUM cy ce BpemeHOM MNPecennnn MNoTnyHO Yy BUPTYENHMU
cBeT, rae pasmewyjyhm nHpopmaumje mehycobHo, ycnewHo aobujajy

OHe pefieBaHTHE 3a BPJ/IO KpaTak nepuog. bubnvoteke cy cesojum anrun-
TaNHMM pa3Bojem omoryhune aa nay y Kopak ca BOeMeEHOM Y CaMUM TUM
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npebaue gparoueHe poHAOBE OH NajH cTBapajyhu aurntanHe bubnmoTeke.
OppeheHe Krbure ce BULE M He U34ajy KopUcHUUMMA 360r HKxoBe gparo-
LLEeHOCTU 1 KpToCcTU. MehyTum, FbMXOBOM AUTUTANIN3ALMjOM KOPUCHULM CY
y moryhHOCTM Aa nx unTajy 1 AOK cege Ha CTOANLM, AOK LIETajy UM ce BO3e
jaBHUM npeBo3om. YBoherbem MoObBUAHMX ananKaumja, bubanoTeke cy oT-
BOpW/E NYT Ka BPEMENJIOBY, a/I1 U NPOLUMPUIIE CBOje A0CafalLHbe yCayre.

JegHy of 3a caga Hajbo/mbux BUBANOTEYKNX MOBUAHMX ananKaumja
Hyaun htbyjoplwKa jaBHa 6ubnmoteKka. ,Annukaumnja NYPL Mobile Tako
cagpun bapkog ckeHep nomohy Kojer ce y KhbUrKapu MoXKe NpoBepu-
TV Oa nun ce ogpeheHo geno 3ancta Hanasm y doHg 6ubnunoteke”. (Web
10.05.2016) Kao wTto ce v Buau, jegHa oa soaehux semasba rae bubnmo-
TeKe nay y Kopak ca spemeHom cy CjeanrbeHe Amepuuke [pxase. [Jakne,
He camo Aa KOPUCHUK nma moryhHocT npuctyna bubnavoTteum nytem mo-
bunHor ypehaja, Beh moxe BUAETM U Aa Av je ogpeheHa Kibura 4ocTynHa
YKONIMKO CKEHMpa UCTY Y BUN0 KOjoj KibMrKapKu. Ha Taj HauMH, KOPUCHUK
OprKke U NaKwe Aonasn Ao TpakeHe MHboOpmMaLMje U He Mopa Aa YeKa y
peay unu Aa 3a notpebHy nHpopmaumjy nuta bubnmotekapa. Mpuamkom
MHCTaZIMpPakba ananKaumje, KOPUCHMK MMA KOMNETAH U jacaH nperneg, bu-
b6anoTteukux ycnyra. MpeTtpaxyjyhun katanor 6ubanoteke, KOPUCHUK MMa
onuujy My library rge nytem cBor Hanora MoXe NPOBEPUTU LWITA je CBe
no3ajm/bmeao mM3 6mMbnuoteke. Kaga KOPUCHUK AoAMpHE Ayrme nopeg,
nTpeTpaxunBara Kibura uma cnegehe goaaTke: moje nosajmuue (rge Ko-
PUCHWK BUAM LUTA je A0 caja y3umao n3 bubanoteke), moja nonumua (wra
ce TPEHYTHO YMTa), Kao 1 NoKauuja (rae ce Hanasu ogpeheHa Krbura). MNo-
pes Tora KOPUCHUK MOXKEe YMTaTU U eNEKTPOHCKY KhUTy, BUAETU LWTa je
Of, HOBUX KHbMra NPUCTUIIO Y BMOBAMOTEKY, WTA je Hajuewhe Hapy4ynBaHoO
OZHOCHO KopuwheHo 1 Koje cy KibUre HajnpogasBaHuje. lNojeanHe Krbure
KOPUCHUK MOXKe npey3eTn Ha MobuaHKn ypehaj n untatn nx 6es nHTepHe-
Ta. OHO WTO je NOTPebHO HarnacKTK jecTe Aa Cy OBe aniuKalunje noTnyHo
b6ecnnatHe. Tako nocToje ananKaumje nocebHo 3a aHApoana naatpopmy
a nocebHo 3a i0s Koju je NCK/by4YMBO KapaKTepucTuyaH 3a Apple mobunaHe
ypehaje.

Mehytum,umamo pobpe npumepe OUMBANOTEUKUX MOBUAHUX
anauKkaumja n y EBponu. ¥ Hemaukoj, CakcoHCKa NoKpajuHcKka bubnuvore-
Ka Kao u [lprKaBHa 1 yHUBep3uUTeTCKa bubnmoteka y [lpesaeHy, noceayjy
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anavKauujy 3a 6apkos ckeHep. Takohe jegHa oA, NO3HATUX anauKaunja
EconBiz kojy je dopmupana LleHpanHa 6MbAMOTEKA EKOHOMCKMX HayKa
y Xambypry nopes ¢yHKUMja 3a NpeTParknBarbe HyAuM 1 YK1Bo hacKkambe
ca 6ubnunotekapom. OBa aninKaumja je ypaheHa aBoje3anyHo (Ha eHrne-
CKOM M HeMayKom je3nky). Mopes npeTparkmBarba CagpKM O3HaKe 3a
OMW/bEHE KHoMIe M 03HaKy 3a BUbAMOTeKe rae KOPUCHUK MOXKe Buae-
TM Aa cy Ty 3acTyn/beHe 6ubnnoteke ns Esponcke yHuje. LLTO ce Tnye
npeTpakmBarba, anuKaumja HYAW KOPUCHUKY Aa MoOXe ga duntpupa
npetpary no bynosum onepatepuma (AND, OR, NOT). KopuUCHUK MoKe
nperneaaTy CBOjy UCTOPUjy NPETPAXKMBAHA, TPAXKMUTU CTPYYHY nomoh og,
EconBiz-a, Kao 1 ckeHunpatn ogpeheHy Kiury. Kaga KOpUCHUK n3abepe
KHoMTy nopes e cToju cemadop Koju obenexasa 4a M je Kkbura Cno-
6oaHa, pe3BepBMcaHa WM 3ay3eTa. Takohe KOPUCHMK Aobuja KpaTak
OMNUC KHbUre, Kao U TO A N je KrbUra AOCTYNHA OHNAjH U Yy Kom dpopma-
Ty. U3mehy ocTanor Tpeba HanomeHyTU U baBapcky ApKasHy bubanoTe-
Ky Koja je 2010. rogmnHe pa3Buna cBOjy NpBY anamnKaumjy Famous Books.
,»OHa cagpKu AparoLeHOCTN U3 ANTUTANN30BAHOT Kb MKHOT doHAa, mehy
Kojuma ce Hanase yHMKaTth nonyt Mecme o HMbenyH3mm Koja je Ao caga
npeyseta 80.000 nyta.” (Web 10.05.2016.)

MpBa 6ubnnoteka y Cpbuju Koja je pobuna cBojy MobUAHY
anauKkauujy je lpaacka 6ubnumoteka MaH4yeBo. OBy ananKauujy Kopuc-
HMUKM Takohe mory g4obuTtn H6ecnnatHo NpBeHCTBeHO 3a Android nnat-
dopmy n 1O npeko GooglePlay npogasHuue. KopucHuum 6mubnmnoteke
WMHCTaIMpatbem OBe anaukauunje gobujajy ocHoBHe MHPopmaumje o 6u-
bnavoTteumn, anu 1M 403BO/bEHA MM je npeTpara Katanora. Tpeba Hanome-
HYTW Aa je anauKaunja ,bubnmoteka MNaHyeBo” yBeaeHa Tek 2016. rogu-
He, Te je jow y pas3Bojy. [lakne, nopepn npeTpaxuBarba Katanora (BISIS
€NIeKTPOHCKM KaTanor), anauKaumja KOPUCHUKY Hyau uHbopmauumje o
AelwaBatbmma y bubnmnoteum, HyAn NNCTY TPEHYTHO HAjJUUTAHUjUX KHbUra
r4e KOPUCHUK Kada KAMKHE Ha Khury gobuja M KpaTak Onuc Kebure,
Kao M onuujy 3a nucarbe 6MBAMOTEKAPY KOjU je 3a4yrKeH 3a npyrKake
nHdopmauuja.

BupTtyenHa 6ubnmnoteka Cpbuje je Takohe gobuna cBojy mobuany
anaukaumjy mCobiss.SR. Haume, oBa annukaumja omoryhaea npucrtyn
y Buwe og 170 6mubnnoteka wupom Cpbuje. MHade, annvkaunjy je ypa-
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Ano UHCTUTYT MHbOPMAUMNjUCKMX 3HAHOCTU Yy Mapubopy (CnoseHuja) y
capagtbm ca MuHuctapcTso obpasoBatba, Hayke 1 cnopta y ChoBeHujm a
CBe nog, NoKpoBUTE/LCTBOM EBporicke yHuMje. OBa ananKauuja Hygm Kpa-
TKO M HanpeaHo npeTpaxkmBare. 3aTum uma onumjy Moja 6ubnmoteka
rae Kaga KOPUCHMK yKyLa Hasue BUBAMOTEKe AN MEeCTO UM YKONMKO
3Ha HeH aKpPoHMM m3ahe My bpoj YnaHcKe KapTe M wudpa. Ha Taj Ha-
YMH KOPUCHMK Mpernesa nosajm/beHy rpahy n oBaj Aeo ansvkaumje my
omoryhaBa 1 npoay»Kere poKa No3ajMuLe, Kao 1 npernes uctopuje no-
3amMuLe 1 CaMO AyroBakbe M pasdyKmBare Khbura. Takohe nma ogesbak
NHopmaumje o 6ubnmnotekama rae moxe BuAeTM b6pojeBe TenedoHa
o4e/berba Kao M cnarbe mejna bubanorekapuma anm m teHy NIoKaumjy
Kao M NpOHana*keke NCTe Ha Manu 1 CMepHuLUa nyTa go Te bubnmoteke.
Takohe KOpUCHUK moxKe ckeHupatu 6ap Kog (ISBN, ISSN) ca ogpeheHe
KHoMre W Ha Taj HauMH BUAETU Aa n je BubnmoTeka noceayje. JegHa o,
Haj3aHMMJ/bUBUjMX OMNUMja je CBaKaKo Moja nonmua rae KOPUCHUK MOXKe
BMAETU LUTA je TPEHYTHO y3e0 Ha YnTaktbe OAHOCHO F4e MOXe U3paauTu
CMUCAK OMU/bEHUX KhbUra. TPEHYTHO je 4OCTynHa camo AHApoOuA Bep3unja
3a cBe MmobunHe ypehaje. JegMHa maHa oBe an/MKauumje jecte Ta WTO
pagu camo Kaga je mobunHu ypehaj noBesaH Ha MHTepHET. AnanKaumja
je ypaheHa ABOje3MYHO OAHOCHO Ha CPNCKOM M Ha EHIJIECKOM je3UKY.

3aKk/byyak

Wnperbem cBectv pa je BehnHa KOPUCHMKA TEXHONOLUKM
onpem/beHa, 6ubanoTEKE Ccy ce noTpyamae Aa nocTaHy npasBe Kanuje
3Hatba, CAMMM TUM LUTO Cy Npe cBera nocrane AOCTynHe OH-NajH. MyTem
WMHTEPHET CTpaHnua bubnmoTteka je KopucHuumma omoryhuna npuctyn
rae rof ce OHM HanasuaW U WTO je jow BaXKHWje, NocTana je gocynHa 24
cata gHEeBHO. Y 6110 KOM TPEHYTKY, KOPUCHUK MOXKE BUAETU Aa AU je
ogpeheHa Kroura AOCTyNHA NPEKO eNeKTPOHCKMX KaTasora, WwTa ce ae-
waea y 6ubnmoteum (M3noxbe, pasroBopu, NPOMoLMje), Kao U Aa nuTa
bubnnoTtekapa 3a cBe oHe MHdOPMaLUje Koje cy My noTpebHe.

Cam pag, je nogesbeH Ha YeTUpPKM Nornas/ba: AUrntanHe 6ubnmorteke
(roe je paTt KpaTak onuc AUrUTANHUX BUBANOTEKA, HUXOB PA3BOj U pas-
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NMKa namelhy oHMajH U gurntanHe 6ubnnoTeke); MobunHu ypehaju (wTa
cy cBe mobunnu ypehaju), Tpehe nornaes/be mobunHe anavkaumje (rge je
AaTta nogena u MobUNHMX ananKaunja Koje ce KopucTe y bubnmotekama)
Ma YeTBPTO NOINaB/be Cy NPUMEPU Y CBETY U KOA, Hac. urutanmsaumjom
BPeAHUX KONeKuuja 1 nojegmHux 6mbnmoteuykmx ¢oHOOBA Koju cy npe
CBera of KynTypHOr 3Hauvaja, 6ubnnoteka je omoryhuna KopuHCULK-
Ma yaasbeHun npuctyn. bubnunoteuka ycnyra ce npecenuna y BupTyen-
HO OKpyXeme. MNpBN MobUAHK TenedoH HanpaB/beH je ¢ noyeTKkom 70-
MX roauHa npowsor Beka. Pa3soj mobunHux ypehaja je nwao y Kopak
ca pa3Boje padyHapa. MobuaHe annukauunje cy npe ceBera HacTane ca
nojaBom NpBUX NameTHUX TenedoHa. BehnHa MobuaHUX anavKaumja je
6ecnnaTHa. Mpernegom mobuaHUX ananKaumja y CBETY M KOA Hac, AaTa je
C/INKA KOJIMKO Ce ULLJIO Y KOPAK Ca MUHTEPHETOM, a1l U KOJIMKO Ce Pa3Bu1jao
nornen KOpMcHUKa 6ubnnoTeke.
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LIBRARY “IN THE PALM”: USE OF MOBILE APPS

Summary

With technological progress and development, libraries have been able to keep
pace with time, and thus they enabled users to easily access a variety of information.
Libraries, as big house of knowledge, have become more accessible to a wider audience,
and today, through new technologies, they facilitate and support the rapid transmission
of information. Using of mobile devices and portable mini computers — tablet, the user
receives the requested information “in the palm”. Although mobile apps are still an in-
novative method in librarianship, there are tendencies that the libraries “in the palm”
overcome existing libraries “from home”.

Further this work is dealing with the theme libraries “in the palm” and points to
its numerous advantages. It was given one concrete example, in our area, where the
City Library in Pancevo has introduced a mobile app called “Library of Pancevo”, which is
primary made for the Android platform. Mobile applications are constantly evolving and
allow users to be notified “at every turn” just with one touch on the screen. In this way,
mobile apps offer libraries to expand existing and develop new services that will help
people to access to the requested information.

Key words: mobile application, digital library, dissemination of information, ,,Li-
brary of Pancevo”, user
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