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POUZIVANIE JAZYKA V DIGITALNEJ ERE.
ASPEKTY JAZYKOVEJ INKLUZIE?

Sucasné pouzivanie jazyka, teda recova komunikacia digitdlnej éry (alebo tiez recové
spravanie), je neoddelitelnou sucastou socidlneho spravania a bytia rozmanitych
komunikacnych spolocenstiev v rozmanitych komunikaénych situdcidch. Stcasné
humanitné vedy (medzi nimi lingvistika) reflektuju programové dokumenty
Eurdpskej Unie s viziami do roku 2030, kde sa za jednu zo strategickych priorit
povaZzuje rozvijanie tzv. socidlneho kapitdlu v zmysle podpory ,plnohodnotného
obcianstva“ ludi a ich participacie na Sirokom spektre verejnych aktivit (od
participdcie na tvorbe komunalnych rozpoctov, cez spoluti¢ast na riadeni komunit
po medidlnu produkciu napriklad obcianskych publicistov — blogerov ¢i jazykovu
sebarealizaciu ludovych lingvistov, prevadzkovatelov jazykovych poradni na
socialnych sietach a i.). To vSetko v duchu idei socidlnej inklizie, implikujucich
rovnost prileZitosti aktérov takéhoto diania, a to aj nevySkolenych laikov
vstupujucich do verejnych aktivit (porov. ISIAE, 2016). Prispevok sa sustreduje na
to, ako si vo vztahu k tomuto eurépskemu socidlnemu zdmeru pocina slovenska
lingvistika, respektive aktéri lingvistickych procesov — Skoleni i ludovi lingvisti.

Klacové slova: obcianska (jazyko)veda, socidlna a jazykova inkluzia, lahko
zrozumitelny jazyk, restriktivny jazyk, inkluzivna Stylistika

1. Obécianska spolo¢nost 21. storo€ia; pojmoslovie, ciele a vyskumné

stimuly. Kldicovym politickym aj sociokultirnym pojmom doby je integrdcia,
resp. inkluzia. Sociolégovia D. Gerbery a R. DZambazovi¢ vymedzuju pojem
socidlnej inkluzie ako ,,proces, v ramci ktorého dochdadza k zabezpeceniu pristupu
k prilezitostiam a zdrojom nevyhnutnym na plnd participaciu na ekonomickom,
socidlnom, politickom a kultdrnom Zivote v spolo¢nosti. Cielom je odstrafiovanie

t e-mail: olga.orgonova@uniba.sk

2 Prispevok vznikol v rdmci rieSenia grantového projektu VEGA ¢. 1/0111/20 Komunikacnd kultdra v
gradudlne demokratizovanej spoloc¢nosti. Zodpovedna riesitelka: doc. Alena Bohunicka, PhD. Doba
rieSenia: 2020 — 2023.
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bariér integracie a vytvaranie moznosti na realizdciu obcianskych, politickych
a socidlnych prav” (Gerbery/DZambazovi¢, 2011: 27). Ako to potvrdzuje aj
formuldcia slovenskych socioldgov R. Dzambazovi¢a a D. Gerberyho, v obdobi
medzi 90. rokmi 20. storocia az do konca prvého desatrocia 21. storocia sa tieto
pojmy (inkluzia a integrdcia) volne zamienali. Az ndsledne sa zacalo d6éslednejsie
diferencovat pojmoslovie pribuznych pomenovani reflektujicich aktivizaciu mas
a prekonavanie bariér v zaujme ich kohéznej participacie na plnohodnotnom
Zivote demokratického spolocenstva.

Tak pod konceptom integrdcie sa rozumie kreovanie ,spoloc¢nosti pre
vSetkych”, v ktorej md kazdy jednotlivec vyvazené prava a povinnosti a hra aktivnu
ulohu vo verejnom diani. Vedla toho sa vymedzil koncept socidlnej inkluzie. V jeho
duchuide o ,podporné vytvdranie prileZitosti na pristup k zdrojom a spolo¢enskym
aktivitdm pre znevyhodnenych na baze veku, pohlavia, zdravotnych obmedzeni,
rasy, etnicity, pévodu, ndboZenstva, ako aj ekonomickej pozicie a iného Statutu”
(cit. podla ISIAE, 2016: 5; preloz. O. O.).

Sociolégovia v suvise s paradigmou obcianstva kladu doraz na niekolko
atributovsocialnej politiky obcianskej spolocnosti®: ratasavnejs nesankcionujicimi
intervenciami vladnych struktdr smerom k podpore aktivizacie obcanov ,,zdola“
(bottom-up) — jednotlivcov ako ochotnych, zodpovednych a solidarnych verejnych
aktérov (Gerbery/Dzambazovi¢, 2011). Politolégovia D. Dobia$ a M. Gburova
v stvise s fenoménom obcianstva a obcianskej spolo¢nosti spresfiuju, Zze funkciou
takejto spoloc¢nosti ma byt demokratickd kontrola vliady (Dobias/Gburova, 2020:
62). Jednym z klucovych cielov takto orientovanych politik v dobe liberdinej
Eurdpy s viziou do roku 2030 sa stalo zameranie na podporu rovnosti Sanci fudi,
vzajomnu toleranciu a reSpekt.

Aspektysocidlnejkohézie heterogénnych komunitneignorujeanijazykoveda.
J. Dolnik vo svojich pracach rozvija Uvahy o potrebe komunikaénokulturneho
diskurzu v Specifickom diskurze 21. storocia Slovakov a slovenciny. Autor
predstavuje kontext vysokej Urovne demokratizacie spisovného jazyka ako
masovo vyuzivaného ,konstituéného faktora socialneho Zivota” (Dolnik, 2021:
92). Nacrtava kontext sucasnej spoloc¢nosti v Skdle od vysoko vyspelej obcianskej
komunity (vytvarajucej podmienky na participaciu obc¢anov na rozhodovaniach

3 Z politického hladiska pre obciansku spoloc¢nost je charakteristicky slobodny rozvoj nezavislej
obcianskej aktivity, nerusend ¢innost masovych hnuti, spolo¢enskych zdruzeni, politickych stran a
zdujmovych zoskupeni. Obcianska spolo¢nost vytvara pre ob¢ana akési bezpeénostné pasmo, ktoré ho
chréni pred neodévodnenymi tlakmi a zasahmi zo strany Statnych (mocenskych) struktar. Obciansku
spoloénost tvoria predovsetkym slobodni a samostatni jednotlivci, spoliehajuci sa na vlastné sily,
vstupujuci do spoluprace i sutaze s ostatnymi ¢lenmi spolo¢nosti. Tito jednotlivci sa vyznaduju
aktivnym obcianskym postojom, zaujmom o rieSenie spolocenskych problémov a starostlivostou
o veci verejné. Takato obcianska spolo¢nost zodpovednych ludi je sicasne nezlucitelnd s ideou a
praxou socialnej, etnickej, rasovej, naboZenskej a inej exklizie minorit ¢i marginalizovanych ludi
a skupin. Pritom aktivita obcianskych aktérov nie je jednostranne egocentricka, ale rata s reSpektom
a toleranciou a evokuje spektrum moznych ciest a rieseni. Porov. 30 najdéleZitejsich pojmov.
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o verejnych zaleZitostiach) aZ po socidlne formdacie so sklonmi ku konzumnosti,
hravosti, simplifikacie vytvarajlucej dopyt po lahko zrozumitelnej (populisticky
zjednodusenej) a zdbavnej produkcii ¢i tiez po spolo¢nost podliehajicu uskaliam
necenzurovanych polopravd, nepravd ¢i dezinformacii. Obraz dobového diskurzu
kompletizuje nacrtom liberalizovaného sikromného socialneho priestoru. V fiom
sa aktéri slobodne prejavuju podla vlastnej vole v kazdodennom masovom Zivote
v prirodzenej snahe byt Uspesni.

Uvedenld spontdnno-intenéne sa formujldcu variabilitu dobového
sociokomunika¢ného diskurzu doplfia vysostne intenéne stimulovany koncept
inkluzivnej spolocnosti (tvorcov verbalnych prejavov aj ich recipientov), ktora
,Na seba viaze potrebu vzidjomnej komunikacnej adaptacie. Ta ma vyustit do
komunikacnej kultdry potvrdzujlicej odstranenie socialnej exkluzie” (Dolnik,
2021: 94). V uvedenom politickom, spoloéenskom, kultirnom ¢&i jazykovom
liberalizovanom kontexte sa dostdva na program dna potreba adaptovania
lingvistickej energie na opis, interpretacné vysvetlovanie a odporucanie (viac
nez apridrne mimokontextové preskribovanie) spésobov verbalno-neverbalneho
spravania plnohodnotného konkurencieschopného obcéana ukotveného
v konkrétnom diskurze.
vzhladom na vdgne nacrtnuté , rizikové“ socidlne statusy, spominané v eurdpskych
dokumentoch vyssie pri potrebach budovania inkluzivnej spolo¢nosti. V hladaciku
sa kontlruje antindmia ,expert — laik” ako spusta¢ vedeckého reflektovania
sebarealizdcie neskolenych odbornikov vstupujicich do sociovedeckych
konstelacii nevedcov s vedcami. V tomto smere vyslala uzZitocné impulzy tzv.
obcianska (jazyko)veda zaloZend na spoluprdci reprezentantov profesiondlnej
vedy a angazovanych laikov. Tymto smerom som sa uberala aj ja s kolegyriami za
poslednych 5 rokov pritvorbe dvoch slovnikov profesionalizmov. V pripade Slovnika
divadelnych profesionalizmov (2019) pre laikov i odbornikov islo o spolupracu nas
lingvistiek s divadelnikmi a v pripade Slovnika policajnych profesionalizmov (2021)
iSlo o spolupracu nds lingvistiek s prislusnikmi Policajného zboru SR. Prdce mozno
povazovat za ,prvé lastovicky” v zmysle praktickej slovenskej aplikacie konceptu
jazykovej inkluzie ako burania jazykovych bariér medzi laikmi a odbornikmi
prostrednictvom zozbieranych vyrazovych prostriedkov z Ustnej reci profesiondlov
z danych odvetvi.

2. Rozplyvavost pojmu ,jazykova inklazia“. Ako bolo naznacené, socidlnu
inkldziu podporuje jazykova inkluzia. Na ,bezbariérovi” jazykovu komunikaciu
slUzi inkluzivny jazyk. Tento abstraktny koncept sa da vymedzit minimalne trojako.

2.1 Inkluzivny jazyk ako ,lahko zrozumitelny jazyk“ v praktickej
komunikacii. V prvom ponati pdjde o navody institucii z praxe (napriklad
prekladatelskych subjektov ¢i administrativnych organov) na zrozumitelnu
harmonickd a vyvazenu interakciu medzi tvorcom textu a jeho recipientom.
Pravda to, ¢o mozno povazovat za ,,optimalne zrozumitelny” inkluzivny jazyk, je
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v roznych kontextoch a konsteldciach aktérov rézne. TotiZz zrozumitelnost sa da
dimenzovat v $kale, resp. tvorca ju vzhladom na mentélnu pripravenost adresata
moZe stupnovat, ale aj degradovat (Dolnik, 2021: 51; Dolnik, 2013: 320).

Nejde o novu stratégiu, o zrozumitelnosti uvazoval uz Aristoteles. Ten
na to upozornuje v sUvise s argumentaciou, pravda, rovnaky efekt maju aj
formulacie inych typov kompozicie textu (napriklad deskriptivneho, narativneho
Ci explikativneho). Autor to doslova vyjadril takto:

[...] nepdcia sa ndm obycajné entymémy (obycajnymi nazyvame
entymémy, ktoré su kazdému zndme a nemusi sa pri nich rozmyslat),
nepacia sa ndm ani entymémy, ktoré ked vyslovime, su trochu
nezrozumitelné, ale pacia sa ndm tie, ktorych zmysel posluchac
pochopi alebo hned' po vysloveni, hoci ich skor nechapal, alebo mu
ich obsah vysvitne o malu chvilu. Lebo kazdy sa takymto sp6sobom
uci nieco nové... (Aristoteles, 2009: 204)

Juraj Dolnik (op. cit.) zasa odkazuje na Erasma Rotterdamského, ktory
pouzival pojem erudita perspicuitas — ,,u¢ena jasnost” a interpretuje ju podobne,
ako bolo nadértnuté aristotelovské chapanie, teda Ze takato jasnost ma edukacny
potencial a pri takto koncipovanej vypovedi sa adresat aj nieco nauci‘.

Jeden z navodov, ako ,simplifikovat” prejav, nukaju autori kolektivnej
publikdcie Srozumitelné vyjddfovani (Schulz von Thun et al.,, 2013; 1. vydanie
origindlu 1981). Ti sa opieraju o Styri znaky zrozumitelnosti: jednoduchost,
transparentné ¢lenenie, dizka a dynamickost. Jednoduchost stvisi s preferovanim
neterminologickej a konkrétnej lexiky, jednoduchych viet a uplatfiovania néstrojov
nazornosti. Clenenie znamend transparentné segmentovanie textu na mensie
useky, vyuzivanie akychsi ,navestnych” medzitextov (napr. v novinach perexov,
na internete napriklad uputavkovych stru¢nych osnov typu ,v texte sa dozviete),
& tieZ usporaduvanie Casti textu v logickej naslednosti. Dizka a priori evokuje
skor , kratkost”, vystiznost a hutnost. Posledny parameter dynamickost evokuje
»pribehovost” s preferenciou dynamickych pomenovani, ktora je predpokladom
vacsej zazivnosti neZ statické opisné texty s prevahou mennych vyrazov.

Vistych sférach sicasnej komunikacie sa smeruje aj priamociaro k extrémne
lahkej komunikacii. Rozmach prvoplanovej komunikacie je spaty s ,relaxacnymi
jazykovymi prejavmi na socidlnych sietach (porovnaj Instagram), ale napriklad

4V prospech ,,zvladnutelne naro¢ného” prejavu hovori aj su¢asna pedagogicko-psychologicka veda.
V modernom pojmoslovi inkluzivneho vzdeldvania zdujem o takdto zrozumitelnost je spojeny
s koncipovanim obsahu vzdelavania orientovaného na Studenta. Pod tym sa rozumie aproximacia
k optimélnej zrozumitelnosti. Ma ist o stimulovanie reflexivnej (teda nie automatickej) recepcie
(Dolnik/Bajzikova, 1997). Recipient musi vyvinat isti snahu prekrodit svoju mentalnu komfortnu
zénu, aby porozumel (viac pozri v Pesek et al., 2019).

218



POUZIVANIE JAZYKA V DIGITALNEJ ERE. ASPEKTY JAZYKOVEJ INKLUZIE

aj na webstrankach komercnych subjektov; v oboch pripadoch je simplifikacia
textu spojend s vytlaCanim textu obrazom (statickym ¢i dynamickym), resp.
s jeho redukciou. Touto multimodalnou stratégiou sa autori usiluju o zvySenie
atraktivnosti svojich stranok v zdujme c¢o najvysSej sledovanosti masami
,pohodlného” konzumentského publika.

Simplifikdcia ako Standardny postup sa uplatfiuje aj v sebaprezentacnych
dokumentoch napriklad organov EU v snahe o maximélne spristupnenie
vSeobecne uzito¢nych informacii , pre kazdého*. TieZ sa da aplikovat na didaktické
ucely vo vychovnovzdeldvacom prostredi alebo tiez v Specifickych podmienkach
komunitného tlmocenia (napriklad cudzincom - azylantom). V sucasnosti
su dostupné coraz kratSie prirucky aj s odporucaniami stratégii na tvorbu
l[ahkych textov — ak v roku 1981 vytvoril vysSie spomenuty nemecky autorsky
tim 200-stranovu publikaciu, dnes sa na tento ucel tvoria 10- aZz 15-stranové
odporucacie graficky i farebne Zivé a nazornymi ilustraciami pretkané publikacie:
porov. v angli¢tine Inclusive Communication Strategies, alebo prirucka v slovencine
v réZii Generdlneho riaditelstva pre preklad do SJ pri EK: Ako pisat zrozumitelne.

Takéto vizudlne zatraktivnené jadrné prirucky s samy o sebe ukazkou
simplifikovanych manudlov a na jednej strane slUzia na stimulovanie motivacie pre
fakultativne publikum, aby malo v6lu sa nimi zaoberat. Na druhej strane treba mat
na pamati potrebu odstupnuvania ,jednoduchosti pri priprave komunikatov pre
rézne kategdrie adresatov, aby sa neprimeranym celoploSnym zjednodusovanim
nesmerovalo k digitdlnej ,,demencii” (Spitzer, 2018), teda k spohodIneniu az Gtimu
mentalnej aktivity beznych (vekovo aj mentalne zrelych a jazykovo spésobilych)
komunikantov v dbsledku prehnanej trivializdcie komunikdtov a vSestranného
nahradzania mentalnej prace technickymi pomocnikmi, ktori si naprogramovani
na ,myslenie” za ludi v kazdodennom Zivote (Floridi, 2019)°.

2.2 Inkluzivny jazyk ako prejav jazykovej ideoldgie ,,zhora” i ,zdola“
V druhom chdpani sa inkluzivny jazyk javi ako ndstroj jazykovych restrikcii
a ma podobne ako prvé vymedzenie aplika¢nd povahu. Da sa vnimat ako vec
profesionalnej jazykovej ideoldgie nastavovanej ,.zhora” ale aj ako vec v rukach
angazovanych laickych jednotlivcov ¢i skupinovych iniciativ ,zdola“®. Podoby

°Ina je situacia, ak ma ist o komunikéciu so zdravotne Specifickym adresatom. Tak jestvuju napriklad
navody na lahko Citatelny jazyk aj pre osoby so Specifickymi mentalnymi problémami (viac pozri
Informdcie pre vsetkych. Eurdpske pravidla tvorby lahko CcCitatelnych a lahko zrozumitelnych
informdcii, 2012).

6 V tejto suvislosti priblizuje vychodiska tzv. restriktivnej komunikacie, ¢ize obmedzujiceho
vyjadrovania komunikantov sociolingvista |. Lanstyak takto: ,Restriktivna komunikacia je zaujimavym
pripadom jazykovej akomodacie, prispOsobovania sa partnerovi... skima, akym spdsobom, z akého
dovodu a v akych pripadoch dochadza medzi partnermi v komunikacii ku konvergentnému alebo
divergentnému komunikaénému spravaniu... Skimanie problematiky restriktivneho pisania tak
moze prispiet k lepSiemu porozumeniu akomodacnych aspektov ludskej komunikéacie” (Lanstyak,
2022: 299).
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takéhotoinkluzivneho jazyka predstavuju konkrétne manualy, odkryvajice ,sporné
miesta” jazyka a nukajuce moznosti ich Stylistickych, lexikalnych, slovotvornych
¢i gramatickych obmien. Cielom je konkretizovat jazykové rieSenia na vylucenie
sexistickych, rasistickych alebo inak zaujatych formuldcii ¢i ich segmentoy,
vnimanych ako diskriminacné vo verejnej komunikdcii. Tak su orientované
mnohé prace nachadzajuce oporu v eurdpskej agende: porov. napr. prirucku na
slovenskej webstranke Generalneho riaditelstva pre preklad do slovenciny pri EK
v Luxemburgu i pri EP v Bruseli: Rodovo neutrdlny jazyk v Eurépskom parlamente
(2018); pripadne webové dokumenty na Slovensku: Stefaridkova (2020); Ako
pouZzivat rodovo vyvdZeny jazyk. MozZnosti, otdzky (2014); Rodovo neutrdlny jazyk
(2022) .

Osobitnou kategériou propagatorov takto chapaného inkluzivneho jazyka
sU angaZovani obcianski aktivisti, identifikujuci sa spravidla sucasne so socidlne
motivovanymi obcianskymi iniciativami (napriklad na podporu feminizmu, LGBTI+
a i.). Ambiciou takychto propagatorov inkluzivneho jazyka ako ,korektného” voci
minoritam ¢i citlivého voéi nim je pritom vnasat inovaéné vyrazové prostriedky
do celospolocenskej komunikacie. Aj oni prindsaju (vzdjomne nekoordinované)
navrhy, navody, broziry s ciefom iniciovat ,scitlivenie” jazykového spravania
majoritnej populacie.

Samotné ndvody sa nezakladaju na vedeckej reflexii spontdanneho
neautoritativneho konstituovania a fungovania jazyka, ani sa neopieraju o vyskumy
jazykovej situdcie v krajine na baze sociologickych ¢i sociolingvistickych vyskumov.
Predstavuju prevazine taxativne binarne Struktdry ,spravnych vs. nespravnych”
prostriedkov, ktoré sa ,musia“ ¢i naopak ,nesmu“ pouzivat. Neraz dochadza
pritom aj k oslabeniu zrozumitelnosti’. Prirodzené fungovanie jazyka sa, pravda,
vyluCuje s takymito umelymi antinomickymi direktivami, a tak inkorporovanie
tychto verejne dostupnych ,predpisov” spravidla neméa vysoku Gcinnost. Sanca,
Ze by sa takto iniciované vyrazové prostriedky stali viabilné (Zivotaschopné)
a presadili sa v celospolocenskej komunikacii, je nevelka.

Navyse autori—jednotlivci ¢i kolektivy —nemaju legislativne kompetencie ani
mocensku poziciu preskribovat svoje odporucania, len svoje propozicie zverejriuju
s vysSou Ci nizSou mierou apelativnosti. V ich priruckach inkluzivneho jazyka sa
vacésinou nerata s toleranciou alternativy. To sa vzdaluje aj od vychodiskového
sociologicko-politologického konceptuinkluzivnosti ako navodzovania obojstranne
egalitného vztahu, ratajuceho s reSpektom a toleranciou a evokujiceho spektrum
moznych ciest a rieSeni” (porov. 30 najdélezitejsich pojmov).

7 Na facebookovej stranke istého mensinového spolku sa objavovali napriklad formulacie typu: ,, UZ
dve nase clenstva publikovali v casopise Kapitdl” v zmysle ,,dvaja nasi ¢lenovia publikovali v ¢asopise
Kapital”. Generické maskulinum ,,¢lenovia” bolo teda v texte nahradené alternativnym vyjadrenim
plurélu s priponou -stvo To je jedna z poZiadaviek na generovanie vyrazov rodovo citlivého jazyka:
nahradzat slova ako uditelia, Studenti, zamestnanci, hostia... tvarmi ucitelstvo, Studentstvo,
zamestnanectvo, hostovstvo.
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Na zvySenie ucinnosti naznacenej alternativy pestovania inkluzivheho
jazyka ,zdola” (prevaine nelingvistami) by azda stalo za pokus vstupit do Sirsej
sociomedialnej a sociovedeckej komunikacie® (s réznymi profesijne aj ndzorovo
profilovanymi aktérmi: sociolégmi, pravnikmi, medidlnymi pracovnikmi, ludovymi
lingvistami, ale tiez kvalifikovanymi lingvistami... r6znych nazorovych orientacii)
v snahe ponuknut celostny obraz situacie, zvaZovat jeho slabé a silné miesta,
diskutovat o nich, ponukat spektrum rieseni pre rézne situacie. Predpokladom
na vstup do takéhoto dialdgu je osvojenie si principov nendsilnej komunikdcie
(rovnomennu publikaciu vytvoril M. Rozenberg v roku 2003 v angli¢tine — dostupny
je Cesky preklad vydany viackrat od roku 2008 vo vydavatelstve Portal v Prahe,
naposledy v roku 2022; Rozenberg, 2016).

2.3 Inkluzivny jazyk ako koncept teoretickej Stylistiky (inkluzivna
Stylistika). Na podporu egalitnej sebarealizacie aktérov suc¢asnych komunikacnych
aktov v dobe intenzifikovanej demokratizicie spolo¢nosti sa nastavuje aj
akademicka lingvisticka tedria, osobitne nduka o textotvorbe aj interpretdcii
textov v intenzifikovanych verejnych dialogickych interakciach. Potreba pripravit
sucasni angazovanu verejnost na efektivhu, pritom korektnd, vyvazenu
a nenasilny verbalnu interakciu je silnym stimulom na aktualizaciu predmetu
Skolskej aj vedeckej Stylistiky. V suvise s fenoménom inkllzie ako kluc¢ového
atributu obcianskej spolocnosti 21. storocia sa tak naliehavo otvara priestor pre
inkluzivnu Stylistiku.

Ide o nauku operujucu v priestore interakénej Stylistiky. Prototypickymi
znakmi interakénej tylistiky st dialogickost (slovenska Stylistika 20. storocia rétala
skor len deklarativne s dialdgom a teoreticky ho nerozvinula), celonarodnost
(a s fiou spata schopnost flexibilného obmieriania spdsobov vyjadrovania,
nevynimajuc nespisovné vyjadrovanie v kazdodennosti) a v titule spomenuta
interakénost. Do nej vstupuju viaceri aktéri, jednak ako tvorcovia vypovedi,
jednak ako interpreti reci partnerov v dialégoch. Tedria je postavena na ponimani
¢innostnej podstaty jazyka ako sucasti celkového — kontextovo ukotveného —
spravania interaktantov. To vietko je zasadené do digitdlnej éry 21. storocia, kde sa
Coraz vyraznejsie etabluje neformalna virtudlna komunikacia na internete. Cielom
takto nastavenej tedrie je viest dobovych komunikantov k efektivnej participacii
na mnohorakych komunika¢nych procesoch s ndzorovo, socialne, vekovo a inac
heterogénnymi spoluaktérmi.

8 Sociomedialnu komunikaciu ponimam ako obmenu sociovedeckej komunikacie v duchu tedrie J.
Dolnika, v ktorej ide o synergické spolupdsobenie aktérov réznych identit v medidlnom priestore.
Pokial ide o sociovedeckd komunikaciu, J. Dolnik vysvetfuje k tomu, ako sa z jednej strany zvySuje
vedecka gramotnost laickej verejnosti a z druhej senzibilita vedcov v prospech oboch strén. Takato
komunikacia s autonomizovanymi laickymi prislusnikmi spolo¢nosti, schopnymi autonémne
zasahovat do veci verejnych na zaklade vlastnej empirie ¢i interpretacnej zdatnosti, je predpokladom
kultdrneho vzostupu jednotlivcov aj spolo¢nosti (Dolnik, 2017: 204 — 241).
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Inkluzivna Stylistika je pragmatizovanou Stylistikou (Bohunicka, 2020). Nejde
v nej o preskripciu modelov tvorby textu na baze zadefinovanych relevantnych
znakov vyselektovanych z bindrnych Struktdrnych opozicii, ale o veci prospesné
na zosuladovanie recovej Cinnosti tvorcu textu s jeho interpretom v praktickej
interakcii. Predmetom zaujmu je uchopenie variability komunikacnych Stylov redi
a identifikovanie atribuitov komunikacnej kompetencie aktérov digitadlnej éry.

Ani v komplexe teoretickej nduky nechyba zretel na zrozumitelnost, tu ale
primarne v zdujme uspokojivej mediadlnej prezentacie socidlnej reality. Médid
sucasne vyrazne napomahaju transformacii socidlnych vztahov a vSeobecnej
socidlnej praxe a su sucastou tvarovania diskurznej reality (na Slovensku ¢i inde).
Takato mediatizacia spusta nové vzorce organizacie spolocenskych a kultdrnych
vztahov (o i. sa posilfiuje symetrizicia vztahov odbornikov a neodbornikov),
nové sposoby chapania a Strukturovania socialnej reality (Kazharnovich, 2022).
To vsetko stoji pred teoretickou Stylistikou dneska ako disciplinou s perspektivou
formovat efektivneho komunikanta digitalnej éry.

V slvise s adekvdtnym uchopovanim médii ako dolezitého faktora
spolutvoriaceho a podmieniujiceho diskurz treba reflektovat aj ich masivnu
digitalizdciu. Vdaka bezbariérovosti virtudlneho média internetu a jeho
platforiem (napriklad socidlnych sieti Facebook, Instagram, You Tube atd.) sa
konstatuje intenzivna diverzifikacia spdsobov vyjadrovania, koncipovania textov
aj ich zoskupovani do Zanrov oproti stavu pred digitaliziciou. Otvorenim sa
tychto novych médii masdm sa stieraju (resp. uz zotreli) hranice medzi verejnym
a sukromnym, objektivnym a subjektivnym, vysokym a nizkym, spontannym
a pripravenym, odbornym ¢i neodbornym. Jednoducho tradicné Strukturne
opozicie sa zneutralizovali a prestali plnit distinktivnu funkciu.

Cesky vyskumny tim pod vedenim J. Homolaéa realizoval v priebehu troch
rokov do roku 2021 vyskum jazyka vybranych socidlnych sieti a dospel k identifikacii
troch klucovych ¢ft produktov internetovej komunikdcie: k hypertextovosti,
interaktivite a multimodalite (Homolac et al., 2022: 15 — 53). Aj tieto parametre
treba mat na pamaéti pri nazerani na aktualne (rozsirené) spektrum spdsobov
(nielen) verbalneho spravania komunikanta 21. storocia.

Sumarne sa ukazuje, Ze vzhfadom na koncept dobového komunikacného
Stylu treba ratat s nestalymi, nerigidnymi entitami mieSajucimi sa v prirodzene;j
fluidite permanentne sa vynarajucich a prelinajucich komunika¢nych udalosti
(s nestalymi formaciami aktérov®). Zohladnit treba pritom interakénd dimenziu
diania, rdmcovanu Stvordimenzionalnou podstatou medzifudskej komunikacie
ako takej (porov. Schulz von Thun, 2005). To pripomina, Ze v komunikacii nejde

9 Takéto novodobé premenlivé Casti society podrobne predstavuje J. Dolnik pod oznaéenim
,komunikacné formacie” (Dolnik, 2016: 195 — 206). Ako priklady takychto nestabilnych formacii
mozno uviest stupencov istého obcianskeho hnutia, frekventantov vzdelavacich kurzov, alebo tieZ
zoskupenia Ziakov v triedach ¢i ich rodic¢ov v rodi¢ovskom zdruZeni a pod.
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len o odovzdanie vecnej informdcie, ale aj o sebaprezentaciu, o navodzovanie
(Uprimného ¢i nedprimného) vztahu a tiez o (otvoreny ¢i skryty) apel na adresata.

Nie je pritom rozhodujuci konecny (vy)pocet stylov, skér konturovanie skal
pribuzenskych variacii $tylov naplfiajtcich potreby emancipovanych koaktérov —
Slovédkov ¢i Eurépanov 21. storocia. Jedinou ocakavatelnhou stabilnou opoziciou
v tejto vizii je prototypickost vs periférnost stylov v pribuzenskych skupinach,
teda pribuzné Styly moino vnimat v skadlach od prototypickych, centralnych
reprezentantov po zriedkavé, periférne podoby. Stylizaény komfort prejavujici
sa vhodnymi a ucinnymi spdsobmi verbalneho spravania je v rukach solidarnych,
tolerantnych interaktantov uplatiujacich konvencéne v praxi potvrdené
preferované jazykovokomunikacné praktiky.

Zaver. ldey aktualnej eurdpskej socidlnej politiky sa integrdlne usadili aj
v lingvistike. Fenomén intenzifikdcie angaZovanosti ,socidlneho kapitdlu“ ma
v lingvistike minimalne tri prejavy.

Prvym, vyssie predstavenym prejavom, je Usilie o optimalne zrozumitelnu
komunikdaciu zohladfujicu stupenn mentdlnej zrelosti ¢i vecnej pripravenosti
spoluaktérov na vzajomné porozumenie. V tomto kontexte sa angazuju prevazne
inStitucie ,zhora”: prekladatelské centra ¢i vladne orgdny (ministerstva), aby
beZznym pouzivatefom poskytli navod na efektivne primerane zlahcené stylizacie
prejavov ,pre vsetkych”.

V druhom aplikathom smerovani sa iniciativy oslovujuce komunikacnu
prax na Slovensku generuju zatial' ,zdola” — spravidla lingvisticky neskolenymi
obcianskymi iniciativami, ktoré vytvaraju spontanne registre ,novotvarov” na
jazykovo citlivé vyjadrovanie. Dokumenty maju podobu ,prikazov a zdkazov“, ¢o
sa v jazykovo korektnej komunikacii smie a o nie. Nateraz zvolené regulativne
stratégie malych obcianskych iniciativ nezodpovedaju principom fungovania
prirodzenych jazykovvrukach masovych pouZivatelovanavysevnekoordinovanom
pluricentristickom, metodologicky deficithnom podani maju mald Sancu na Uspesné
etablovanie v celospolocenskom rozsahu.

Treti koncept inkluzivneho jazyka je vyzvou pre lingvistov — teoretikov, ktori
maju pred sebou Ulohu vytvorit pre aktualnych komunikantov konciznu stylisticku
tedriu ako pomocku na egalitné a efektivne verbalne interakcie v zdujme
nenasilného plnenia vlastnych ekonomickych, obcianskych, politickych... zdmerov
a plnohodnotnej sebarealizacie.
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Osbra OproroBa
YNOTPEBA JESUKA Y OUTUTATHOJ EPU. ACNEKTU JESUYKE UHKNY3WUIJE
Pesnme

Mpeje akTyenHe eBponcKe coLmjanHe NONUTUKE MHTErpucane cy ce uy IMHIBUCTUKY.
PEeHOMWH MHTEH3MBMPAkbA aHTaXKOBaHOCTK ,,COLMjANHOT KanuTana” uma y NMHIBUCTULM
Hajmarbe Tpu obnunKa. [1Ba cy y BE3M ca MPAKTUYHOM NPUMEHOM, jeflaH je TEOPUjCKM.

MpBu HaBegeHW O06AMK jecTe paf Ha MOCTM3akby OMNTUMANIHO pPasym/bMBe
KOMYHMKaLMje Y KOjoj ce MoLUTYyje CTeneH MeHTaIHe 3pe/IoCTU UK NPaKTUYHE CPEMHOCTH
aKkTepa 3a mehycobHo pasymeBarbe. Y OBOM KOHTEKCTY Ce aHraxyjy npeBacxofHo
WMHCTUTYLMje ,04803r0”: NPEeBOAMNAYKM LEHTPU WAW OrpaHu Bnage (MUHWUCTapcTea)
Kako 61 MPOCEYHMM KOPUCHULMMA MNPYXKUAWU YynyTCTBO 33 eeKTUBHO U MPUMEPEHO
nojeAHOCTaB/beHY CTUIM3aLLM]y TEKCTOBA ,,3a cBe”. [JOKYMeHTa MMajy KapaKTep npenopyke
HaMereHe OHMMaA KOjU CBOjEeBOJ/bHO YMTajy ENEKTPOHCKM AOCTYNHE MaTepujane.

Y apyrom obanKy npakTMYHe NpMMeHe NoMeHyTor GeHoOMeHa MHLUMjaTUBE Koje ce
TUYY KOMYHUKATUBE NpaKce Kpehy 3acag,,040340" —NO NPaBUY OA, CTPAHE IMHIBUCTUYKM
Heobpa3oBaHMx rpahaHCKMX MHULMjaTMBA KOje CMOHTAHO CacTaB/bajy Perncrpe ,HoBUX
06/1MKa” npunaroheHe oCceT/bUBOM je3MUKOM M3parkaBakby. [JOKyMeHTa MMajy KapakTep
»,Hapenbu n 3abpaHa” — WTa je OHO LWTO Ce Y je3UYKM KOPEKTHOj KOMYHMKALLMjM CMe, a WTa
He cme. [locaa nsrpaheHe perynaTopHe cTpaTermje Maamx rpahaHCKMX MHULUM]aTMBA HUCY
y CKnagy ca npuHUMnMma GyHKUMOHUCAA NPUPOAHUX je3MKa MACOBHUX KOPUCHUKA U
MMajy Masie LaHce 4a ce ycnewHo eTabampajy Ha Lenoj je3snykoj Teputopumju, HapoUumTo y
HEKOOPANHWUCAHO] NAYPULEHTPUYHO], MEAOTONOLKN MakbKaBoj dopmu.

Tpehu KOHLENT WHKAY3MBHOI je3nKa npeacTaB/ba M3a30B 33 JIMHIBUCTE —
TeopeTuyape, Koju MMajy 3afaTak Aa 33 aKTyes/iHe YYeCHWKe y KOMYHMKauMju cacTase
KOHUM3HY CTUJIMCTUYKY TEOPMUjy Kao MPUPYYHUK 3a eranutHe u edekTuBHe BepbanHe
WHTEPaKUMje y MHTepecy HEHACUIHOT UCMYHaBakba CONCTBEHNX EKOHOMCKMX, rpahaHCKuX,
NOANTUYKMX W APYFUX LW/bEBA M OCTBApMBatkba NyHONPaBHE camopeanmsalmje.

KmyuHe peuu: rpahaHcKa HayKa (0 je3uKy), couMjanHa 1 je3nyKka MHKAY3Kja, Nako
Pa3syM/bMB je3UnK, PECTPUKTUBAH je3UK, MHK/Y3MBHA CTUAUCTUKA
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Ofl'ga Orgonova
LANGUAGE USE IN THE DIGITAL ERA. ASPECTS OF LANGUAGE INCLUSION
Summary

The ideas of the current European social policy have also taken root in linguistics.
The phenomenon of the intensification of the involvement of “social capital” has at
least three manifestations in linguistics. The first manifestation presented above is the
effort for optimally comprehensible communication, considering the degree of mental
maturity or substantive readiness of co-actors for mutual understanding. In this context,
mainly institutions “from above” are involved: translation centres or government bodies
(ministries) to provide ordinary users with instructions for effective and reasonably
simplified speech stylisations “for all”. The documents have a recommendation character
for voluntary readers of electronically accessed materials.

In the second direction of application, initiatives addressing communication
practice in Slovakia are currently generated “from below” — usually linguistically untrained
citizen initiatives that create spontaneous registers of “innovations” for linguistically
sensitive expression. The documents are in the form of “commands and prohibitions”,
what is allowed and what is not allowed in linguistically correct communication. The
currently chosen regulatory strategies of small citizen initiatives do not correspond to
the principles of the functioning of natural languages in the hands of mass users, and
moreover, in an uncoordinated pluricentric, methodologically deficient presentation, they
have little chance of successful establishment on a societal scale.

The third concept of inclusive language is a challenge for linguists — theoreticians,
who have the task of creating a concise stylistic theory for current communicators as an
aid to egalitarian and effective verbal interactions in the interest of non-violent fulfilment
of their own economic, citizen, political etc. intentions and full self-realisation.

Keywords: citizen (linguistics) science, social and linguistic inclusion, easy-to-
understand language, restrictive language, inclusive stylistics
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