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YBoOpa

NHTeH3MBHM pa3Boj caBpemeHe MHOPMaLMOHE TeXHOMOruje je ycioBMO
M3paxeHe ” KOHTMHYMpPAHE TMpPOMEHe Yy HauyMHy KOMYHMKauuje y roToBO
CBMM MPUBPEHUM [enaTHOCTUMA Kafa je pey O YCroCTaB/barby KOHTaKTa ca
NoTeHUMjaTHAM KYMLUMMa, OQHOCHO NMoTpoLlaunuma. IHTepHeT n apyra cpeacTtaa
caBpeMeHe KOMyHMKauuje npefcTaB/bajy AaHac rnaBHU M3BOp MHbopmaLmja o
npov3BoAMMa 1 ycslyrama WTo AUPEKTHO yThye Ha nnacmaH 1 npogajy Uctux.
Takobe, avrnTanHa cpencTBa KOMyHUKauuje MOry yTuuati U Ha popmuparbe
CTaBOBa Kynava, Of4HOCHO MOTpoLUaya ycsyra Kao 1 Ha wuxose byayhe Hamepe
(Filipovi¢, Sapi¢, 2021). TeHaeHumMja pa3Boja TYPUCTUUKOr TPXKMULUTA yKasyje Ha
AOMVHATHY TpaHcpopmaumjy y CBMM acrnekTMMa pasBoja Typr3ma MouyeBLUn
Ofl HauMHa npe3eHTOBaka TYPWUCTUUKE MOHyZe, AUCTpubyumje n npopaje
TYpUCTUYKKMX ycnyra. [opep Tora, AUrUTanHu Meaujn y BenIMKoj Mepuy Majy yTuuaj
Ha TypuCTe NPUINKOM AOHOLIEHa OfJyKe O NMyTOBaky U KYMOBUHUW Pa3IMUUTUX
TYPUCTUUKIMX CagprKaja. Y TOM CMUCAY, MOCNoBare TypuCcTUUKMX npegyseha Kao
1 ONCTaHaK TYPUCTUYKUX AeCTUHALMja Ha TPXNLWWTY je Nod AMPEKTHUM yTULajeM
LOCTUTHYTOr CTerneHa MprMeHe MHTepHeTa U APYrnxX AUIUTanHUX CpefcTaBa
KOMYyHMKaLuje y nnacmaHy noHyge.

JpywTBeHe Mpexe 1Majy 3HayajaH yT1Laj Ha pa3Boj TYpU3Ma Kako Ha CTPaHu
TYpUCTMUKe MOHYyAe Yy Mornegy peanusaumje pasnuuutix dasa Kpeupamwa Wt
nnacmaHa ycnyra Tako 1 Ha CTpaHu TYPUCTUUKE TPaXkibe TOKOM YNTaBor npoLeca
nyToBatba Of, AOHOLIEeHa ofnyKke O MyToBaky, CaMoOM 6OpaBKy Yy AeCTUHaLMju
M aKTMBHOCTW HAKOr NoBpaTKa Ca UCTOr. Y HOBMje Bpeme, APYLUTBEHE Mpexe Cy
13y3eTHO NonynapHU Meanjyu NnpomoLlmnje TYPUCTUUKMX feCTUHALUNja, KOju UMajy
3HauyajHe MPefHOCTU Y OJHOCY Ha TpaAuLUMOHaNHe KaHane npBeHCTBeHO 36or
ABOCMEPHE KOMYHMKauMje ca UWbHUM TPXULITEM M MOTYRHOCTM 3a pa3meHy
MULLIbEHA, CTaBOBA, KpuTnka n cyrectuja (Andeli¢, Grmusa, 2017). Mopen Tora,
NPefHoOCTY, Koje NHTEPHET 1 APYLUTBEHE MPEeXe Npyajy KopMUCHMLKMa ce Mory
cy6numunpati Ha cnegehun HaumH (Wang, Fesenmaier, 2004; Tadi¢ i sar., 2019 ):

+  KoHTUHyupaHo axypupare nHdopmauuja o TYpUuCTUYKOj AeCTUHaALNjn
1 NOHYAW;

« CranHa KOMyHl/IKaLI,VIja Msmeby npy»aaua N KOPUCHMKa yasyra;

«  MoryhHocT npernega pasnuuMTX antepHaTMBa MpUAnKom un3bopa
JecTuHaumje ycnep yera je npouec AOHOLWeHa OA/1yKe NojeHOCTaB/beH;

« [MMocTojatbe MoryhHOCTM 3a M3rpagtby AYrOPOYHHMX ofHoca u3mehy
npy»kanaua u KOPUCHNKa ycnyra;
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« KomnaHwuje/npeny3seha mory fo6utn nospatHe nHGopmauumje o CBOjUM
Npou3BoAMMa 1 yCnyrama y peajsHOM BPEeMeHy WU MOry [a JOCerHy
oapeheHe LusbHe rpyne 3a Bpfo KpaTak nepuog.

360r cBOjMX NPeAHOCTY, APYLUTBEHE MPEeXe Kao M MHTePHEeT NpeAcTaB/bajy
Hen3oCTaBHe KaHane y NpoMoLuuju KynTypHe 6aluTuHe TYPUCTUYKIMX AeCTUHauuja.
MpeameT mncTpaxnBarba y OBOM pafy je ynora W 3Havaj AuUrutanHux mepuja
y npomouuju MNoHyge KynTypHor Typusma Bprauke bare, npseHcTBEHO
WHTEepHeTa 1 ApYyLWTBEHNX Mpexa. Bprbauka barba je Hajpa3BunjeHunja gectuHaumja
34paBcTBeHOr Typu3sma y Penybnuumn Cpbujn, Koja je Kao Taksa n npodunncaHa
Ha TYpUCTUYKOM TpXKUWTY. Mako je pokycnpaHa Ha pa3Boj Typrama 34paBCcTBEHOT
1 NeynnnwwHor Kapakrepa, Bprauka barba nocepyje aTpakTUBHY 1 jeANHCTBEHY
MoHyAy KyNTYypHOT Typr3Mma, Koja ce cacToju of borator matepujanHor Hacneha,
BPEAHOCTN CaBpeMeHe KynType W KynTypHux MaHudectaumja. Y cknagy ca
TeHAeHUMjaMa pa3Boja Typr3ma Yy YCJIOBMMA M3paxkeHe Aurntanmsauuvje, butaH
acnekT passoja Typusma y Bprbaukoj barbu npefctas/bajy U 3acTyn/beHOCT
NPOMOTUBHMX aKTUBHOCTUN NyTEM UHTEPHETA U APYLUTBEHNX MPeXxa.

2.Mpernep nuteparype

bpojHrnayToprmncTnuy 3HavajnpuMeHe caBpemeHnx cpegctaBa KOMyHMKaLmje
y pa3Bojy Typusma (Vukman, Drpi¢, 2014; Januszewska i sar., 2015; Steti¢ i sar.,
2017; Leeisar., 2021; Liu i sar., 2021; Pop i sar., 2022). lNojaBa nHTepHeTa 1 Apyrnx
KOMYHMKaLNOHMX TeXHOJNIormMja je yCnoBWia He camMoO MpPOMEHe Y MoHallakby
Typucta Beh M HeOMXogHOCT npwunarohaBaktba TYPUCTUYKUX AecTUHauuja
n npepyseha y uwby oncTaHKa Ha TYPUCTUYKOM TPXKUWTY. Y TOM Cmuchy,
caBpeMeHa WHPOPMALMOHO-KOMYHMKALMOHA TEXHOJNOrMja je mnocTana K3BOp
KOHKYPEHTCKe MPefHOCTU TYPUCTMUKE NPUBPELE UM TYPUCTUYKUX AeCTUHaLumja
1 HEeM30CTaBHO CPEeACTBO Yy Pa3BOjy TYPUCTUYKOr NPOM3BOAa U KOMYHULIMPahy
ca notpowaunma (Rayman-Bacchus, Molina, 2001; Simicevi¢ i sar., 2018). Pa3Boj
Typuv3ma ce y nocnefmux LWecgeceT roarHa ocfiakba Ha TeXHosorujy nocebHo Ha
WHTEPHET, KOju je TYpUCTMa NPUOAMXKIO NOTeHUNjanHa TYPUCTUYKa ofpeanLLITa
(Zekanovi¢-Korona, Klarin, 2012). 3HauajHe nNpefHOCTV MHTEPHETA 3a TYypuUcTe
ce ofHOCe Ha MojefHOCTaB/bEHO MPUKYM/batbe MHPOPMaLMja O TYPUCTUUKO]
noHyau, nopehere LieHa ycniyra Kao U pesepBauunjy 1 KynoBUHY TYPUCTUYKMX
apaHXmaHa nytem Beb6 cajtoBa (Petrovi¢, Ivanovi¢, 2011). /3 nepcnekTtuse
HOCUaLUa TYPUCTUYKE MOHYAE, UHTEPHET je MPOMEHMO HauMH Ha KOju TYPUCTMUKA
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npepyseha nnaHvpajy, KOHTPONULLY, pafie U MHTerpuLLy 3HayajaH eo akTUBHOCTU.
WNHTepHeT je ponpuHeo Behoj GnekcnbunHOCTM 1 NPAKTUYHOCTA Y NOCNOBakby
TYpUCTMUKKMX npeay3eha, omoryhno rnobanHu Jocer, npeseHTauunjy noHyge y
peanHoM BpemeHy, CMakberbe TPOLLKOBa AUCTPUOYLIMje Kao 1 oflakLwaH NpUCTyn
LUBHOM TPXKMLUTY Ha rno6anHom HMBOY. [pUCTyn MHTEPHETY HEMAjy CamMO BeSInKe
KomnaHuje Beh Maryu He3aBUCHM NMOCIOBHN CUCTEMN, Kojuma je omoryheHo faa
KopucTe anaTte 1 TeXHVKe, Koju cy Ao Taga bunm QoCcTynHu BeNMKNM rnobanHmm
KomnaHujama. buTHa npegHoOCT uHTepHeTa je nosehaHa TpaHCMapeHTHOCT Ha
TPKULITY Y UHTEH3UBHUja KOHKYpeHUMja ycien omoryheHe AMpeKTHe npopaje
notpowaunma (Buhalis, Zoge, 2007).

HpywTBeHe mpexe nmajy 1U3y3eTHO BeNMKWN YTULAj Ha pa3Boj caBpemMeHor
ApYyLWTBa C 063MPOM Ha TO Aia X JbyAn KOpUCTe Kako 61 ce noBe3anu ca Apyruma,
yMNo3HanM ce ca /byAuMa 3ajefHNUYKUX WHTepecoBama, Aenvnu nHdopmauuije,
BOAWNIVI KBaNuUTETaH APYLWITBEHW XNBOT 1 Ap. OBaj BUA yCNoCTaB/batba HTepaKLmje
n3mehy sbyan omoryhasa LWMPOK CnekTap akTMBHOCTU y BUAY 3abaBe, ApyXeha,
ycnocTaB/barbe KOHTaTaka namehy sbyan ogpeheHe cTpyke anv 1 AONPUHOCTA
npeBasvnaxewy Oapujepa u3Mehy sbyan pPasAnUMTUX MOMHUX, CTAPOCHUX,
06pa3oBHUX, KYNTYPHUX 1 reorpadpckmx Kapaktepuctika (Stankov i sar., 2010).

Y nutepatypu ce nojam APYLITBEHUX Mpeka AeduHue pasnnuymTo anu
Cce MOXe KOHCTaToBaTU fJa MpefcTaB/bajy annukauuje, Koje omoryhaBajy
KOPUCHMLUMMA Aia KpenparbeMm NNYHMX Npoduna ycrnoctaBe KOHTaKT ca apyrum
JbyfMMa KpO3 Cnake nopyka u ferberbe cagpxaja (Kaplan, Haenlein, 2010; Ja-
ved i sar,, 2020). lpywtBeHe mpexe cy nocebaH BUA BUPTyalHe KOMyHUKaLuje,
Koju omoryhaBa KOpMCHMLMMa He camo Aa YCMoOCTaB/bajy KOMyHuKauujy Beh u
[la ca KOMepUuMjanHoOr acnekta opraHu3almje yCrnoctaBe KOHTAKT Ca LWbHUX
TPKULIHUM CerMmeHTOM nyTem nocnoBHor npoduna (Boyd, Ellison, 2007; Unuh,
Mapkosuh, 2016). 3HayajaH MCKOpaK Y Pa3Bojy APYLUTBEHUX MPEXKa je HanpaB/beH
y BUZY KOHTUHYMPaHe Nnojase pa3nnuynTix TUNoBa OBMX CpeicTaBa KOMYHUKaLuje
Ca UwbeMm [a BMPTYyanHa KOMYyHMKaLuMja Oyge OOCTynHa JbyauMa PasinuymTmx
MHTepecoBaka 1 notpeba. Y ToM CMUCAY, MOTY Ce pa3fIMKoBaTy LeCT TUMNoBa
LPYLUTBEHMX MpeXa: ApyLTBeHe Mpexe Ha Beby (Facebook, Linkedin); 6norosu,
3ajegHuue capgpxaja (YouTube, Flickr, Scrib, Slideshare, Delicious); 3ajegHuukm
npojekTn (Wikipedia, Wikitravel); BuptyenHu gpywrseHmn ceetoBu (Second Life);
cBeToBM BMpPTyenHux urapa (World of Warcraft); Be6-cajtoBu ca peueHsuvjama u
ouerusamem (TripAdvisor, Epinions) u nHtepHet dopymm (TornTree, Fodor’s Tra-
vel Talk) (Zivkovi¢ i sar., 2014; Siili, Martyin-Csamangd, 2020).

HpywTtBeHe Mpexe MMmajy 3HayajaH yTuuaj Ha pas3Boj Typusma y epwu
OVrMTanusauunje npyu yemy ce nocebGHO Harnawasa HUXOBa edUKACHOCT Y
NPOMOTUBHMM aKTUBHOCTVIMA, YCMOCTaB/bakby KOMYHMKALMje ca NOTEHLMjaTHAM
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TYPUCTMMA Kao U1 LIMPOj MOKPUBEHOCTU TPXULWTa (Zeng, Gerritsen, 2014; Kiralova,
Pavliceka, 2015). Kapa cy y nuTamwy TypucTW, ApYyLITBEHE MpeXe Cy 3HayajHO
cpencTBo y cBM dazama nyToBama. [pBeHCTBeHO cy 6uTaH n3sop nHpopmaumja
NPUIVKOM [OHOWeHa Ofnyke O MyToBawy W cenekuunje pgectuHauunje 3a
OAMOp, Kao M HAKOH camor MyToBaka Y LWbY Ae/betba Pasnnunutix capgpaja
n conctBeHor nckyctea (Tham i sar., 2020; Liu i sar., 2020). OpywTBEHN Meanju
npyxajy TypucTma 3HauajHe nHbopmauuje o caobpahajHum npepysehuma,
CMeWTajHUM W  YroCcTUTe/bCKMM 06jekTuma, npobnemmma 6e3b6egHocT Yy
AecTUHaUnju pusnumma, Kyntypu n Hacnehy gectuHaumje v Apyrum efemeHTMa
Koju Mory yTuuaTti Ha usbop pgectuHaumje. [pywitBeHn meaunju Takohe genyjy
Kao cpepctBo word-of-mouth KomyHuKauwmje ycneq vera TyprucTnyka npegyseha
MOTY UMaTK 3HayajHe KOpWUCTU Yy Mnorfedy LiMpera NOo3MTUBHUX MMMNpecuja o
HNXOBOj NMOHYAM Kao 1 y norneay npusnavena seher 6poja Typucta (Paul i sar.,
2019). Ca acnekTa TypucTUUKunx npeayseha, ApyLUTBEHE MpeXe Cy y BENINKOj Mepu
NPOMeHUNe MapKeTUHLLK/ MpoLec, OAHOCHO HauyvMHe W KaHane MpOMOTMHMX
aKTMBHOCTW 1 Ornawasara 360r yera cy nocrane 3HavajaH ¢akTop ycnewHor
MocnoBakba M reHepucama LUMPOKOpacnpocTpareHnx kopuctn (Javed i sar.,
2020). AHanusnpajyhn yTuuaj OpywTBEeHNX Mpexa Ha Typusam, *Kuskosuh u
cap. (2014) cy okapakTepucanu ApyLWTBEHE MpeKe Kao jeflaH of HajBaKHUjuX
KOHKYPEHTCKMX anaTay MapKeTUHry ycnef yera je HenxoaHo noactahm TypucTe aa
KopucTe caBpeMeHa cpefcTBa KOMyHMKauuje, Koja omoryhaBsajy ycnoctaB/bahe
ABOCMepHe Be3e n3mehy npyxanaua n KOPUCHMKA TYPUCTUYKIKX yCayra.
OpywTBeHn meanju omoryhaBajy ferbere pasnnunuTux UCKyctaBa y obnmnky
doTtorpaduja, BUAEO CHMaKa 1 NpuYa NpeacTaBbajynv Ha Taj HAUVH 1 CTpaTeLLKK
anaT 3a ynpasJ/bakbe, aHra)koBarbe 1 capafmwy ca TypucTima. YBug y UCKyCTBa
N OLeHe TyprCTa, HOCMOUW TYpUCTUYKe MOHyAe Mory Bpno 6p3o u edprkacHO
Aa npukyne nHdopmaumje, Koje he um omoryhnt passoj JyropoyHnx ogHoca
Ca KOpWCHMLMMA yCnyra Kao 1 n3pagmy nojanHoctu 6pengy (Pivac i sar., 2020).
PesynTati nojeAnHMX eMNuUpujckmux CTyamja yKkasyjy Ha 3HauyajHO noBepetbe, Koje
TYpUCTN MMajy Y MHGopMauuvje Koje MpUKyrsbajy nyTem ApYyLWTBEHUX Mpexa
anu n n3paxeHy cnobopy y aerbetby capgprkaja Ha uctum. AHanmsnpajyhu ytuuaj
APYWTBEHMX MeAnja Ha AOHOLIEeHe OAJTyKe O MOCeTU My3UYKUM decTrBanmma y
Cpbujun n Mahapckoj o cTpaHe npunpagHuka Y u Z reHepauujama, Silin Mar-
tyin-Csamangé (2020) cy 3ak/byumnu ga je Buwe of 66% yvyecHuKa nogennno
CBOja MCKycTBa nyTemM ApyluTBeHUX mpexa (Facebook un Instagram) kao n ga
je vak 44% yuecHuKa JOHENo oAJlyKy O yyecTBOBaky Ha MaHudecTauujma Ha
ocHoBy Tyher mckyctBa. Pe3yntaTv cTyavje O MpuUMeHW APYWTBEHUX MeAauja
y npouecy JoHolWeHa ofJiyka O MyToBawy Yy laHy op cTpaHe mehyHapogHux
TYpuCTa je foKa3ano 3HauajaH ytuuaj Facebook-a gok cy Twitter n TripAdvisor
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Bpno petko kopuwheHu (Osei i sar., 2018). Mopepg Tora WTo yTMUy Ha dopMUpare
TYPUCTUUKE TPAXKHeE, APYLUTBEHE MPEXKe CY HEM30CTaBHO NMPOMOTHBHO CPeACTBO
wTo notBphyjy pesyntat cnpoBedeHux ctyguja (Sahin, Senglin, 2015; Gebreel,
Shuayb, 2022). [pywTBeHe Mpeke Kao M WHTepHeT npeacTaB/bajy edrkacHo
CPeACTBO 3a NPOMOLMjy KynTypHe 6alutuHe nmajyhu y gy moryhHocTu Koje oBr
Meanju MMajy Kaja je pey o npeseHTaumju pasnuuntux cagpxaja. lopep tora,
MoryRHOCT nnacmaHa Benukor 6poja nHbopmaLmja 4O NOTeHUMjanHNX TypucTa
nojeaHOCTaBIbyje NpoLec AOHOLWEHa OAJlyKe O noceTn ogpeheHom nokanuterty
KynTypHor Hacneha. Pa3BojeM MHTepHeTa 1 eKcrnaH3njoM OpYLTBEHUX Mpexa
omoryheHa je WHTEH3UBHMja npomouuja KynTypHor Typmsama y Cpbuju,
npnbnmxaeajyhn Tako AoMahum 1 CTpaHUM TypuUCTMMa MHOre JloKanuteTe u
AecTUHaumje Koje cy Ao caga bune unm HernosHate unu cy bune nNosHate y Mamoj
mepu (Miljkovi¢, Bozovi¢, 2020). OBaj paa ce 6aBu aHanm3om npobnematuke
Ha MUKPO HMBOY, OOHOCHO MPUMEHOM WHTEPHETa U APYLWTBEHUX Mpexa Y
npomoumju NoHyAe KynTypHoOr Typu3sma Bprauke bame. Mlako oBa Tematurka Huje
joLl yBeK y fJOBOJbHOj MepU UCTPaXKeHa Y HaLLOoj 3eMJby, 3aKibyulu cnpoBefeHor
ncTpaxkmnBamwa MOry npefcTaB/baTi OCHOBY 3a fJa/ba WM LWIMpPA UCTPamBama.
MNpuKa3 TpeHyTHOr CTakba Ha NpuMepy Bprauke barbe MoKe yKasaTu Ha KibyuHe
npobneme y NpvMeHN MHTEPHETa U APYLWITBEHUX MpeXa y NpoMoumju noHyne
KyNnTypHOT Typu3ma y uuby fedrHucara edrKkacHuje ctpatervje npomoLmje ose
TYPUCTUUKE JecTrHaumje.

2.1. AHanu3a noHyae KynTypHor Typusma Bprauke bame

Bprwauka barba npeactaB/ba TYPUCTUYKY AeCTUHaUMjy, Koja ce Ha Ty-
PUCTUUKOM TPXULITY NPOMOBULIE MPETEXKHO Kao AecTMHaumja 34paBCTBEHOr
Typu3ma. Ca gpyre ctpaHe, noctojeha cTpykTypa pecypca omoryhaBa pa3Boj u
Lpyrvx obnvka Typu3ma, KOju MOry YHanpeauTn HheHy KOHKYPEHTCKY No3uuujy.
Kapa je peu o kyntypHom Typu3my, Bprbauka barba nocepyje 6oraty matepujanHy
N HemaTepujasHy KynTypHy OaluTMHYy, Koja jow yBeK Huje y OOBOJbHOj Mepu
3aCTyr/beHa Yy TypUCTUYKOj MOHYAW M Ha ajekBaTaH HAauMH Mpe3eHTOBaHa
Typuctuma. Bpmwauky bamy KapakTepulle CHaXkaH KynTypHU WAEHTUTET, KOoju
ce ornefa y nokanuteTMma KynTypHO-UCTopujckor Hacneha, a Koju ceepoue
O WCTOPWjCKOM HacTaHKy 1 pa3Bojy oBor barbckor neumnuwra (Podovac, Jo-
vanovi¢-Toncev, 2015). borato apxeonowko Hacnebe, Koje je npoHaheHO Ha
Teputopuju Bprbauke Barbe, yKasyjy Ha HeHO MoCTojatbe M MHOrO paHuvje of
npBOr NoMMHatba oBe 6Gare Yy 3BaHMYHUM cnincuma (Metposuh u cap., 2020).
MNopen Bprbauke bame, y ceny Bpwuu, Hanasu ce npanmcTtopujckn foKanuTeT
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NabapuwTe, Koju Nprnaga KacHmjoj ¢a3u BUHUYAHCKe KynTypHe rpyne. HajpaHuju
notBpheHn Hanas n3 nepuopa, Koju obyxBaTa OPOH3aHO K rBO3LeHO [06a,
eBneHTUpaH je y ceny ByKywuua, Koje ce Hanasu jyrosanagHo op Bprbauke
batbe, y 6pposutom 3anehy nnaHuHe lou. MpeameTtu, koju cy npoHaheHn Ha
Nahapuwty n gpyrum nokanuteTuma, 4yyBajy ce y 3aBmyajHom Mysejy (boposuh-
Oumnh, 2004; PybuHuaHmH, Tonanosuh, 2008). Ha Teputopuju Bprauke bame
ce Hanasu 3HayajaH 6poj cakpanHux objekaTa, of KOjuX je Haj3HauyajHuju Xpam
pohewa [pecsete boropopuue, Koju je mogurHyT 1834. rogunHe 3a Bpeme
BnagasuHe KHe3a Munowa O6peHoBuha. Ha noapyujy 6arbcke onwTruHe NocToju
jow HekonMKO 3HauvajHMX CakpanHux objekaTa, mehy Kojuma cy: Lipksa CeeTor
Case y pavauy, Lipkea Csetor JoBaHa Kpctuterba y Bykywmnum n Lipkea Csete
Bboropoguue y CraHuwmHumma 1 gp. (boposuh-Aumuh, 2005).

lpaguTerscku pa3Boj Bprauke barbe Besyje ce 3a nocnegmy AeueHujy 19.
1 npee deueHunje 20. BeKa, Kao nepuos Kafa ce popmmpa KapakTepUCTUYHO
jesrpo pasnuunTux rpaguTesbcknx cTunosa. Mako je BpemeHom 6arbCcka onwTrHa
MOJepHM30BaHa M3rpagmoM BenvKkor 6poja ctambeHux objekaTta, 3appkana
je Apax, Kojy joj pajy TpaguumoHanHe rpahesuHe. MpagnTe/bcTBO Ha Moapyyjy
Bprbauke barbe Npeno3HaT/bMBO je Mo CTapyM BUNAaMa, Koje Kpace HenocpeaHo
OKpyXerbe weTanuuwra. VM3rpagwa Buna je 3anouyeta HakoH 1868. rognHe u
naHac ce 80 BuNa Hanasm nop ctaTycoM noceb6He 3awTtuTe (Maric i sar., 2009).
PenpeseHTaTnBaH npumep rpaguntesbckor Hacsieha je 3amak bennmapkosuh, Koju
je rpahen nsmehy 1882. n 1887. rognHe. 3amak benumapkosuh gaHac Hocv Ha3mB
3amak KynType 1y tbemy je cMeluTeH 3aBuYajHu My3ej, a y KOMe ce ofpKaBajy
KrbU>KEBHE Beuepu, n3noxbe, noctaBke apxeonoluke rpahe u cn. (Jovanovic¢-Ton-
Cev, Podovac, 2014). CnomeH obenexja Cy KapakTepucTiyHa 3a je3rpo Oarbcke
onwTnHe. HajsacTynbeHujm Cy CroOMeHuuW, CNOMEH 4Yecme, CMOMEH MJioye,
cnomeH 6ucte n gp. (boposuh-Aumuh, 2005). 3HauajHy KynTypHW BpPepHOCT
noceayje Mapk ckynnTypa, Koju ce Hanasn y 6arCKOM MapKy 1 OnieMereH je
CaBpeMEeHVIM BajapCKMM AefIMa jyrocIOBEHCKUX 1 CTPaHUX ayTopa (PyhuHYaHuH,
Tonanoswuh, 2008). ATpakTBHOCT GarbCKOr MapKa MoBe3aHa je ca CKy/nTypama,
Koje TYpUCTM MOTY MOCMaTpaTy TOKOM LUETHeE.

Y HenocpefHoj okonnHN Bprauke barbe, Hanase ce nokanuTeTn KynTypHoO-
ncropujckor Hacneha of HenpouerwMBOr 3Havaja 3a UCTOPWjy CPMCKOr Hapogda.
KyntypHo-uctopujcko Hacnehe Pawkor u PacuHckor okpyra je npegmet
MHTEpecoBaka TypucTa C 063MpoM Ja ce Ha NoApyuyjy OBa [iBa OKpyra Hanasu
BenuKN 6poj TBphaBa, LPKBWU, MaHacTMpa Kao U OCTauu CpeaHOBEKOBHMX
rpagoBa v cnoMeHurKa. Ha TepuTopuju Pawkor okpyra, 3HayajHa KynTypHa gobpa,
KOja Cy leo NoHyAe KyNnTYpPHOT Typur3ma CyCegHUX OMWTUHA Cy: MaHacTupu *Kuua,
CryneHnuua, Npapau, MNeTtposa upkBa, ConohaHu, octaum hyphesnx Ctynosa, 3aTum
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oCTaum CpepHOBEKOBHUX rpagoBa Pac n Marnuuy. HajsHauajHuju cnomeHuum
KynType notkocoBcke Cpbuje, Koju ce Hanase Ha TepuoTuju PacMHCKor okpyra
Cy: cpefrO0BeKOBHU rpag KosHuk, maHactupu Haynapa, Jlazapuua, Benyhe,
PyneHunua, Kanenwuh, Jby6ocTrhba, Kao 1 oCcTaum cpeHOBEKOBHMX FpafoBa KHe3a
Nasapa XpeberbaHosuha n JepuHuH rpag (PyhuHuaHuH, Tonanosuh, 2008).

3a Bprauky bamwy je KapkaTepucTMyHa Ayra Tpaguuwnja y opraHmsauumju
MaHnbecTaumja, Koje cy npBOOUTHO Oune OWne CKPOMHUX pa3mepa W
noceheHoCTM AOK Cy ca 036unjHMjum pas3Bojem Typusma noctane porahaju
MacCoBHOT KapakTepa (Podovac i sar., 2016). NpBo6UTHe MaHudecTaumje cy bune
opraHu3oBaHe y BUZly KapHeBana, 3abaBa, 6anosa v cn. JaHalwme maHudecTauumje
y Bpmwaukoj barbu cy KapakTepucTnyHe no pasHOBPCHOj CTPYKTYPU 1 TeMaTuuu.
MaHndecTauuje, Koje cy 3acTyrybeHe y barwu Mory ce nogenuTn Ha: KynTypHe,
YMeTHUUKe, 3abaBHe, CNOPTCKO-peKpeaTuBHe, My3nyke 1 ap. Y NpBoM nnaHy cy
KynTypHe mMaHudecTauuje, KOjux nMa BuLe N Koje cy noheaHako 3HauvajHe 3a
penpe3seHTOBabe KyNTYPHUX BPeOQHOCTU OBOr Kpaja. HajsHauajHuje KynTypHe
MaHnbecTaumnje Ha TepuTopmju onwTmHe Bphauka bawa cy: MehyHaponHu
dectuBan Punmckor cueHapuja, MehyHapooHu dectuBan KnacuuHe Mys3uKe,
KrourkeBHO neto, ®ecTrBan NMKOBHOT CTBapanawTsaa, [o3opuiwHy JaHn cpnckor
TecTpa, Ha [lecaHkuH aaH, aHn Januna bate Ctrojkosuha u gp. (Jovanovi¢-Toncev,
Podovac, 2014; Podovac i sar., 2016). Y opraHusaumjn KyntypHux maHndecrtaumja
N OPYrUX KyNnTYPHUX CagpKaja Cy YK/bydeHe M UHCTUTYLMje KYNType Kao LWTO
cy KyntypHu ueHntap, HapogHa 6ubnuoteka ,Jdp HAywaH Paguh” kao u gpyre
KyNnTypHO-yMeTHUYKe opraHun3aumje n yapyxera (Podovac i sar., 2016).

Ha ocHoBy aHanuse noctojehumx enemeHata MOHyAe KynTypHOr Typu3ma,
MOXe ce 3aK/byunTu ga Bpmauka barba pacnonaxe 3HayajHUM 1 aTPaKTUBHUM
pecypcuma, Koju Mmory 6utn uckopuwheHn 3a yHanpehere uenokynHe
TYPUCTUYKE MOHyZAe anv U 3a NO3MLUUOHMpPame OBOr GarCKOr mMecTa M Kao
LecTuHaunje KynTypHor Typu3ama. lopepn Tora, KynTypHa fobpa cy Bpno 4ecto
npeameT UHTepecoBaka M TypucTa, Koju nocehyjy Gamwy 360r 3apaBCTBEHMX
pa3nora ycseg yera je HeONXo4HO Ha afleKBaTaH HauMH NPoMoBKcaT nocTojehy
MOHYZY 1 Pa3BUTU CBECT KOA TYPUCTa O NOCTojary 6oraTtor KynTypHOr cagpaja,
KOj MOXe AOMPUHETM KBaITETHMjeM OAMOPY Y 0BOj 6atbCKOj AeCTMHaLUmju.
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3. MeTtogonornja uctpakmsama

AHKeTHO ncnuTrBame O YNo3n 1 3Hayvajy AurntanHnx megmja y npomMoumju
noHyAe KynTypHor Typu3sma Bprbauke bambe je cnposefeHo y jyHy 2022. roanHe.
AHKeTUpatbe je peanm3oBaHO Clatbem YNUTHIKA Ha e-mail agpece noTeHLnjanHnxX
NcnuTaHnKa. YNUTHUK je anctpmbympaH Ha 350 e-mail agpece n Ha Taj HauuMH
je npukynsbeHo 120 BanuaHuX oaroBopa. lNpunpemm aHKeTHOr YnuTHUKA je
npeTxoauna aHanvsa pagosa, Koju obpahyjy ucty nam cnnuHy tematuky (Cigo-
ja-Piper, Radovi¢, 2014; Papi¢ et al., 2018; Miljkovi¢, Bozovi¢, 2020; Dramicanin,
Sancanin, 2020; Aasli i sar,, 2021). AHKeTHV ynUTHUK obyxBaTa 7 nuTaka npwu
yemy Cy y NpBOM Aeny MCIUTaHULM OAroBapasnmn Ha nuTakba O CBOjUM NIUYHUM
nogaumma (nos, rogrHe CTapocTn U AOCTUTHYTU CTerneH obpa3oBarba). Y apyrom
feny ynuTtHuKa, NCNUTaHMUMMa Cy MOCTaB/beHa NuTara O CTeneHy npumeHe
WHTEPHETa M APYLWTBEHUX MpeKa y MPOMOLUMjU MOHYAEe KyATYpHOr Typu3ma
Bprauke bame reHepanHo Kao 1 y npoMoumju nokanuteTa KynTypHor Hacneha
N KynTypHuUx MaHndecTtauuja. . Ha oBa nutama ncnutaHuLmM cy faBanav oaroBope
nomohy JlnkeptoBe ckane of oueHe 1 — Y NOTNYHOCTV HUCY NPOMOBUCAHN O
oueHe 5 — Y noTNyHOCTW cy npomoBucaHu. llocnefme nutame ce 0Of4HOCUNO Ha
NpPVMeHy NojeAnHNX BPCTa APYLUTBEHNX MPeXa Yy MPOMOLINjU MOHYAE KYyNTypHOr
Typu3ma Bprauke bare 1 10 ouyeHama of 1 — Y NOTNyHOCTU Ce He nprMetbyje A0
5-Y notnyHocTu ce npumemsyje. MpuKynibeHn nogaum cy Kogupanu n obpahexn
y CTaTUCTUYKOM MnakeTy SPSS26. [obujeHn pesyntatv Cy Yy pagy nNpuKasaHu
TabenapHo y3 fjeTasbHy UHTepNpeTaLmnjy NCTUX.

4. Pe3ynTat NCTpaXkuBaka n ANCKyCcHja

Y30pak uctpaxusama je obyxsatno 120 ucnutaHuka of Kojux cy 57,5%
VCMUTaHNLN »KEHCKOT Mofa, OQHOCHO 42,5% mncnutaHmum mywkor nona. lMpema
CTapOCHO]j CTPYKTYPMW, Y Y30PKY Cy Haj3acTyrbeHnju NCNUTaHLM KOju Npunaaajy
cTapocHoj rpynu 18-25 rogmHa (50,0%) gok je 27,5% wucnutaHmka cTapocTu
n3mehy 26 n 35 roguHa. Op yKynHor 6poja aHkeTupaHux, 47,5% ncnutaHnka je
3aBpwwnno dakynteT 4ok 23,3% ncnrTaHnKa nMa 3aBpLUeHe MacTep U JOKTOpCKe
akagemcke ctyguje. Ha nutartbe 0 ToOmMe fda nv je NOHyAa KyNnTYpHOr Typu3ma
Bprauke barbe y LOBO/BHOj MepY MPOMOBMCaHa MyTeM MHTEPHETA 1 APYLUTBEHUX
Mpexa, 45,8% ncnutaHuKa je gano No3nTrBaH OA4roBop Aok ce 35,0% ncnutaHmka
He cnaxe ca Tume. Y Tabenu 1., cy feTasbHO NpriKasaHy nogauy o UCNUTaHULUma.
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Ta6ena 1. AHanM3a ofroBopa MCNUTaHUKA

Oemorpadcku Bpoj npoyL:leeHu':I):':aHo AputmeTnuka | CraHpapaHa
nogaum ncnuTaHuKa MCnNTaHNKa cpeaviHa AeBujauuja
Mon
Mywkn 51 42,5 1.58 496
PKeHcKkn 69 57,5
loguHe cTapocTn
18-25 60 50,0
26-35 33 27,5
1.80 .958
36-45 18 15,0
46-55 9 7,5
Buwe op 56 roguiHa 60 50,0
HuBo o6pasoBama
Cpegrba wKona 25 20,8
Buwa wkona 10 8,3
2.73 1.043
MakynTet 57 47,5
Mactep/JokTopat 28 233
[a nu je noHyaa KynTtypHor Typusma Briauke Bare
y AOBOJbHOj Mepy NpOMOBMCcaHa NyTeM MHTEPHeTa 1
APYLWTBEHUX Mpexa?
Ha 55 45,8
He 42 3510
Hemam jacHo 173 764
neduHncaH cTaB o 23 19,2
—TOME
YKynHo 120 100

M3eop: Pe3yntati NCTpaXknBaka

Y Tabenu 2., cy nprKasaHu OAroBOpu NCNUTaHNKa Ha NUTakbe O TOME Y KOjoj
Mepu ce NojeANHN NOKANUTETH, KOjUu Cy ie0 MOHYAe KYNTYpPHOT Typr3ma Bprauke
Bare npomoBuLLy NyTem AUrMTanHUX Meanja, OfHOCHO VIHTepHeTa 1 ApyLwITBEHNX
mpexa. Kapa cy y nutany 3amak benumapkosuh, MNoctaBke 6nbnuoteke Jp [ywar
Paouh v cnomeHuumn npupopae, Hajgehe npoueHyanHo yuewhe y y30pKy umajy
NCNUTAHMLM KOjU CMaTpajy Aa Cy OBW JIOKaNUTETV LEeNMMUYHO MPOMOBUCAHU
nyTem MHTEPHeTa 1 ApyLwTBeHUX Mpexa. Of yKynHor 6poja aHkeTupaHumx, 35,0%
UCMMTaHMKa Hema jacHO fdedrHUCAH CTaB O CTemeHy Mpomouuje cakpanHux
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objekaTa nyTem AurMTanHux meamja ok ceera 10,0% wucnuTaHMKa cmartpa
fa OBW NOKaNUTETU HUCY Y MNOTMYHOCTU MPOMOBUCAHWU. Y cCnyyajy CriomeH
obenexja, 47,5 ncnutaHnka Hema jacHO AedUHUCAH CTaB O NMPOMOLNjK OBe
BpCTe KyNnTypHoOr Hacneha nytem MHTepHeTa M APYLWTBEHUX Mpexa AoK 5,8%
NCNUTaHMKa cMaTtpa fia oBa cpefCcTBa NPomMoLMje HACY y NOTMYHOCTU NPUMeHeHa
y CNyyajy npeseHTaumje cnomeH obenexja. Ofg yKynHor 6poja ncnmTaHuka, Yak
45,0% mwux Hema fepuMHMCAHO MULLIbEHE O TOME Y KOjOoj Mepu ce MHTepHeT
N OPYWTBEHE MpeXe KopucTe Yy MPOMOLMjKU MOCTaBKU Yy 3aBuyajHOM My3ejy
(n3nox6e, NpeseHTauMja CTapux NpeamMeTa 1 C.), AOK Ce NpoLeHTyanHo yyewhe
WCNUTaHMKa KOju cmaTpajy Aa cy NocTaBke AeNUMUYHO NPOMOBKCAHE, OAHOCHO Y
NoTNyHOCTN NpomoBucaHe Kpehy namehy 15,8% un 22,5%. Kaga je y nutamy MNapk
ckynnTypa, 15,0% ncnutaHuKka cMatpa Aa NoTeHuunjan AUrnTanHnx Meguja Huje y
NOTNYHOCTN UcKopuheH y NPOMOLIMju OBOT NOKanuTeTa, Aok 32,5% ncnutaHuka
cMaTtpa da je nokanutet AeNMMUYHO NPOMOBKCAH Ha OBaj HauuH. CTape Bune u
APXUTEKTOHCKO Hacnehe cy npema muwbeny 30,8% ucnutaHnka [eNUMUYHO
NPOMOBMCAHN NYTEM MHTEPHETa N APYLITBEHUX Meanja, AoK 31,7% mncnutaHuka
Hema jacHO gedUHNCaH CTaB O TOMe.

Ta6ena 2. AHanv3a oiroBopa UCMMTaHMKa O CTENeHY NPoMoLje NojeANHX JloKanuTeTa
KynTypHor Hacneha Bprauke barbe nyTem HTEpHETa 1 APYLITBEHNX MPeXa

JlokanuteTu KyntypHor 1 2 3 4 5
Hacnebha (%) (%) (%) (%) (%)
CakpanHu 06jekTu 10,0 / 35,0 34,2 20,8
3amak benumapkosuh 15,8 / 25,8 36,7 21,7
CnomeH obenexija 58 / 47,5 32,5 14,2
MNocTaBke 3aBnyajHoOr My3eja 16,7 / 45,0 22,5 15,8
MocTaBke 6ubnuoteke Jp 15,0 / 308 375 16,7

JAywar Paouh
Mapk ckynnTypa 15,0 / 36,7 32,5 15,8
Crape Bune 1 apxXuTeKTOHCKO 15,8 / 317 308 217
Hacnebhe

CnomeHunum npupoge 13,3 / 26,7 35,0 25,0

M3eop: Pe3yntatn ncrtpakmeama

AHanusa NpUKYr/beHUX MNofaTtaka je Mokasasna fda je paneko Behu 6poj
WCMMTaHUKA carflacaH ca YMHeHULOM Aa cy KynTypHe MaHudecTaumje, Koje ce
oapxaBsajy y Bpraukoj barbu, ganeko Bulle npoMoBUCaHe NyTeM UHTEPHETa U
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LPYLWITBEHMX MefMja Yy OAHOCY Ha nokanuteTa KynTypHO-UCTOpUjcKor Hacneba.
Kaga cy y nutawy maHudectaumje on mehyHapopHoOr 3Hauaja, NPOLEeHTyanHo
yuyewhe MCNUTaHnKa, KOju ce craxy Aa Cy oBe MaHudecTtaumje y NOTAYHOCTU
npomoBMcaHe nyTem AWrMTanHux mepuja, kpehe ce og 13,3% po 45,8%. Y
cnyvajy maHundectaunje MehyHapooHu ¢pecmusan gunmckoe cyeHapuja, 36,7%
NCNMTaHUKa cmaTpa Aa oBaj gorahaj je AenMMUYHO NPOMOBUCAH NyTeM UHTEPHETa
1 ppywTBeHUX Mmeaunja. Kapga cy y nutamwy MaHndecTalmje oKanHor Kapakrepa,
npoueHTyanHo ydyewhe nMcnNUTaHWKa Koju cMaTpajy Aa cy oBe MaHubecTauuje
LEeNMMUYHO NPOMOBUCAHE MyTeM AUTUTANHUX Mepunja ce Kpehe op 27,5% po
42,5% ocum y cnyvajy maHudectauunje Jarnu [JaHuna bame Cmojkosuha, 3a Kojy
Yak 36,7% ncnuTaHnKa MACAY Ja je y NOTMyHOCTU NPOMOBMUCAHa Ha OBaj HauuH.
Y cnyvajy maHudecTauvja Kao LWTO Cy U3NOXOe 1 KhuKeBHe Bevepu, 33,3%
MCruTaHMKa 3acTyna CcTaB ja cy AeNMMUYHO MPOMOBMCAHe NMyTemMm UHTEPHeTa n
OPYLUTBEHMX Mpexa.

Ta6ena 3. AHann3a oiroBopa UCMUTaHMKa O CTENEeHY NPOMOLje NojeANHNX KYNTYPHIMX
MaHudecTaumja Bprauke bare nyTem nHTepHETa 1 PYLUTBEHUX MpeXa

KyntypHe maHudectaymje 1 2 3 4 3
ynme o (%) (%) (%) (%) | (%)
MehyHapogHu dpectusan KnacuuHe 9,2 342 42 30,0 25
My31Ke
MehyHapogHu (I)ECTI/I.Baﬂ dunmckor 33 9,2 50 36,7 458
cueHapuvja
MaHnudectaunja Ha JecaHkuH 0aH 15,0 21,7 83 42,5 12,5
MaHudecTauuja gaHu,ﬂaHuna bame 58 26,7 33 275 36,7
Cmojkosuha
Mporpam 3amka KynType 15,0 29,2 23,5 32,5 10,8
MebhyHapogHu pecTrBan NMKoBHOT 15,0 375 1,7 225 133
CcTBapanallTea
M3nox6e 1 KibMKeBHe Beuepu 19,2 28,3 11,7 333 7.5

M3Bop: Pe3ynTtaTv ctpaxuearba

Y oBOM MCTpaxmBakby Cy Takohe aHanmn3rpaHy CTaBOBU UCMINTAHUKA O CTEMEHY
nprviMeHe NojeAnHNX APYLITBEHUX MPeXKa Y MOHYAN KyNnTypHOr Typu3mMa Bprauke
batbe. 3HauajaH Opoj MCNUTaHMKA CMaTpa Aa Cy NojeAunHe OpPYLUTBEHE MpeXe
Kao wTto cy Facebook (35,0%) n Instagram (40,8%) y NOTNyHOCTU NpUMEHEHE Y
NpoMoUWju MOHyAe KYNTYPHT Typu3Ma noMmeHyTe gectHauuje. Kaga cy y nutamy
ocTane [pyLITBEHe Mpexe, 3HauyajHo je yyewhe ncnutaHuka Koju cmaTtpajy Aa
NCTe HUCY Yy MOTNYHOCTM NMPVMEHEHE Y NPOMOLNjY MOHyAe KYNTYPHOr Typrn3ma
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Bprbauke bane 1 Taj npoueHart ce kpehe og 20,8% y cnyyajy Trip Advisor o 32,5%
Kapa je peuy o LinkedIn.

Ta6ena 4. AHanM3a o4roBopa UCMUTAHMKa O CTENeHY NPUMEHE NojeaNHNX LPYLWTBEHNX
Mpexa y MPOMOLMj1 NMOHYAe KyNTypHOT Typusma Bprbauke barbe

1 2 3 4 5
OpywTBeHe Mpexe (%) (%) (%) (%) (%)
Facebook 3,3 31,7 11,7 18,3 35,0
Instagram 7,5 18,3 20,0 13,3 40,8
Pinterest 28,3 26,7 30,0 12,5 2,5
Tiktok 26,7 15,0 37,5 11,7 9,2
Foursgaure 31,7 20,8 34,2 8,3 5,0
LinkedIn 32,5 17,5 34,2 13,3 2,5
Trip Advisor 20,8 16,7 30,0 19,2 13,3

M3Bop: Pesyntatn nctpakmeama

3aKsby4yak

QokKyc oBor paga je 610 Ha UCNUTUBAKY YNIOre U 3HaYaja AMruTanHux Meguja
y NpomoLuju NOHyAe KyNnTypHor Typusma Bpmwauke bare, TauHuje nHTepHeTa
N APYWTBEHUX Mpexa. AHannM3om AOoCafalltbnX TEOPUjCKUX Ca3Hatba K3 oBe
obnactn je ytBpheHo fa cy AurvMTtanHa CpeAcTBa KOMyHMKaumje HeomnxoLHu
y YCNOCTaB/bakby KOHTaKTa Ca MOTeHUWjasHUM TYPUCTMMA Kao M Ja yTuuy Ha
AOHOLEHE oAnyKke O nMyToBawa. Kako 6u ce m3enu ogroapajyhu 3akmyuum
O CTereHy NpuMeHe MHTepHeTa U APYLTBEHUX MpeXa y MpoMounju MOoHyhe
KYNnTypHor Typmsma Bprauke bame, cnpoBefeHO je aHKeTHO WCMUTMBaHe
CTaBOBa Ha OBY TeMy AOK Cy pe3ynTaTyé eMNunpujcKor NCTpaxreaka omoryhunm
yBUZ y CTBapHO CTake Kao 1 AeduHncare cMepHuua 3a bygyha ncrpaxusarba.
Y ncrpaxusamy je yyectosano 120 ncnmraHmka, og Kojux yak 45,8% cmatpa ga
je noHyga KynTypHor Typusma Bprauke barbe y 4OBO/bHOj Mepn npoMoBucaHa
nyTemM MHTEPHETa 1 APYLWTBEHUX Mpexa. [leTarbHMjoM aHanmM3om Cy UCUTaHU 1
CTaBOBU UCMUTAHMKA O AOCTUIHYTOM CTENEHY NPUMEHE OBMX Mefnja y MpOoMoLnju
NoKanuTeTa KynTypHO-UCTOPUjCKOr Hacneba n KynTypHUX mMaHudecTaumja Kao
NPUMapHUX enemMeHaTa y NoHyam KynTypHor Typu3sma Bprauke barbe. Kapa cy y
NUTakby NOKANUTETU KYNTYPHO-UCTOPUjCKOr Hacnebha, pe3yntati UCTparkMBarba
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Cy MOKasanu Aa cy oBU pecypcn AefIMUYHO NPOMOBUCaHU NyTEM UHTEPHETa U
OPYLWITBEHMX MeAuja AOK ofapeheHn Opoj UCNUTaHMKa HeMa jacHO AedpUHMCaH
ctaB. Ca gpyre cTpaHe, pe3yntaTto UCTpaXkrBatba Cy Nokasanu fa UCnmnTaHuum
3acTynajy cTaB fia Cy KynTypHe MaHudbecTaluje y 3HauajHnjoj mepu 3acTyrnibeHuje
y npomMouuju nyTem AUrnTanHnx meguja.

3HayajaH 3aKk/byyak OBOr WCTPaXMBarba, KOjU MOXe MMaTU 3HauyajaH
NPaKTUYHM AOMPUHOC Ce OAHOCU Ha MHAETUPMKOBaHbE JPYLUTBEHNX MpPeXa, Koje
ce Hajuyewhe KopucTe y NpoMoLuju NoHyae KynTypHOr Typu3ma Bprauke bamve.
Mpema pe3ynTaTuma NCTpakrBaka, ApYyLITBeHe Mpexe Facebook n Instagram cy
Haj3acTyrnsbeHuje y NPOMOTUBHUM aKTUBHOCTMA KaJa je pey 0 NOHYAMN KynTypHOT
Typu3Ma oBe AecTuHauuje. [lonprHOC OBOr paja ce ornepa y moryhHocTtu
Kopuwhera pesyntata UCTpaXkvBakba NPUANKOM AedUHUCarba NMPOMOTUBHUX
aKTMBHOCTY Off CTPaHe AeCTUHALMjCKOr MeHaLIMeHTa Kako 61 NoHyaa KynTypHor
Typu3ma 6una Ha agekBaTHUjU HaUMH 3aCTyM/beHa y MPOMOTUBHUM Kamnamama
nocebHO OHM PecypCun Koju HUCY TPEHYTHO Ha afeKBaTaH HauyMH NPOMOBUCAHM.
MprMapHa orpaHmnyerba NCTpaxrBatba ce OfHOCe Ha Manu 6poj MCNUTaHKKa Kao
1 3HaYajHO yyewhe OHMX KOjU HUCY Yy AOBOJbHOj MEPU YNO3HaTU Ca TEMATMKOM,
Koja ce obpahyje y pagy. byayha ncrtpaxueama 61 Tpebano ycmeputn npema
aHanu3n cagpaja (CNvKe, BUAEO-CHUMLN, TEKCTOBU U CJ1.), KOjK Cy Mpema OLeHu
KOPUWCHMKA APYLUTBEHNX MPEeXa 3a X HajJKOPUCHWjN Kafa je y nuTarby NoHyAa
KynTypHOr Typu3sma Bprauke bame.
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Summary: The research subject in this paper is the role and importance of digital
media in promoting the cultural tourism offer of Vrnjacka Banja, primarily the In-
ternet and social medias. The paper presents the results of a survey of the attitudes
of 120 respondents on the degree of application of the aforementioned media in
the promotion of cultural-historical heritage sites and cultural manifestations as
primary factors in the of cultural tourism offer of Vrnjacka Banja. The research re-
sults showed that certain localities and cultural manifestations are not sufficiently
represented in promotional activities via the Internet and social media, although
the potential of these media is significant in informing and motivating tourists to
visit a certain destination. Based on the research results, limitations and guideli-
nes for future research are defined.
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